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GENERIC ONLINE ACCOUNTS WILL BE DEACTIVATED AS OF 31 MARCH 2023

Delegations are advised that generic accounts will no longer provide access to WTO's online systems
as of 31 March 2023. After that date, only individual accounts will be authorized. This measure will provide
increased security as well as compatibility with new technology. Individual accounts also allow users to
benefit from personalization services such as E-Subscriptions and myWTO.

If you don’t yet have an individual account, please request your Delegation Coordinator to create
one for you. Individual accounts are created and administered through the e-registration platform. The
process is explained here. You will be prompted to create your own password for the account when it is
created.

For any questions or technical issues please contact eregistration@wto.org.

LES COMPTES GENERIQUES EN LIGNE SERONT DESACTIVES
A COMPTER DU 31 MARS 2023

Nous informons les délégations qu'a compter du 31 mars 2023, les comptes génériques ne
permettront plus d'accéder aux systémes en ligne de I'OMC. Aprés cette date, seuls les comptes individuels
pourront étre utilisés. Cette mesure permettra de renforcer la sécurité et d'améliorer la compatibilité avec
les nouvelles technologies. Les comptes individuels permettent aussi aux utilisateurs de bénéficier de
services de personnalisation tels que E-souscriptions et myWTO.

Si vous n'avez pas encore de compte individuel, veuillez demander au coordonnateur de votre
délégation de vous en créer un. Les comptes individuels sont créés et administrés via la plate-forme
d'inscription électronique. La procédure a suivre est expliquée ici. Vous serez invité a définir un mot de
passe pour votre compte lorsque celui-ci sera créé.

Pour toute question ou demande dassistance technique, veuillez écrire a ladresse suivante:
eregistration@wto.org.

LAS CUENTAS GENERICAS EN LINEA SE DESACTIVARAN
A PARTIR DEL 31 DE MARZO DE 2023

Se informa a las delegaciones de que a partir del 31 de marzo de 2023 ya no se podrd acceder a
los sistemas en linea de la OMC utilizando las cuentas genéricas. Después de esa fecha solo se autorizaran
las cuentas individuales. Esta medida aumentara la seguridad y la compatibilidad con la nueva tecnologia.
Las cuentas individuales también permiten a los usuarios beneficiarse de servicios de personalizacion tales
como E-Subscriptions y myWTO.

Si aln no dispone de una cuenta individual, pidale al coordinador de su delegacién que le cree una.
Las cuentas individuales se crean y administran a través de la plataforma de inscripcidén electrénica. El
procedimiento se explica aqui. Al crear la cuenta se le pedird que establezca su propia contrasefia.

Para cualquier pregunta o cuestion técnica, sirvase ponerse en contacto con eregistration@wto.org.
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