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1. COMO UTILIZAR ESTA GUIA

1.1 Finalidad de la guia

La finalidad de la presente guia es ayudarle a identificar lo que su pais necesitard para
implementar el Acuerdo sobre Facilitacion del Comercio de la OMC, el tiempo que necesitara para

aplicar cada disposicién, asi como sus necesidades de asistencia técnica.

Se le pedira que evalle cada una de las medidas fundamentales del Acuerdo sobre Facilitacion del
Comercio® y que describa los posibles efectos de esas medidas en el entorno de su pais.

En particular, se le pedird que, con respecto a cada una de las medidas, i) efectie un analisis de
la situacion/las lagunas vy ii) rellene un cuestionario.

En el andlisis de la situacion/las lagunas, debera:

i. describir la situacion actual de su pais (""analisis de la situacion') en relacién con
la medida de facilitacion del comercio;

ii. identificar las acciones necesarias para dar cumplimiento a la medida (*'analisis de
las lagunas™); e

iii. identificar el apoyo en materia de asistencia técnica y creacidon de capacidad
que necesitara su pais.

Los detalles son importantes. Cuanto mayor sea el grado de especificidad, mejor podra usted
identificar y cuantificar los efectos de las medidas y el tipo y la magnitud de la asistencia técnica
necesaria. Esta informacion servird también de base para que usted y/o un donante puedan
calcular el costo de la aplicacion.

Las respuestas que usted dé al cuestionario proporcionaran tanto al Gobierno como a los posibles
donantes informacién adicional sobre la situacion de su pais. Lo que es alun mas importante, en el
cuestionario se le pide que precise una categoria de trato especial y diferenciado para cada
medida. Esta categoria indica, por lo general, el plazo en el que usted prevé que su pais aplicara la
medida y si esa aplicacion esta supeditada a la recepcion de asistencia técnica.

1.2 Método sugerido

Con respecto a cada una de las medidas, sugerimos que se siga el siguiente método:

Primero: Lea atentamente el texto juridico de la medida.

Formule preguntas si el texto no esta claro.

Segundo: Lea una por una las "Preguntas que habra que responder para completar el cuadro”.
Debata cada pregunta con sus colegas.

Para ayudarle en ese debate, hemos proporcionado un resumen de la medida, asi como preguntas
que tal vez usted desee examinar en el marco de su analisis de la situacion.

1 Acuerdo sobre Facilitacion del Comercio de la OMC, que figura en el documento WT/MIN(13)/36 -
WT/L/911. La presente guia comprende todas las medidas estipuladas en la Seccion | del texto, con la
excepcion del parrafo 1 del articulo 13 (Disposiciones institucionales - Comité de Facilitacién del Comercio).
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NO se debe considerar que el resumen y las preguntas constituyen orientaciones juridicas o
requieren una aplicacion determinada. No hay un método de aplicacion que sirva para todos. Los
Miembros pueden aplicar estas medidas de diferentes modos, en funcion del entorno y las
prioridades nacionales. Usted debera usar su propio criterio para determinar los elementos
fundamentales y los efectos de cada medida en el contexto concreto de su pais.

Tercero: Haga constar los resultados de los debates y las conclusiones en los formularios que se
proporcionan.

Lea

Texto juridico de la medida

Lea y debata

Preguntas que habra que responder
para completar el cuadro

Complete

- el analisis de la situacion/las lagunas

- el cuestionario

Instrumento de evaluacion de las necesidades: Proceso



CUADRO DE EVALUACION DE LAS NECESIDADES
INSTRUCCIONES PARA COMPLETARLO

ARTICULO [Numero] [Titulo de la medida]

I. Andlisis de la situacién/las lagunas

Recursos necesarios
en materia de

. . L. Obstaculos Acciones/recursos asistencia técnica y
Describa la situaciéon actual . - L,
de su pals (Explique las razones del necesarios y costo creacion de
incumplimiento) (Enumere las acciones) capacidad

(Indique el numero
de la accién)

A. Marco normativo y juridico: 1.

L'AY/EVT/M/AL/NL

1. &
C. Marco institucional: 1.
D. Recursos humanos y formacioén: 1.
E. Tecnologia de la informacion 1.
F. Equipo e infraestructura: 1.
G. Otras cuestiones que conviene 1.

sefialar?:

2 por ejemplo, resistencia al cambio; falta de voluntad politica o de concienciacién o convencimiento de las partes interesadas; otras cuestiones (positivas o negativas).
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Claves del cuadro - Analisis de la situacion/las lagunas
[1] Describa la situaciéon actual de su pais
Describa la situacién actual de su pais en relacién con la medida.

Facilite esta informacion con arreglo a las siete categorias consignadas en el cuadro, cuando
proceda. Es decir, haga una comparacion entre el marco normativo y juridico en su pais y la
medida; compare los procedimientos existentes con la medida; describa el marco institucional
actual en relacién con la medida, etc.

Incluya referencias a la legislacion pertinente.

Para los fines de la presente guia, por "legislacion” deberan entenderse todas las disposiciones de
aplicacion general promulgadas por el poder legislativo o el poder ejecutivo en vigor a escala
nacional. Ello abarca, por lo tanto, las leyes, los reglamentos, las normas y las instrucciones
administrativas vigentes.

Complete esta seccién con todo detalle, incluso si su pais cumple plenamente la medida. Si su pais
cumple plenamente la medida no tiene que completar las otras tres columnas del cuadro.

[2] Obstaculos
Explique las razones del incumplimiento o los principales obstaculos cuando la "situacién actual” de
su pais no esté en conformidad con la medida. Estos obstaculos son algo que hay que superar
antes de que pueda implementarse el Acuerdo, por ejemplo, falta de voluntad politica o resistencia
al cambio por parte de los funcionarios publicos o los comerciantes.
[3] Acciones/recursos necesarios y costo
Enumere las acciones especificas necesarias para superar el obstaculo.
Indique las acciones en la categoria (linea) que corresponda. Por ejemplo:
e Si en el analisis de la situacion usted ha indicado que el marco juridico es deficiente,
habrad de incluir una referencia a las leyes que deberan modificarse en la linea "A.
Marco normativo y juridico™ y describir las modificaciones necesarias.
e Si en su andlisis de la situacion usted ha indicado que los funcionarios del organismo de
que se trata no han recibido la formacion necesaria para aplicar una medida, debera
indicar qué funcionarios necesitan recibir formacién en la linea "D. Recursos humanos

y formacion™ y describir el tipo de formacién necesario:

De ser posible, cuantifique los recursos necesarios para llevar a cabo las acciones indicadas. Por
ejemplo,

e Si se trata de la modificacion de una ley, se necesitaran quiza uno o mas abogados
durante un periodo determinado

e Si se trata de formacion, habra que indicar el nUmero y la duracién de los cursos.
e Si se trata de equipo, habra que indicar el tipo y el nUmero de unidades.
Por ultimo, si es posible, facilite una estimacion del costo de esas acciones.

[4] Recursos necesarios en materia de asistencia técnica y creacidon de capacidad
(indique el numero de la accién)

Describa la asistencia técnica o el apoyo para la creacion de capacidad que necesitara su pais a fin
de llevar a cabo las acciones que usted ha identificado.

En el apéndice se proporciona, con fines de consulta, un cuadro con un ejemplo del
analisis de la situacion/las lagunas.



Il. Cuestionario

1. ¢(Cumple su pais esta medida?

Plenamente: Sustancialmente: En parte: No: No se aplica:

2. Su pais prevé aplicar esta medida con arreglo a la:

Categoria A (en la fecha de entrada en vigor): Categoria B (se requiere un plazo adicional): Categoria C (se requieren un
plazo adicional y asistencia técnica):

3. Si ha seleccionado la categoria B o la C, ;cuanto tiempo necesitarad aproximadamente su pais para aplicar la medida?

6 meses: 1 afo: 3 afos: 5 afos: Otro plazo (indiquelo):

Identifique los proyectos/organismos/organizaciones internacionales que han prestado o estan prestando asistencia técnica a su pais
para aplicar esta medida:

Organismo u organizacién principal y otras partes interesadas que serian responsables de la aplicacién de esta medida:

6.  Partes interesadas que no participan en la evaluacion de esta medida a las que deberia consultarse:

7

Grado de prioridad nacional (para la aplicacion):

Alta: Media: Baja: Ninguna: Explique:

®

8. Cuestiones que conviene sefalar:

©®

L'AY/EVT/M/AL/NL
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Claves del cuadro - Cuestionario
[5] ¢Cumple su pais esta medida?
Indique en qué medida, a su juicio, cumple su pais esta medida (elija una opcién).

Usted debera responder a esta pregunta solo después de haber concluido el andlisis de la situacién
(paso 1).

[6] Su pais prevé aplicar esta medida con arreglo a la:

Estime el tiempo que usted considera que necesitara su pais para aplicar esta medida con arreglo
a las categorias A, B o C (elija una opcién). El significado de estas categorias, que se definen en la
Seccion 11 del Acuerdo sobre Facilitacion del Comercio, es el siguiente:

Categoria A =medidas que los Miembros aplicaran en el momento de la entrada en vigor del
Acuerdo.

Categoria B = medidas para cuya aplicacion los Miembros necesitaran un plazo adicional.

Categoria C = medidas para cuya aplicacion los Miembros necesitaran un plazo adicional y
apoyo en materia de asistencia técnica y creacion de capacidad.

[7] Si ha seleccionado la categoria B o la C, ¢cuanto tiempo necesitara aproximadamente
su pais para aplicar la medida?

Si ha seleccionado la categoria B o la C en la pregunta anterior, estime el tiempo que considera
que necesitara su pais para aplicar la medida.

[8] Identifique los proyectos/organismos/organizaciones internacionales que han
prestado o estan prestando asistencia técnica a su pais para aplicar la medida

[9] Organismo u organizacidon principal y otras partes interesadas que serian
responsables de la aplicaciéon de la medida

Indique el organismo nacional o la organizacidn que deberia tener la responsabilidad global de
supervisar la aplicaciéon de la medida o la asistencia técnica. Indique también todas las partes
interesadas que se verian afectadas por la aplicacién de la medida.

[10] Partes interesadas que no participan en la evaluacién de esta(s) medida(s) a las
qgue deberia consultarse

Enumere los organismos del sector publico o las partes interesadas del sector privado relacionadas
con la medida en cuestibn que no han participado en la evaluacion de las necesidades. Esta
informacion es necesaria a fin de determinar a quién deberd consultarse para ultimar los
resultados de la evaluacion y participar en futuras actualizaciones.

[11] Grado de prioridad nacional

Indique el grado de prioridad que tiene la aplicacion de esta medida en su pais (elija una opcion).
Esto puede ayudar a su pais y a los donantes a determinar el orden en que se quieren aplicar las
diversas medidas.

[12] Cuestiones que conviene sefalar

En este espacio se pueden hacer observaciones o aportar informacién que no hayan quedado
reflejadas en el cuadro y usted considere importante sefialar.
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Il. GUIA PARA LA AUTOEVALUACION
Articulo 1: Publicacion y disponibilidad de la informacion

1. Publicacion

Breve descripcion de la medida
¢Qué actividad regula esta medida?
Los tipos de informacion que publican los gobiernos, y el modo de publicacién.
¢Qué autoridades estan directamente interesadas?
El poder ejecutivo.
Todos los organismos que intervienen en la frontera.

Las autoridades comerciales.
Las autoridades fiscales.

¢Cuales son las nuevas prescripciones?

e Los Miembros publicaran la informacién general relacionada con el comercio que se
enumera en la medida.

e Los Miembros publicardn esa informacion "prontamente" y de una "manera no
discriminatoria y facilmente accesible” que permita a otros gobiernos, comerciantes y
personas interesadas tomar conocimiento de ella.

Texto juridico

1.1 Cada Miembro publicara prontamente, de manera no discriminatoria y facilmente accesible,
a fin de que los gobiernos, los comerciantes y otras partes interesadas puedan tener conocimiento
de ella, la informacién siguiente:
a) los procedimientos de importacidon, exportacion y transito (con inclusién de los
procedimientos en puertos, aeropuertos y otros puntos de entrada) y los formularios y
documentos exigidos;

b) los tipos de los derechos e impuestos de cualquier clase aplicados a la importacion o la
exportacion o en relacion con ellas;

c) los derechos y cargas aplicados por o en nombre de los organismos gubernamentales
a la importacion, la exportaciéon o el transito o en relacién con ellos;

d) las normas para la clasificacion o la valoracion de productos a efectos aduaneros;

e) las leyes, los reglamentos y las disposiciones administrativas de aplicacion general
relacionados con las normas de origen;

f) las restricciones o prohibiciones en materia de importacién, exportacién o transito;

9) las disposiciones sobre sanciones por infraccion de las formalidades de importacion,
exportacion o transito;

h) los procedimientos de recurso;

i) los acuerdos o partes de acuerdos con otros paises relativos a la importacion, la
exportacion o el transito;
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J) los procedimientos relativos a la administracion de contingentes arancelarios.

1.2 Ninguna de estas disposiciones se interpretara de modo que exija la publicacién o facilitacion
de informacion en un idioma distinto al del Miembro, salvo lo dispuesto en el parrafo 2.2.

Preguntas gue habra gue responder para completar el cuadro (El texto en cursiva sirve de
explicacién ulterior)

¢Qué acciones podrian ser necesarias para aplicar esta medida?
A. Marco normativo y juridico

1. ¢Se ha delegado la responsabilidad de publicar la informacion comercial que se describe
en la medida (apartados a) a j))?

Podrian necesitarse un acto juridico o una politica formal para identificar el organismo
gubernamental (o los organismos gubernamentales) u otra(s) entidad(es) que seran
responsable(s) de publicar la informacion, definir el alcance de sus responsabilidades
respectivas y establecer un mecanismo de coordinacién.

2. ¢Se ha prescrito un modo de publicacion que sea no discriminatorio y asegure el facil
acceso a otros gobiernos, comerciantes y partes interesadas?

B Procedimientos

3. ¢Se han establecido procedimientos administrativos para aplicar las disposiciones sobre
publicacion?

Normalmente la autoridad responsable (o las autoridades responsables) de la publicacion
estableceran los procedimientos formales necesarios a fin de:

- identificar los tipos de informacién que publicaran las autoridades;

- especificar el modo de publicacion segun el tipo de informacion (por ejemplo, diario
oficial, sitio Web, etc.);

- establecer el método para reunir, compilar y preparar por otros medios los documentos
que han de publicarse;

- asegurar que la informaciéon disponible sea exacta, pertinente y oportuna; establecer el
procedimiento para la revision y actualizacion periddicas de la informacion publicada; y

- disponer las medidas necesarias para asegurar que el personal de los organismos tenga
conocimiento de la obligacion.

En el parrafo 1.2 del articulo 6 figuran las prescripciones adicionales relacionadas con la
publicacién de informacion sobre los derechos y cargas que usted deberia tener en cuenta
(es decir, debera publicarse también el motivo por el que se imponen dichos derechos y
cargas, la autoridad responsable y cuando y como se efectuara el pago).

C. Marco institucional

4. ¢(Se ha asignado a un funcionario o una dependencia (por ejemplo, uno o varios
"oficiales de informaciéon™ o una dependencia de informacién) del organismo competente
(o los organismos competentes) la responsabilidad de hacer cumplir la obligacion
relativa a la publicacion?
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Recursos humanos y formacion

5. ¢Se dispone de suficiente personal competente y capacitado para hacer cumplir la
obligacion relativa a la publicacién?

Tecnologia de la informacion y las comunicaciones

6. ¢Se utilizan tecnologias de la informacion para hacer modificaciones y comunicarlas
rapidamente a todas las partes interesadas?

Tenga presente que el parrafo 2 del articulo 1 infra abarca la publicacién en Internet.



ARTICULO 1.1 PUBLICACION

1. Analisis de la situacion/las lagunas

Describa la situaciéon actual
de su pais

Obstaculos
(Expligue las razones del
incumplimiento)

Acciones/recursos
necesarios y costo
(Enumere las acciones)

Recursos necesarios
en materia de
asistencia técnicay
creacion de
capacidad
(Indique el nUmero
de la accién)

A. Marco normativo y juridico:

B. Procedimientos:

C. Marco institucional:

D. Recursos humanos y formacion:

E. Tecnologia de la informacién y
las comunicaciones:

F. Equipo e infraestructura:

G. Otras cuestiones que conviene
sefialar?:

% Por ejemplo, resistencia al cambio; falta de voluntad politica o de concienciacién o convencimiento de las partes interesadas; otras cuestiones (positivas o negativas).

_S'I:_

L'AY/EVT/M/AL/NL



11. Cuestionario

1. ¢Cumple su pais esta medida?

Plenamente: Sustancialmente: En parte: No: No se aplica:

2. Su pais prevé aplicar esta medida con arreglo a la:

Categoria A (en la fecha de entrada en vigor): Categoria B (se requiere un plazo adicional): Categoria C (se requieren un plazo
adicional y asistencia técnica):

3. Si ha seleccionado la categoria B o la C, ;cuanto tiempo necesitara aproximadamente su pais para aplicar la medida?

6 meses: 1 afo: 3 afos: 5 afos: Otro plazo (indiquelo):

4. ldentifique los proyectos/organismos/organizaciones internacionales que han prestado o estan prestando asistencia técnica a su pais
para aplicar esta medida:

5. Organismo u organizacion principal y otras partes interesadas que serian responsables de la aplicacidon de esta medida:

6. Partes interesadas que no participan en la evaluacion de esta medida a las que deberia consultarse:

7. Grado de prioridad nacional (para la aplicacion):

Alta: Media: Baja: Ninguna: Explique:

8. Cuestiones que conviene sefalar:

_V'I:_

L'AY/EVT/M/AL/NL
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2. Informacién disponible por medio de Internet

Breve descripcion de la medida
¢Qué actividad regula esta medida?

La informacidon que un gobierno suministra al publico sobre los procedimientos de importacion,
exportacion y transito, y el modo en que se suministra.

¢ Qué autoridades estan directamente interesadas?

El poder ejecutivo.
Todos los organismos que intervienen en la frontera.
e Las autoridades comerciales.

¢Cuéles son las nuevas prescripciones?

e Los Miembros prepararan guias practicas sobre sus procedimientos de importacion,
exportacion y transito, incluidos los procedimientos de recurso.

e Los Miembros publicaran en Internet:
i) las guias practicas,
ii) los documentos o formularios exigidos para la importacion, la exportacion y el transito,
iii) las leyes pertinentes relacionadas con el comercio (cuando sea posible), y

iv) la informacién de contacto sobre los servicios de informacion.

Texto juridico

2.1 Cada Miembro facilitara, y actualizara en la medida en que sea posible y segin proceda, por
medio de Internet lo siguiente:

a. una descripcion® de sus procedimientos de importacién, exportacién y transito, incluidos
los procedimientos de recurso, en la que se informe a los gobiernos, los comerciantes y
otras partes interesadas de las medidas préacticas necesarias para importar y exportar y
para el transito;

b. los formularios y documentos exigidos para la importacion en el territorio de ese
Miembro, para la exportacion desde él y para el transito por él;

c. los datos de contacto de los servicios de informacion.

2.2 Siempre que sea factible, la descripcién a que se hace referencia en el apartado a) del
parrafo 2.1 también se facilitard en uno de los idiomas oficiales de la OMC.

2.3 Se alienta a los Miembros a que faciliten mas informacién relacionada con el comercio por
medio de Internet, con inclusion de la legislacion pertinente relacionada con el comercio y de los
demas puntos a que se refiere el parrafo 1.1.

4 cada Miembro tiene la facultad discrecional de indicar en su sitio Web las limitaciones juridicas de esta
descripcioén.
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Prequntas gue habra gue responder para completar el cuadro (El texto en cursiva sirve de

explicacién ulterior)

¢Qué acciones podrian ser necesarias para aplicar esta medida?

A.

Marco normativo y juridico

1. ¢Se ha delegado la responsabilidad de publicar en Internet la informacidon comercial
que se describe en la medida (apartados a) a c) del parrafo 2.1)?

Podrian necesitarse un acto juridico o una politica formal para identificar el organismo
gubernamental (o los organismos gubernamentales) u otra(s) entidad(es) que seran
responsables de publicar en Internet la informacidon comercial especificada, definir el alcance
de sus responsabilidades respectivas y establecer un mecanismo de coordinacion.

Procedimientos

2. También serian aplicables en este caso las consideraciones hechas en relacion con la
medida anterior (parrafo 1.1).

Es decir, normalmente la autoridad responsable (o las autoridades responsables) de la
publicacién, impresa o electrdnica, estableceran los procedimientos necesarios a fin de:

identificar los tipos de informacién que publicaran las autoridades;

- especificar el modo de publicacion segun el tipo de informacion (por ejemplo, diario
oficial, sitio Web u otro modo);

- establecer el método para reunir, compilar y preparar por otros medios los
documentos que han de publicarse;

- asegurar que la informacion disponible sea exacta, pertinente y oportuna; establecer
el procedimiento para la revision y actualizacion periédicas de la informacion
publicada; y

- disponer las medidas necesarias para asegurarse de que el personal de los organismos
tenga conocimiento de la obligacion.

Marco institucional

3. ¢Se ha asignado a una dependencia o a un funcionario la responsabilidad de preparar
y mantener actualizadas las guias préacticas sobre los procedimientos de importacion,
exportacion y transito?

4. ¢Se ha asignado la responsabilidad de mantener actualizada en un sitio o sitios Web la
informacion descrita en la medida?

Recursos humanos y formacion

5. ¢Se dispone de un nimero suficiente de expertos en la materia y personal de apoyo
competente para preparar y mantener actualizadas las guias préacticas sobre los
procedimientos de importacion, exportacion y transito?

Probablemente se necesitaran recursos de personal de la administracion de aduanas y de
otros organismos competentes que intervienen en la frontera para preparar las guias
practicas sobre los procedimientos de importacién, exportacion y transito, cuando no los
haya, y mantenerlas actualizadas. Asimismo se deberan recopilar formularios, documentos y
leyes relacionadas con el comercio y prepararlos para su publicacidon en Internet.
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La medida requeriria también los recursos necesarios para traducir esa documentacién a uno
de los tres idiomas oficiales de la OMC (espafiol, francés e inglés), si ello fuera factible.

Tecnologia de la informacién y las comunicaciones

6. ¢Se dispone de un sitio Web adecuado para publicar informacién del tipo descrito en la
medida?
7. ¢Se dispone de personal técnico suficiente y competente para mantener actualizado el

sitio o los sitios Web pertinentes?

Se necesitarian expertos técnicos para incorporar y mantener al dia esta clase de contenido
en un sitio o sitios de Internet ya existentes, cuando los haya y sean adecuados, o para
disefar, desarrollar y mantener al dia un nuevo sitio Web.
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3. Servicios de informacion

Breve descripcion de la medida
¢Qué actividad regula esta medida?

Los medios por los cuales los comerciantes, gobiernos u otras personas interesadas obtienen
informacion especifica de un Miembro sobre las prescripciones en materia de importacion,
exportacion o transito.

¢Qué autoridades estan directamente interesadas?

e El poder ejecutivo.
e Todos los organismos que intervienen en la frontera.
e Las autoridades comerciales.

¢Cudles son las nuevas prescripciones?

e Los Miembros estableceran uno o mas "servicios de informacién" para responder a las
peticiones de informacion ‘'razonables” sobre las cuestiones enumeradas en el
parrafo 1.1 y a las solicitudes relativas a los formularios y documentos exigidos.

- Si es miembro de una unidn aduanera o participa en un mecanismo de integracion
regional, un Miembro podra optar por participar en un servicio de informacion regional,
en lugar de establecer un servicio de informaciéon nacional.

e Los Miembros responderan a esas peticiones y solicitudes dentro de un plazo
"razonable™.

e Se alienta a los Miembros a que no cobren derechos por atender peticiones basicas de
informaciéon. La cuantia de los derechos que se cobren por atender peticiones de
informacion o por facilitar formularios o documentos se limitara al costo aproximado de
los servicios prestados.

Texto juridico

3.1 Cada Miembro establecera o mantendra, dentro de los limites de los recursos de que
disponga, uno o mas servicios de informacion para responder a las peticiones de informacion
razonables de los gobiernos, los comerciantes y otras partes interesadas sobre las cuestiones
abarcadas por el parrafo 1.1 y facilitar los formularios y documentos exigidos que se mencionan en
el apartado a) de ese parrafo.

3.2 Los miembros de una unién aduanera o que participen en un mecanismo de integracion
regional podran establecer o mantener servicios de informacion comunes a nivel regional para
satisfacer la prescripcion relativa a los procedimientos comunes establecida en el parrafo 3.1.

3.3 Se alienta a los Miembros a no exigir el pago de derechos por atender peticiones de
informacion y por facilitar los formularios y documentos exigidos. En su caso, los Miembros
limitaran la cuantia de sus derechos y cargas al costo aproximado de los servicios prestados.

3.4 Los servicios de informacion responderan a las peticiones de informacion y facilitaran los
formularios y documentos dentro de un plazo razonable fijado por cada Miembro, que podré& variar
dependiendo de la naturaleza o complejidad de la solicitud.
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Prequntas gue habra gue responder para completar el cuadro (El texto en cursiva sirve de

explicacién ulterior)

¢Qué acciones podrian ser necesarias para aplicar esta medida?

A.

Marco normativo y juridico
1. ¢, Se ha establecido un servicio de informacién comercial?

Podria necesitarse un acto juridico para designar a la autoridad responsable (o las
autoridades responsables) de establecer y administrar el servicio de informacion y definir
sus funciones.

Hay varios modelos que pueden utilizarse. Normalmente, el servicio de informacion esta
adscrito a la autoridad o las autoridades gubernamentales responsables de la esfera en
cuestion (por ejemplo, la administracion de aduanas en lo que concierne a las solicitudes de
informacion sobre los procedimientos de importaciéon y exportacion y los derechos de
aduana).

Otra posibilidad consiste en establecer un servicio de informacién central a nivel de todo el
gobierno del que formen parte expertos en la materia y/o que actie como "centralita" para
recibir las peticiones de informacion y dirigirlas al organismo adecuado, y para recoger y
compilar las respuestas a los solicitantes.

2. ¢Son compatibles con la medida de la OMC las responsabilidades del servicio de
informaciéon comercial de su pais?

Es decir, ¢tiene el servicio de informacion de su pais la obligacion de "responder a las
peticiones de informacidon razonables ... sobre las cuestiones abarcadas por el parrafo 1.1" y
de facilitar, previa peticién, formularios y documentos en un plazo razonable?

3. ¢Se exige el pago de derechos y cargas por responder a las peticiones "basicas" de
informacion?

4. ¢Se exige el pago de derechos y cargas por responder a otras peticiones de
informacion o facilitar documentos?

5. ¢Se limitan esos derechos y cargas al costo aproximado de los servicios prestados?
Procedimientos

6. ¢Se han establecido procedimientos y procesos de trabajo formales para el
funcionamiento del servicio o los servicios de informaciéon comercial (por ejemplo,
normas para la tramitacion de las peticiones, incluidos los plazos de respuesta;
modelos y formularios uniformes; modos de comunicacién)?

Los Miembros de la OMC deberian tener experiencia en el establecimiento y mantenimiento
de servicios de informacion, puesto que estan prescritos por los Acuerdos OTC y MSF.

Marco institucional

7. ¢Se han definido y asignado las funciones y responsabilidades de los funcionarios del
organismo encargado (o los organismos encargados) del funcionamiento del servicio
de informacion?

Podria ser necesario establecer en el organismo designado (por ejemplo, un centro de
informacion en la administracion de aduanas), una nueva dependencia encargada del
funcionamiento del servicio de informacién. Otra posibilidad consistiria en afadir esta
funcién a las funciones de una dependencia que ya tiene responsabilidades en la esfera del
comercio.
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8. ¢Tienen los organismos que intervienen en la frontera la obligacion de cooperar con el
servicio de informacion y de coordinar con él sus actividades en la medida necesaria
para el desempefio de sus funciones?

Recursos humanos y formacion

9. ¢Se dispone de personal suficiente y capacitado para asegurar el funcionamiento del
servicio de informacién?

El nimero de funcionarios asignados al servicio de informacién debera ser suficiente para
tramitar el volumen previsto de peticiones de informacién y contar con la formacién y los
conocimientos sobre la materia de que se trate, y/o actuar en coordinaciéon con los
organismos o0 expertos competentes para responder a dichas peticiones.

Equipo e infraestructura

10. ¢Dispone el servicio de informaciéon del equipo y el apoyo técnico necesarios para su
funcionamiento?

El funcionamiento de un servicio de informacién requiere un espacio fisico para oficinas
dotado de equipo adecuado (por ejemplo, equipo basico de comunicaciones, como teléfonos,
aparatos de fax y computadoras con acceso a Internet y correo electronico).

También puede ser util contar con el apoyo de tecnologia de la informacion y las
comunicaciones, como sistemas de busqueda de tipos arancelarios e impositivos o una base
de datos nacional similar sobre comercio.
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4.

Notificacion

Breve descripcion de la medida

¢Qué actividad regula esta medida?

Las comunicaciones dirigidas al Comité de Facilitacion del Comercio de la OMC o enviadas por este.

¢Qué autoridades estan directamente interesadas?

e El organismo gubernamental responsable de las notificaciones a la OMC (por ejemplo,
las autoridades comerciales o el Ministerio de Asuntos Exteriores).

¢Cuales son las nuevas prescripciones?

e Los Miembros facilitardn al Comité los nombres de las publicaciones oficiales y las
direcciones de los sitios Web en que se haya publicado la informacién requerida en los
parrafos 1.1y 2.1.

e Los Miembros facilitaran al Comité los datos de contacto de su(s) servicio(s) de
informacion.

4.1

Texto juridico

Cada Miembro notificard al Comité lo siguiente:

a) el lugar o los lugares oficiales donde se haya publicado la informacion a que hacen
referencia los apartados a) a j) del parrafo 1.1; y

b) la direccion de Internet del sitio o de los sitios Web a que se refiere el parrafo 2.1 y
los datos de contacto de los servicios de informacion mencionados en el parrafo 3.1.

Preguntas gue habréa gue responder para completar el cuadro (El texto en cursiva sirve de

explicacién ulterior)

¢Qué acciones podrian ser necesarias para aplicar esta medida?

A.

Marco normativo y juridico

1. ¢Se ha asignado a un organismo gubernamental la responsabilidad de efectuar la
notificacion requerida?

Puede necesitarse un acto legislativo o administrativo para asignar a un organismo
gubernamental la responsabilidad de llevar a cabo la notificacion.

Las funciones encomendadas a ese organismo podran ser, entre otras, recabar y distribuir a
las partes interesadas las notificaciones realizadas por otros Miembros de la OMC, y
mantener al dia registros de las notificaciones enviadas y recibidas.

Recursos humanos y formacion

2. ¢Se dispone de personal suficiente y capacitado para desempefar las funciones de
notificacion?

Aunque las prescripciones en materia de notificacion son minimas, los Miembros podran, si
asi lo desean, asignar personal al seguimiento de las notificaciones de otros Miembros de
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la OMC y a su distribuciéon y/o difusién a otros organismos gubernamentales, al sector
privado o a otras partes interesadas.

Todos los Miembros de la OMC deberian tener experiencia en la presentacion de
notificaciones a los Comités de la OMC, puesto que esta es una obligacién comun a varios de
los Acuerdos vigentes de la Organizacion.
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Articulo 2: Oportunidad de formular observaciones, informacidon antes de la entrada en
vigor y consultas

1. Oportunidad de formular observaciones e informacién antes de la entrada en vigor

Breve descripcion de la medida
¢Qué actividad regula esta medida?

El proceso mediante el cual se establece la legislacion nacional sobre comercio. Ello incluye el
proceso de promulgacion de leyes sobre cuestiones relacionadas con el comercio por el érgano
legislativo nacional (por ejemplo, congreso, parlamento, poder legislativo) y de instrumentos
juridicos secundarios (reglamentos, normas, ordenanzas, etc.) emitidos por drganos ejecutivos o
administrativos.

¢Qué autoridades estan directamente interesadas?

Todos los organismos que intervienen en la frontera.
Las autoridades comerciales.

El poder ejecutivo.

El poder legislativo.

¢Cudles son las nuevas prescripciones?

e Se debe ofrecer a los comerciantes y otras partes interesadas oportunidades y un plazo
razonable para formular observaciones sobre las propuestas relativas a nuevas leyes y
reglamentos administrativos relacionados con el comercio o a su modificacion.

e Las leyes y los reglamentos nuevos o modificados deben ponerse a disposicion del
publico, tan pronto como sea posible antes de su entrada en vigor.

Texto juridico

1.1. Cada Miembro ofrecerd, en la medida en que sea factible y de manera compatible con su
derecho y su sistema juridico internos, oportunidades y un plazo adecuado para que los
comerciantes y otras partes interesadas formulen observaciones sobre la introducciéon o la
modificacion propuestas de leyes y reglamentos de aplicacion general relativos al movimiento, el
levante y el despacho de las mercancias, incluidas las mercancias en transito.

1.2. Cada Miembro se asegurard, en la medida en que sea factible y de manera compatible con su
derecho y su sistema juridico internos, de que se publiquen las leyes y los reglamentos de
aplicacion general nuevos o modificados relativos al movimiento, el levante y el despacho de las
mercancias, incluidas las mercancias en transito, o de que se ponga de otra manera la informacion
sobre ellos a disposicion del publico, tan pronto como sea posible antes de su entrada en vigor, a
fin de que los comerciantes y otras partes interesadas puedan tener conocimiento de ellos.

1.3. Quedan excluidas de los parrafos 1.1 y 1.2 supra las modificaciones de los tipos de los
derechos o de los tipos de los aranceles, asi como las medidas que tengan efectos de alivio o cuya
eficacia resultaria menoscabada por la publicacion previa, las medidas que se apliquen en
circunstancias urgentes o las modificaciones de poca importancia del derecho y el sistema juridico
internos.
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Prequntas gue habra gue responder para completar el cuadro (El texto en cursiva sirve de

explicacién ulterior)

¢Qué acciones podrian ser necesarias para aplicar esta medida?

A.

Marco normativo y juridico

1. ¢Es obligatorio notificar a los comerciantes y otras partes interesadas todo proyecto
de ley aduanera o relacionada con el comercio?

2. ¢Es obligatorio notificar a los comerciantes y otras partes interesadas toda propuesta
en materia de reglamentacién administrativa aduanera o relacionada con el comercio?

3. ¢Tienen los comerciantes y otras personas interesadas el derecho a formular
observaciones sobre esa clase de proyectos/propuestas?

4. ¢Se ha establecido un plazo razonable para la presentacion de esas observaciones?

Normalmente el derecho de los comerciantes y otras partes interesadas a formular
observaciones sobre los proyectos de ley y las propuestas en materia de reglamentacion
esta previsto en la legislacion.

Para que los comerciantes y otras partes interesadas tengan oportunidad de ejercer ese
derecho, en la legislacion se suele exigir a los organismos administrativos que notifiquen a
las partes interesadas las propuestas en materia de nueva reglamentacibn o0 sus
modificaciones y pongan a disposiciéon del publico ejemplares de esas propuestas.

La legislacion puede prever también la forma y manera de notificar autorizada, asi como los
tipos de actos administrativos que deben notificarse, el plazo minimo para la presentacion
de observaciones y todas las excepciones que pueda haber a estas obligaciones.

5. ¢Se publican en su pais las leyes y los reglamentos comerciales nuevos o modificados
antes de que entren en vigor?

6. ¢Se publican tan pronto como sea posible antes de su entrada en vigor, a fin de que
los comerciantes y otras partes interesadas puedan tener conocimiento de ellos?

En la legislacion nacional (incluida la constituciéon nacional, cuando proceda) deberia
preverse un plazo razonable entre la publicacién y la entrada en vigor de todas las leyes y
reglamentos administrativos relacionados con el comercio, a reserva de las excepciones que
puedan hacerse.

(Tenga presente que el parrafo 1.2 del articulo 6 exige también que su pais publique los
derechos o cargas nuevos o modificados aplicados a las importaciones o exportaciones con
un "plazo suficiente™ antes de su entrada en vigor.)

Esta legislaciéon podria establecer también los derechos o recursos que tienen a su

disposicion los comerciantes y otras personas interesadas cuando no se observa esta

obligacion (por ejemplo, el derecho a impugnar la validez de una ley ante un tribunal).

Procedimientos

1. ¢Se han establecido procedimientos para la notificacion de la legislacion y los
reglamentos administrativos propuestos a los comerciantes y otras partes interesadas

y para la tramitacion de sus observaciones?

Estos procedimientos suelen referirse a cuestiones como las siguientes:
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- modo concreto en que se informard a las partes interesadas de una propuesta (por
ejemplo, publicacion en Internet, en el diario oficial o en un periddico; contacto directo;
celebracion de conferencias o audiencias abiertas al publico; etc.);

- contenido de la notificacién publica;

- métodos y formularios autorizados para la presentacion de observaciones publicas (por
ejemplo, observaciones por escrito, audiencias sobre el expediente);

- gestion del registro oficial de las observaciones recibidas;

acceso del publico a las observaciones, etc.

Marco institucional

2. ¢Se ha asignado a uno o varios departamentos y/o personas la responsabilidad de
tramitar las notificaciones y las observaciones del publico sobre las propuestas de
leyes y reglamentos relacionados con el comercio?

La aplicacion de esta medida exigira normalmente que el personal -por ejemplo, de una

oficina juridica- del 6rgano legislativo y de cada organismo administrativo responsable de las

cuestiones comerciales:

- prepare y distribuya o dé a conocer las propuestas de leyes o reglamentos (incluidos los
documentos explicativos);

- recoja, examine y evalle las observaciones recibidas;

- gestione la comunicacién con el publico (incluidas reuniones o audiencias); e
- introduzca en las propuestas los ajustes que puedan ser necesarios.
Recursos humanos y formacion

3. ¢Se dispone de personal suficiente y capacitado para llevar a cabo esta actividad en
los poderes legislativo y ejecutivo y en los 6érganos administrativos?
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2. Consultas

Breve descripcion de la medida

¢Qué actividad regula esta medida?

El proceso mediante el cual los organismos que intervienen en la frontera obtienen las opiniones
de los comerciantes y otras partes interesadas sobre los asuntos que les afectan.

¢ Qué autoridades estan directamente interesadas?

Todos los organismos que intervienen en la frontera.

¢Cuales son las nuevas prescripciones?

Los organismos que intervienen en la frontera deben celebrar "consultas regulares™ con los
comerciantes y otras partes interesadas.

Texto juridico

Cada Miembro prevera, segun proceda, consultas regulares entre los organismos que
intervienen en la frontera y los comerciantes u otras partes involucradas dentro de su territorio.

Preguntas gue habra gue responder para completar el cuadro (El texto en cursiva sirve de

explicacién ulterior)

¢Qué acciones podrian ser necesarias para aplicar esta medida?

A. Marco normativo y juridico

1.

¢Tienen los organismos de su pais que intervienen en la frontera la obligacion de
participar en consultas publicas?

¢Se ha definido una estrategia o politica en materia de consultas publicas para los
organismos de su pais que intervienen en la frontera (por ejemplo, identificacion de
los asuntos sujetos a consulta, técnicas de consulta, personas a las que se ha de
consultar)?

Las consultas publicas suelen llevarse a cabo mediante politicas y procedimientos
formales del gobierno. Normalmente, un documento de politica proporciona
orientaciéon a los organismos que intervienen en la frontera sobre cuestiones como las
siguientes:

asuntos sujetos a consulta;

organismos responsables de llevar a cabo la consulta;

grupos o personas a quienes se ha de consultar;

quiénes pueden iniciar las consultas (las aduanas, otros organismos que intervienen en
la frontera, asociaciones comerciales, etc.) y coémo coordinan los organismos las

actividades de consulta en esferas de interés comun;

fecha en que deber4 realizarse la consulta; y
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- mecanismos o técnicas de consulta adecuados (por ejemplo, reuniones periédicas con
grupos comerciales o industriales; comités consultivos formales; debates o grupos de
trabajo informales; publicacion de documentos para la presentacion de observaciones
por escrito; sitios Web o medios de comunicacioén social, etc.).

Procedimientos

3. ¢Han establecido los organismos que intervienen en la frontera procedimientos para
llevar a cabo consultas publicas (por ejemplo, calendario de las consultas, modo de
comunicacion con las partes interesadas, establecimiento de comités consultivos)?

Marco institucional

4. ¢Se ha asignado a una persona o dependencia de cada uno de los organismos que
intervienen en la frontera la responsabilidad de supervisar la aplicacion por dichos
organismos de la estrategia o politica en materia de consultas publicas?

Recursos humanos y formacion

5. ¢Se dispone en los organismos que intervienen en la frontera de personal suficiente y
capacitado para llevar a cabo consultas publicas?

Para llevar a cabo una consulta publica util y eficaz, los organismos que intervienen en la
frontera deberan disponer de personal suficiente y de procedimientos para disefiar y
planificar las consultas, preparar los documentos correspondientes, presentar las
notificaciones y otras comunicaciones a las partes interesadas, llevar a cabo la consulta y
hacer un seguimiento y presentar informacién sobre los resultados.
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Articulo 3: Resoluciones anticipadas

Breve descripcion de la medida
¢Qué actividad regula esta medida?
Los medios por los cuales un comerciante puede obtener informaciéon "vinculante" fiable sobre la
clasificacion arancelaria, el origen o el trato aduanero que se concedera a sus mercancias antes de
importarlas.
¢Qué autoridades estan directamente interesadas?
e La administracion de aduanas.
¢Cudles son las nuevas prescripciones?
e La administracion de aduanas facilitara una resoluciéon por escrito a los comerciantes que
la soliciten sobre la clasificacion arancelaria o el origen de sus mercancias (o0
cualesquiera otras cuestiones descritas en el apartado b) del parrafo 9 antes de su

importacion).

e La resolucién seréa vinculante para la administracion de aduanas y seréa valida durante un
plazo razonable.

e Los comerciantes tendran derecho a recibir una notificaciéon si la administracion de
aduanas adopta determinadas medidas perjudiciales para sus intereses (como la
negativa a emitir una resolucioén o la decision de revocar o modificar una resolucion).

e La administracion de aduanas debera publicar determinada informacién sobre su proceso
de emisién de resoluciones.

Texto juridico

1. Cada Miembro emitirda en un plazo razonable y determinado una resolucion anticipada para el
solicitante que haya presentado una solicitud escrita que contenga toda la informacién necesaria.
Si un Miembro se niega a emitir una resoluciéon anticipada notificara al solicitante por escrito y sin
demora los hechos pertinentes y la justificacion de su decision.

2. Un Miembro podra negarse a emitir una resolucién anticipada para un solicitante si la cuestion
que se plantea en la solicitud:

a. Yya esta pendiente de decisidon en un organismo gubernamental, tribunal de apelaciones u
otro tribunal al que el solicitante haya presentado el caso; o

b. ya ha sido objeto de decisién en un tribunal de apelaciones u otro tribunal.

3. La resolucion anticipada sera valida durante un plazo razonable después de su emision, salvo
que hayan cambiado la ley, los hechos o las circunstancias que justifican la resolucion inicial.

4. Cuando el Miembro revoque, modifique o invalide la resolucién anticipada notificara al
solicitante por escrito los hechos pertinentes y la justificacion de su decision. Un Miembro solo
podra revocar, modificar o invalidar resoluciones anticipadas con efecto retroactivo cuando la
resolucion se haya basado en informaciéon incompleta, incorrecta, falsa o engafiosa.

5. Una resolucion anticipada emitida por un Miembro sera vinculante para ese Miembro con
respecto al solicitante que la haya pedido. EI Miembro podra disponer que la resolucién anticipada
sea vinculante para el solicitante.

6. Cada Miembro publicara, como minimo:
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a. los requisitos para la solicitud de una resolucién anticipada, incluida la informacion que
ha de presentarse y su formato;

b. el plazo en que se emitira la resolucion anticipada; y
c. el periodo de validez de la resoluciéon anticipada.

7. Cada Miembro prevera, previa peticion por escrito del solicitante, una revision de la resolucion
anticipada o de la decisién de revocar, modificar o invalidar la resolucién anticipada.®

8. Cada Miembro se esforzara por poner a disposicion del publico cualquier informacion sobre las
resoluciones anticipadas que, a su juicio, tenga un interés significativo para otras partes
interesadas, teniendo en cuenta la necesidad de proteger la informacidon comercial confidencial.

9. Definiciones y alcance:

a. Por resolucion anticipada se entiende una decision escrita que un Miembro facilita a un
solicitante antes de la importacién de la mercancia abarcada por la solicitud, en la que se
establece el trato que el Miembro concederd a la mercancia en el momento de la
importacién con respecto a lo siguiente:

i. la clasificacién arancelaria de la mercancia; y
ii. el origen de la mercancia®.

b. Se alienta a los Miembros a que, ademas de las resoluciones anticipadas definidas en el
apartado a) del parrafo 9 del articulo 3, emitan resoluciones anticipadas sobre lo
siguiente:

i. el método o los criterios apropiados que han de utilizarse para determinar el valor en
aduana con arreglo a un conjunto determinado de hechos, y la aplicacion de dicho
método o dichos criterios;

ii. la aplicabilidad de las prescripciones del Miembro en materia de desgravacion o
exencion del pago de los derechos de aduana;

iii. la aplicacion de las prescripciones del Miembro en materia de contingentes, incluidos
los contingentes arancelarios; y

iv. cualesquiera cuestiones adicionales sobre las que un Miembro considere adecuado
emitir una resolucion anticipada.

c. Por solicitante se entiende el exportador, importador o cualquier persona que tenga
motivos justificados, o su representante.

d. Un Miembro podra exigir que el solicitante tenga representaciéon legal o esté registrado
en su territorio. En la medida de lo posible, tales requisitos no restringiran las categorias
de personas que pueden solicitar resoluciones anticipadas, y se prestara particular
consideracion a las necesidades especificas de las pequefias y medianas empresas. Esos

> De conformidad con este parrafo: a) se podra prever una revisién, antes o después de que se hayan
adoptado medidas sobre la base de la resolucion, por el funcionario, la oficina o la autoridad que haya emitido
la resolucién, una autoridad administrativa superior o independiente, o una autoridad judicial; y b) ningin
Miembro estara obligado a ofrecer al solicitante la posibilidad de recurrir al articulo 4.1.1 de este Acuerdo.

¢ Se entiende que una resolucién anticipada sobre el origen de una mercancia puede ser un dictamen
del origen a los efectos del Acuerdo sobre Normas de Origen cuando la resolucién cumpla las prescripciones del
presente Acuerdo y del Acuerdo sobre Normas de Origen. De manera analoga, un dictamen del origen de
conformidad con el Acuerdo sobre Normas de Origen puede ser una resolucién anticipada sobre el origen de
una mercancia a los efectos del presente Acuerdo en los casos en que la resoluciéon cumpla las prescripciones
de ambos Acuerdos. Los Miembros no estan obligados a establecer en el marco de esta disposicién
estipulaciones adicionales a las establecidas de conformidad con el Acuerdo sobre Normas de Origen en
relacion con el dictamen del origen, siempre que se cumplan las prescripciones de este articulo.
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requisitos seran claros y transparentes y no constituirdn un medio de discriminacion
arbitrario o injustificable.

Preguntas gue habra gue responder para completar el cuadro (El texto en cursiva sirve de

explicacién ulterior)

¢Qué acciones podrian ser necesarias para aplicar esta medida?

Los Miembros deberian tener experiencia en la ejecucibn de un programa de resoluciones
vinculantes, porque el Acuerdo sobre Normas de Origen de la OMC prescribe que los gobiernos
emitiran resoluciones anticipadas sobre cuestiones relacionadas con el pais de origen. Esta medida
exige que se establezca un sistema de resoluciones vinculantes sobre la clasificacién arancelaria,
ademas del origen de las mercancias, y alienta a los Miembros a que emitan resoluciones sobre las
demas cuestiones aduaneras enumeradas en el apartado b) del parrafo 9 del articulo 3.

A.

Marco normativo y juridico

1. ¢Tiene la administraciéon de aduanas la facultad de emitir resoluciones anticipadas
sobre la clasificacion arancelaria, el origen y cualquiera de las demas cuestiones
enumeradas en el apartado b) del parrafo 9 de este articulo? En caso contrario, ¢hay
algun otro organismo administrativo que tenga esa facultad?

La administracion de aduanas (u otra autoridad designada) debera estar legalmente
facultada para emitir resoluciones vinculantes sobre cuestiones de clasificacion arancelaria y
origen (y sobre cualquiera de las demas cuestiones aduaneras enumeradas en el
apartado b) del parrafo 9 del articulo 3).

2. ¢Tiene la administraciéon de aduanas la facultad de emitir resoluciones anticipadas
sobre las demas cuestiones enumeradas en el apartado b) del parrafo 9? De ser asi,
¢podria describir y enumerar los reglamentos pertinentes?

Se alienta a los Miembros a que emitan resoluciones anticipadas sobre esas cuestiones.

3. ¢Se considera que esas resoluciones son vinculantes para la administracion de
aduanas (con respecto al solicitante)?

4. Si el periodo de validez de las resoluciones es limitado, ¢es ese plazo razonable? ¢Se
publica el plazo?

Por razones préacticas (tales como cambios en los productos o la legislacion, etc.) las
administraciones de aduanas imponen a menudo un periodo maximo de validez a la
resolucién anticipada. En la practica, dicho periodo varia entre uno y cinco afos.

5. ¢Protege la legislacion de su pais la informacién confidencial presentada en relacidon con
solicitudes de resolucion?

Cuando facilite informacion especifica, decisiones o0 resoluciones vinculantes, Ila
administracion de aduanas debera disponer de un sistema que garantice que la informacion
confidencial o comercialmente reservada que haya recibido de los comerciantes o que pueda
afectar negativamente a la administracion de aduanas no se divulgue a personas no
autorizadas. La legislacion nacional podra prever la divulgacién autorizada en determinados
casos, como infracciones graves o fraude.

Procedimientos

6. (Se documentan y publican las prescripciones para presentar una solicitud de
resoluciéon?



TN/TF/W/143/Rev.7

-31-

En esa clase de prescripciones normalmente se define quiénes pueden solicitar la resolucion,
la forma de presentar la solicitud y la informacién que debera facilitarse (es decir, nombre y
direccién del solicitante; informacion sobre las mercancias, como la descripcion comercial, la
naturaleza, la composicion, la calidad, el precio, el origen, el uso final, el embalaje y, cuando
proceda, el proceso de fabricacién; informacidon relacionada con las importaciones de
mercancias del mismo tipo realizadas previamente por el solicitante, junto con la partida
arancelaria aplicada; la oficina de aduanas donde se despacharan las mercancias, etc.).

A menudo, la autoridad aduanera definird los modelos de cartas u otros modelos
normalizados para presentar las solicitudes. La administracion de aduanas normalmente
pide una muestra de las mercancias, si ello es factible. En caso contrario, se podran solicitar
fotografias, planos, dibujos o una descripcidn completa y exacta.

7. ¢Se han definido las condiciones y los procedimientos para la revocacioén, invalidaciéon
y modificacion de las resoluciones?

Deberan igualmente definirse y publicarse los motivos y procedimientos para la revocacion o
invalidacion de las resoluciones.

8. (Ha establecido la administracion de aduanas (u otra autoridad competente) politicas o
procedimientos sobre:

- tramitacion de solicitudes de resolucién,
- publicaciéon de resoluciones o distribucién de estas a oficinas de aduanas y comerciantes,

- vigilancia del uso adecuado de las resoluciones en el despacho de aduana de las
mercancias?

La dependencia que emite las resoluciones deberia establecer métodos de trabajo que
aseguren la calidad y compatibilidad de su programa de resoluciones.

Normalmente, esos procedimientos abarcaran cuestiones como los procedimientos internos
y el flujo de trabajo para tramitar las solicitudes de resolucion (incluidos los plazos), el
mantenimiento de un sistema de registro de resoluciones, la vigilancia del uso adecuado de
las resoluciones en el despacho de aduana de las mercancias y las condiciones en las que se
publicaran las resoluciones.

9. ¢Se publican los plazos para la emision de una resolucion?

Como se indica en el parrafo 6 de la medida, la administracion de aduanas (u otra autoridad
competente) debera definir y publicar el plazo en el que tramitara y emitira la resolucion.

Marco institucional

10. ¢Se han designado o establecido una o mas dependencias administrativas
responsables de la emision de resoluciones y la aplicacion de los programas
correspondientes?

Para aplicar el programa de resoluciones anticipadas se puede recurrir a diversos modelos
de organizacion, cuya eleccion depende del alcance del programa y del volumen de
solicitudes previsto.

Algunas administraciones de aduanas han establecido una dependencia funcional
independiente, con personal especializado que se ocupa de las resoluciones; otras han
afadido las resoluciones a las tareas de los departamentos de la administracion de aduanas
encargados de los aranceles; y otras mas han establecido un comité ad hoc de expertos
para responder a las solicitudes de resolucién.
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La mayoria de las administraciones asignan la responsabilidad de las resoluciones a la
oficina central de aduanas; algunas de ellas permiten que las resoluciones sean emitidas por
oficinas de aduanas locales o regionales.

Recursos humanos y formacion

11. ¢Se ha impartido a los funcionarios de la dependencia encargada de las resoluciones
formacion sobre la aplicacion del programa correspondiente?

12. ¢Se ha impartido a los funcionarios de los organismos que intervienen en la frontera
formacion sobre el uso adecuado de las resoluciones en el despacho de aduana de las
mercancias?

13. ¢Esta disponible o se ha asighado a la dependencia o las dependencias encargadas de
las resoluciones un nimero suficiente de funcionarios calificados?

Normalmente, las funciones relacionadas con las resoluciones estan a cargo de expertos en
clasificacion arancelaria, origen (y otras cuestiones aduaneras pertinentes enumeradas en el
apartado b) del parrafo 9). Sus principales actividades son, entre otras, la tramitacion de las
solicitudes de resolucidén, el estudio y redaccion de decisiones, la notificacion de las
resoluciones a los solicitantes y a las oficinas de aduanas interesadas, y la vigilancia del uso
adecuado de las resoluciones en el despacho de aduana de las mercancias.

Tecnologia de la informacién y las comunicaciones
14. ¢Se ha establecido un sistema de registro de las resoluciones?

Por lo general, para aplicar un programa de resoluciones no son necesarios equipos ni
tecnologias especializados.

Sin embargo, es fundamental que haya un sistema de registro, y algunas administraciones
de aduanas utilizan bases de datos sobre resoluciones o sistemas automatizados para
rastrear las solicitudes y buscar las resoluciones emitidas.

Algunas administraciones prevén la presentacion de solicitudes por via electrénica y publican
las resoluciones en linea.



ARTICULO 3 RESOLUCIONES ANTICIPADAS

1. Analisis de la situacion/las lagunas

Obstaculos
(Expligue las razones del
incumplimiento)

Describa la situaciéon actual
de su pais

Acciones/recursos
necesarios y costo
(Enumere las acciones)

Recursos necesarios
en materia de
asistencia técnicay
creacion de
capacidad
(Indique el nUmero
de la accién)

A. Marco normativo y juridico:

B. Procedimientos:

C. Marco institucional:

D. Recursos humanos y formacion:

E. Tecnologia de la informacién y
las comunicaciones:

F. Equipo e infraestructura:

G. Otras cuestiones que conviene
sefialar’:

” Por ejemplo, resistencia al cambio; falta de voluntad politica o de concienciacion o convencimiento de las partes interesadas; otras cuestiones (positivas o negativas).

_SS_

L'AY/EVT/M/AL/NL



11. Cuestionario

1. ¢Cumple su pais esta medida?

Plenamente: Sustancialmente: En parte: No: No se aplica:

2. Su pais prevé aplicar esta medida con arreglo a la:

Categoria A (en la fecha de entrada en vigor): Categoria B (se requiere un plazo adicional): Categoria C (se requieren un plazo
adicional y asistencia técnica):

3. Si ha seleccionado la categoria B o la C, ;cuanto tiempo necesitara aproximadamente su pais para aplicar la medida?

6 meses: 1 afo: 3 afos: 5 afos: Otro plazo (indiquelo):

4. ldentifique los proyectos/organismos/organizaciones internacionales que han prestado o estan prestando asistencia técnica a su pais
para aplicar esta medida:

5. Organismo u organizacion principal y otras partes interesadas que serian responsables de la aplicacidon de esta medida:

6. Partes interesadas que no participan en la evaluacion de esta medida a las que deberia consultarse:

7. Grado de prioridad nacional (para la aplicacién):

Alta: Media: Baja: Ninguna: Explique:

8. Cuestiones que conviene sefalar:

_VS_

L'AY/EVT/M/AL/NL
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Articulo 4: Procedimientos de recurso o de revision

1. Derecho a recurso o revision

Breve descripciéon de la medida
¢Qué actividad regula esta medida?

Los derechos de los comerciantes a que se revisen y se rectifiquen las decisiones adoptadas por
funcionarios de aduanas o de otros organismos que intervienen en la frontera.

¢Qué autoridades estan directamente interesadas?
e La administracion de aduanas.
¢Cudles son las nuevas prescripciones?

Los Miembros concederan a los comerciantes el derecho de recurso contra las decisiones
adoptadas por la administracion de aduanas en los procedimientos administrativos y/o judiciales.

Texto juridico

1.1. Cada Miembro dispondra que la persona a quien vaya dirigida una decisién administrativa® de
la aduana tendra derecho, en su territorio, a lo siguiente:

a. recurso administrativo ante una autoridad administrativa superior al funcionario u oficina
que haya emitido la decision o independiente de ese funcionario u oficina, o revisiéon
administrativa por tal autoridad;

y/o
b. recurso o revision judicial de la decision.

1.2. La legislacion de cada Miembro podré prescribir que el recurso o revision administrativo se
inicie antes del recurso o revision judicial.

1.3. Los Miembros se aseguraran de que sus procedimientos de recurso o revision se lleven a
cabo de manera no discriminatoria.

1.4. Cada Miembro se asegurara de que, en caso de que el fallo del recurso o la revision a que se
hace referencia en el apartado a) del parrafo 1.1 no se comunique i) en los plazos fijos
especificados en sus leyes o reglamentos o ii) sin demora indebida, el solicitante tenga derecho o
bien a interponer un recurso ulterior ante la autoridad administrativa o la autoridad judicial o
solicitar a esas autoridades una revision ulterior, o bien a interponer cualquier otro recurso ante la
autoridad judicial.®

1.5. Cada Miembro se asegurara de que se facilite a la persona a que se hace referencia en el
parrafo 1.1 los motivos en que se base la decision administrativa, a fin de permitir a esa persona
recurrir a procedimientos de recurso o revision cuando sea necesario.

8 En el marco de este articulo, por decision administrativa se entiende una decision con efectos juridicos
que afecta a los derechos y obligaciones de una persona especifica en un caso dado. Se entendera que, en el
marco de este articulo, una decision administrativa abarca las medidas administrativas en el sentido del
articulo X del GATT de 1994 o la no adopcidon de medidas o decisiones administrativas de conformidad con lo
dispuesto en el derecho y el sistema juridico internos de un Miembro. Para abordar los casos en que no se
adopten medidas o decisiones, los Miembros podran mantener un mecanismo administrativo o un recurso
judicial alternativos con objeto de disponer que la autoridad aduanera emita prontamente una decision
administrativa, en lugar del derecho a recurso o revision previsto en el apartado a) del parrafo 1.1.

9 Nada de lo dispuesto en el presente parrafo impedira a los Miembros reconocer el silencio
administrativo respecto del recurso o la revision como una decision en favor del solicitante de conformidad con
sus leyes y reglamentos.
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1.6. Se alienta a cada Miembro a hacer que las disposiciones de este articulo sean aplicables
a las decisiones administrativas emitidas por un organismo competente que interviene en la
frontera distinto de las aduanas.

Preguntas gue habra gue responder para completar el cuadro (El texto en cursiva sirve de

explicacién ulterior)

¢Qué acciones podrian ser necesarias para aplicar esta medida?

A.

Marco normativo y juridico

1. ¢Tienen las personas a quienes va dirigida una decision de la administracion de
aduanas el derecho de recurso ante una autoridad administrativa superior al
funcionario u oficina que haya emitido la decisiéon, o independiente de ese funcionario
u oficina?

Los Acuerdos de la OMC sobre Valoracién en Aduana y sobre Normas de Origen permiten
utilizar un procedimiento de recurso administrativo, por lo que tal vez algunos Miembros
hayan establecido ya la infraestructura juridica, de organizacion y de procedimiento
necesaria para interponer recursos administrativos sobre cuestiones aduaneras.

2. ¢Se prevén esos derechos de recurso con respecto a las decisiones adoptadas por
otros organismos que intervienen en la frontera?

Se alienta a los Miembros a que concedan los mismos derechos de recurso en el caso de las
decisiones adoptadas por otros organismos que intervienen en la frontera.

3. ¢Se definen los tipos de decisiones administrativas contra las cuales se puede
recurrir?

La legislacion suele definir los tipos de decisiones administrativas contra las cuales se puede
recurrir, asi como los procedimientos de recurso.

Esas decisiones pueden incluir, por ejemplo, las adoptadas en relacidon con el despacho de
aduana de las mercancias, como la cuantia del derecho que debe pagar el importador
(incluidas las decisiones sobre la clasificacion arancelaria, la valoraciéon en aduana o el
origen de las mercancias) o la admisibilidad de las mercancias (por ejemplo, la aplicacion de
restricciones y prohibiciones de las importaciones). También pueden incluir las decisiones
relacionadas con licencias o autorizaciones (por ejemplo, la negativa a conceder una licencia
a un agente de aduanas o la revocacion de una autorizacidn para utilizar procedimientos
simplificados), las relacionadas con las solicitudes de reembolso o devoluciéon de derechos, y
las relacionadas con la fijacién de sanciones administrativas y el embargo de mercancias.

La legislacion puede establecer diferentes procedimientos de recurso para diferentes tipos de
reclamaciones (por ejemplo, un procedimiento para recurrir contra la fijacion de un derecho,
y otro para recurrir contra la imposicion de una sancién administrativa).

4. ¢Existe el derecho de recurso ante una autoridad judicial o de nivel administrativo
inmediatamente superior cuando la decision sobre el recurso administrativo se demora
indebidamente o se demora mas alla del plazo especificado en la ley?

5, ¢Existe el derecho de recurso ante un 6rgano judicial contra una decisidn adoptada
por la administracion de aduanas?

Un Miembro podra exigir que el comerciante presente un recurso administrativo antes de
permitirle el acceso a los tribunales. Puede suceder también que la legislaciéon permita el
recurso administrativo como alternativa al recurso judicial. En cualquier caso, cuando un
recurso administrativo se deniegue o se demore indebidamente mas alla del plazo



TN/TF/W/143/Rev.7

-37-

especificado en la ley, el comerciante debera tener derecho a someter el asunto al nivel
administrativo inmediatamente superior o a recurso judicial.

6. ¢Esta obligada la administracion de aduanas a explicar los motivos de sus decisiones a
las personas directamente afectadas por ellas?

Para posibilitar un recurso eficaz, la legislaciéon debe prescribir que la administracion de
aduanas explique a las personas interesadas los motivos de su decision.

Procedimientos

7. ¢Se definen y publican las prescripciones y los procedimientos para interponer un
recurso administrativo?

Los procedimientos pueden incluir cuestiones como los plazos para presentar un recurso, la
informacion que ha de suministrarse, las oficinas o los funcionarios a los que debe dirigirse
el recurso y los plazos para presentar pruebas justificativas.

8. ¢Han establecido las autoridades responsables de los recursos administrativos politicas
0 procedimientos para tramitarlos?

A fin de asegurar la calidad y compatibilidad de las decisiones, asi como la observancia de
los plazos prescritos, la administracion de aduanas y otras autoridades responsables de los
recursos deberan establecer procedimientos de trabajo para tramitarlos.

Estos procedimientos normalmente abarcan cuestiones como los formularios y el modo en
que se deberan hacer las notificaciones al recurrente, las normas para llevar a cabo las
audiencias y la aplicacion de las decisiones por las oficinas de aduanas competentes.
También podran establecer formularios o modelos para las decisiones y otras
comunicaciones.

9. ¢Se especifican plazos fijos para la revision?

10. En los casos en que se permite interponer un recurso, ¢se asegura la administracion
de aduanas de que su decision o la resolucion de la autoridad independiente o judicial
se haga efectiva lo antes posible, salvo en los casos en que la autoridad de aduanas
recurra la resolucion?

Marco institucional

11. ¢Se ha asignado a una o varias dependencias administrativas la responsabilidad de
examinar los recursos administrativos y adoptar decisiones al respecto? ;Se han
establecido tales dependencias con el personal correspondiente?

La magnitud del sistema de recursos administrativos y su estructura dependeran de las
prescripciones nacionales.

En algunos paises, el recurso inicial se interpone ante una autoridad superior de la misma
oficina de aduanas en que se adoptd la decision inicial (por ejemplo, el supervisor del
funcionario o el jefe de esa oficina de aduanas local); otros paises prescriben o permiten que
el recurso se interponga ante la administracion de aduanas central o ante una oficina
regional con jurisdiccion sobre la oficina local; y otros mas prevén que el recurso se
interponga ante la autoridad de la que depende la administracion de aduanas, como por
ejemplo el Ministerio de Finanzas. Algunos paises han establecido érganos no judiciales
independientes con conocimientos especializados para sustanciar los recursos contra las
decisiones administrativas.

En los paises grandes, los recursos pueden ser tramitados por una dependencia funcional
independiente constituida por expertos en la materia (con frecuencia abogados) y ubicada
en la administraciéon central y/o en un centro regional. Otros paises actian en funcion de las
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circunstancias de cada caso y se valen de la competencia de las dependencias aduaneras
operativas para responder a los recursos.

Recursos humanos y formacion

12. (Estéa disponible y se ha destinado a la tramitacion de los recursos administrativos un
numero suficiente de funcionarios calificados?

Tecnologia de la informacién y las comunicaciones

13. ¢Se ha establecido un sistema de registro de los recursos administrativos?
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Articulo 5: Otras medidas para aumentar la imparcialidad, la no discriminacién y la
transparencia

1. Notificaciones de controles o inspecciones reforzados

Breve descripcion de la medida
¢Qué actividad regula esta medida?
Las disciplinas sobre cualquier sistema de emisiéon de notificaciones u orientaciones a las
autoridades competentes para reforzar los controles y las inspecciones de las mercancias
importadas, especialmente los productos alimenticios, las bebidas y los piensos.
¢Qué autoridades estan directamente interesadas?
e Todos los organismos que intervienen en la frontera.

¢Cuales son las nuevas prescripciones?

e Las condiciones en que se podran realizar y mantener las notificaciones u orientaciones
en el sistema, y las medidas adoptadas como consecuencia de las notificaciones u
orientaciones, estaran sujetas a determinadas disciplinas.

Texto juridico

Cuando un Miembro adopte o mantenga un sistema para emitir notificaciones u orientaciones a
sus autoridades competentes a fin de elevar el nivel de los controles o inspecciones en frontera
con respecto a los alimentos, bebidas o piensos que sean objeto de la notificacion u orientacion
para proteger la vida y la salud de las personas y los animales o para preservar los vegetales en
su territorio, se aplicaran las siguientes disciplinas con respecto a la forma de emitir, poner fin o
suspender esas notificaciones y orientaciones:

a. cada Miembro podra, segln proceda, emitir la notificacion o la orientacién basandose en
el riesgo;

b. cada Miembro podra emitir la notificacion o la orientacion de modo que se aplique
uniformemente solo a los puntos de entrada en que se den las condiciones sanitarias y
fitosanitarias en que se basan la notificacién o la orientacion;

c. cada Miembro pondra fin a la notificacion o a la orientaciéon o las suspenderda, sin
demora, cuando las circunstancias que dieron lugar a ellas ya no existan, o si las
circunstancias modificadas pueden atenderse de una manera menos restrictiva del
comercio;

d. cuando un Miembro decida dar por terminadas la notificacion o la orientacién o
suspenderlas, publicard sin demora, segun proceda, el anuncio de la terminaciéon o la
suspension de la notificacion o la orientacién de manera no discriminatoria y facilmente
accesible, o informaréa al Miembro exportador o al importador.
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Prequntas gue habra gue responder para completar el cuadro (El texto en cursiva sirve de

explicacién ulterior)

¢Qué acciones podrian ser necesarias para aplicar esta medida?

A.

Marco normativo y juridico

1. ¢Permite la legislacion de su pais el intercambio entre los organismos que intervienen
en la frontera de la informaciéon necesaria con fines de control de las importaciones?

En esta medida no se exige que se adopte ese sistema de notificaciones, sino que se
establecen las disciplinas para los casos en que existen tales leyes o préacticas. Si en su
legislacion figura esta prescripcion, sirvanse facilitar la referencia juridica y una breve
descripcion.

Procedimientos
2. ¢Se han establecido procedimientos para la notificaciobn a las autoridades que
intervienen en la frontera de los controles o inspecciones reforzados, compatibles con

la medida, que incluyan:

. los criterios con arreglo a los cuales se puede emitir una notificacion
(apartados a) y b) del parrafo 1),

. la terminacion o retirada de la alerta (apartado c) del parrafo 1),

. la notificacion al importador o la autoridad competente del pais exportador
(apartado d) del parrafo 1)?

3. ¢Se han establecido procedimientos para garantizar la publicacion del anuncio de la
terminacion de la alerta de importaciones de manera no discriminatoria y facilmente
accesible?

Si todavia no se ha hecho, se deberan establecer procedimientos de cooperacion y
coordinacién entre las oficinas de las autoridades competentes encargadas del control.

Esos procedimientos podrian establecer una red de intercambio de notificaciones, determinar
los criterios de activacion (es decir, el momento en que debera realizarse la notificaciéon), y
especificar las funciones y responsabilidades de los participantes en la red con respecto al
envio de las notificaciones y la adopcién de medidas al respecto. También podrian establecer
un formulario uniforme, asi como el contenido de las notificaciones y las fechas limite de las
diversas etapas del procedimiento de notificacion.

Por ejemplo, si se adoptara como modelo el Sistema de alerta rapida para alimentos y
piensos de la UE, la red podria estar integrada por todos los puestos fronterizos, ademas de
la autoridad central de coordinacién. Los puestos fronterizos estan obligados a notificar
inmediatamente a la autoridad central, utilizando formularios y términos unificados, los
casos de rechazo de importaciones. Una vez verificada la informacion, la autoridad central la
notifica a los demas puestos fronterizos, que estan obligados a informar a su vez sobre las
medidas adoptadas. Cada oficina de la red debe designar a una persona de contacto, que se
encargara de asegurar que las notificaciones se efectien y se tramiten debidamente.

Estos procedimientos deberan garantizar también el cumplimiento de las disciplinas
establecidas en la medida.

Marco institucional

4. ¢Se ha asignado a una o varias autoridades la responsabilidad de aplicar el sistema de
notificaciones?
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Podria necesitarse un acto legislativo o administrativo para designar al organismo
responsable (o los organismos responsables) de administrar el sistema de notificaciones, los
productos abarcados por el sistema de alerta y la publicacion de informacion relativa a las
notificaciones de alertas y su terminacion.

Recursos humanos y formacion

5. ¢Se ha impartido formacién sobre la administracion del programa, incluida la
terminacion adecuada de las notificaciones, al personal de los organismos
competentes que intervienen en la frontera?

Tecnologia de la informacion y las comunicaciones

6. ¢;Se dispone de un medio adecuado de comunicacién de las notificaciones entre los
puestos fronterizos (por ejemplo, red comun, correo electrénico, fax)?

Un sistema comun de intercambio electrénico de mensajes entre los participantes de la red
de alerta puede facilitar la transmision y tramitacion de las notificaciones, aunque también
pueden ser suficientes otras formas de comunicacion (por ejemplo, correo electrénico, fax).



ARTICULO 5.1 Notificaciones de controles o inspecciones reforzados

1. Analisis de la situacion/las lagunas

Obstaculos
(Expligue las razones del
incumplimiento)

Describa la situacién actual
de su pais

Acciones/recursos
necesarios y costo
(Enumere las acciones)

Recursos necesarios
en materia de
asistencia técnicay
creacion de
capacidad
(Indique el nUmero
de la accién)

A. Marco normativo y juridico:

B. Procedimientos:

C. Marco institucional:

D. Recursos humanos y formacion:

E. Tecnologia de la informacién y
las comunicaciones:

F. Equipo e infraestructura:

G. Otras cuestiones que conviene
sefialar®®:

1% por ejemplo, resistencia al cambio; falta de voluntad politica o de concienciacién o convencimiento de las partes interesadas; otras cuestiones (positivas o negativas).

_ZV_

L'AY/EVT/M/AL/NL



Il. Cuestionario

1. ¢(Cumple su pais esta medida?

Plenamente: Sustancialmente: En parte: No: No se aplica:

2. Su pais prevé aplicar esta medida con arreglo a la:

Categoria A (en la fecha de entrada en vigor): Categoria B (se requiere un plazo adicional): Categoria C (se requieren un plazo
adicional y asistencia técnica):

3. Si ha seleccionado la categoria B o la C, ;cuanto tiempo necesitarad aproximadamente su pais para aplicar la medida?

6 meses: 1 afo: 3 afos: 5 afos: Otro plazo (indiquelo):

4. ldentifique los proyectos/organismos/organizaciones internacionales que han prestado o estan prestando asistencia técnica a su pais
para aplicar esta medida:

5. Organismo u organizacion principal y otras partes interesadas que serian responsables de la aplicacion de esta medida:

6. Partes interesadas que no participan en la evaluacion de esta medida a las que deberia consultarse:

7. Grado de prioridad nacional (para la aplicacion):

Alta: Media: Baja: Ninguna: Explique:

8. Cuestiones que conviene sefalar:

_SV-

L'AY/EVT/M/AL/NL
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2.

Retencion

Breve descripcion de la medida

¢Qué actividad regula esta medida?

La "retencion"” de las mercancias declaradas para la importacién por la administracion de aduanas
u otros organismos que intervienen en la frontera (por ejemplo, los encargados de cuestiones
relacionadas con la salud, la inocuidad, la agricultura, etc.) a efectos de inspeccion.

¢Qué autoridades estan directamente interesadas?

e La administracion de aduanas.
e Otros organismos que intervienen en la frontera.

¢Cuales son las nuevas prescripciones?

e Si la administraciéon de aduanas u otro organismo que interviene en la frontera retiene
mercancias importadas a efectos de inspeccion, informara sin demora al transportista, al
importador o a su agente (por ejemplo, el agente de aduanas que actia en nombre del
importador).

Texto juridico

Todo Miembro informara sin demora al transportista o al importador en caso de que las
mercancias declaradas para la importacidon sean retenidas a efectos de inspeccién por la Aduana o
cualquier otra autoridad competente.

Preguntas gue habra gue responder para completar el cuadro (El texto en cursiva sirve de

explicacién ulterior)

¢Qué acciones podrian ser necesarias para aplicar esta medida?

B.

Procedimientos

1. ¢Se han establecido procedimientos para asegurar que el transportista o el importador
sean informados inmediatamente cuando se adopte la decision de retener las
mercancias importadas a efectos de inspeccion?

Se deberian establecer procedimientos en que se exija a los organismos que intervienen en
la frontera que informen al transportista o importador cuando se adopte la decision de
retener mercancias.

En esos procedimientos podrian determinarse también los plazos, los formularios, el
contenido y el modo de entrega de las notificaciones.

Tecnologia de la informacion y las comunicaciones

2. ¢Genera el sistema de tramitacion automatizada de aduanas una notificacion al
declarante cuando se retienen mercancias (por ejemplo, a fin de actualizar la
informacion sobre la situacion del envio)?

Los sistemas de tramitacion automatizada de aduanas suelen generar una notificacion al
declarante cuando la administracién de aduanas retiene mercancias (como por ejemplo un
mensaje sobre la situacion del envio o de la declaracion). Puede que los Miembros deseen
examinar si sus respectivos sistemas aduaneros tienen esta funcion.
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3. Procedimientos de prueba

Breve descripcion de la medida
¢Qué actividad regula esta medida?

Las pruebas de laboratorio a que se someten las mercancias con fines de reglamentacion
aduanera, alimentaria, agricola o de otro tipo.

¢ Qué autoridades estan directamente interesadas?

Los organismos que intervienen en la frontera y que toman muestras de las mercancias y las
someten a pruebas, como por ejemplo:

e La administracién de aduanas.

e Otros organismos que intervienen en la frontera (en particular, organismos sanitarios y
fitosanitarios y de normalizacion).

¢Cuales son las nuevas prescripciones?

e Los Miembros pueden conceder a los comerciantes el derecho a una segunda prueba
cuando los resultados de la prueba de una muestra tomada a la llegada de mercancias
declaradas para la importacion sean desfavorables para ellos.

e Los Miembros publicaran la informacidn necesaria para ponerse en contacto con los
laboratorios acreditados en los que puedan realizarse las pruebas de confirmacién o
facilitaran esa informacion al importador. (Podran ser laboratorios regionales o
internacionales, en caso de que no haya laboratorios nacionales acreditados).

e Los Miembros consideraran los resultados de la segunda prueba.

Texto juridico

3.1. Previa peticion, un Miembro podra dar la oportunidad de realizar una segunda prueba en caso
de que el resultado de la primera prueba de una muestra tomada a la llegada de mercancias
declaradas para la importacion dé lugar a una constatacion desfavorable.

3.2. Todo Miembro publicara, de manera no discriminatoria y facilmente accesible, los nombres y
direcciones de los laboratorios en los que pueda realizarse la prueba, o facilitara esa informacion al
importador cuando se le dé la oportunidad a que se refiere el parrafo 3.1.

3.3. Todo Miembro considerara los resultados de la segunda prueba a efectos del levante y
despacho de las mercancias y, cuando proceda, podra aceptar los resultados de dicha prueba.

Preguntas gue habra gue responder para completar el cuadro (El texto en cursiva sirve de
explicacién ulterior)

¢Qué acciones podrian ser necesarias para aplicar esta medida?
A. Marco normativo y juridico
1. Si los resultados de las pruebas aplicadas a las mercancias importadas, exportadas o
en transito son desfavorables, (tienen las personas afectadas la oportunidad de

solicitar que se realice una segunda prueba?

Ademas del derecho a una nueva prueba, deberian definirse y publicarse las condiciones en
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que se ejercera ese derecho y cualquier limitacion de ese derecho (por ejemplo, quién puede
solicitar la prueba de confirmacion; plazo en que se debe realizar la solicitud; periodo
previsto para la nueva prueba; responsabilidad de los gastos de las pruebas; etc.).

2. ¢Tiene el declarante u otra persona apropiada derecho a tomar, para esos fines,
muestras de las mercancias que estan bajo control aduanero?

Para respaldar esta medida, la legislacion podria conceder a los comerciantes el derecho a
conocer los resultados de la prueba inicial realizada por el organismo competente que
interviene en la frontera, o en nombre de este. También podria permitir al importador o
exportador tener acceso a las mercancias que estan bajo control aduanero y tomar muestras
con el fin de realizar la prueba de confirmacion.

3. ¢Publica su pais el nombre y la direccion de los laboratorios nacionales, regionales o
internacionales en los que pueden realizarse estas segundas pruebas? O, de no
hacerlo, ¢facilita su pais esta informacion al importador?

Procedimientos

4. ¢Se han prescrito los procedimientos para los casos en que los resultados de la
segunda prueba sean distintos de los de la primera?

Recursos humanos y formacion

5. ¢Se dispone de personal suficiente y competente para supervisar la prueba de
confirmacion?

Podria requerirse personal técnico para examinar los resultados de las segundas pruebas y
solventar las diferencias.
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Articulo 6: Disciplinas sobre los derechos y cargas establecidos para la importaciéon y la
exportacion o en relacién con ellas

1. Disciplinas generales sobre los derechos y cargas establecidos para la importacion
y la exportacion o en relacién con ellas

Breve descripciéon de la medida
¢Qué actividad regula esta medida?
Los "derechos y cargas" que las autoridades gubernamentales imponen a las importaciones o
exportaciones o en relacion con ellas por los servicios prestados a los importadores o
exportadores.

¢Qué autoridades estan directamente interesadas?

e La administracion de aduanas.
e Otros organismos que intervienen en la frontera.

¢Cuales son las nuevas prescripciones?

e La cuantia y la finalidad de los derechos o cargas impuestos a las importaciones o
exportaciones deberan ser compatibles con las restricciones que se establecen en el
articulo VIII del GATT.

e Los Miembros deberan
- publicar la informacion especificada sobre tales derechos y cargas®,

- publicar cualesquiera derechos y cargas nuevos o modificados con un
"plazo suficiente" de antelacion a su entrada en vigor**,

- examinar peridédicamente sus derechos y cargas para reducir su nimero y diversidad
"cuando sea factible™.

* Debera tomar en consideracion los efectos de esta prescripcion cuando examine el
articulo 1.1 (Publicacion).

** Debera tomar en consideracion las repercusiones de esta prescripcion cuando examine el
articulo 2.1 (Oportunidad de formular observaciones e informaciéon antes de la entrada en
vigor).

Texto juridico

1.1. Las disposiciones del parrafo 6.1 seran aplicables a todos los derechos y cargas distintos de
los derechos de importacion y de exportaciéon y de los impuestos a que se refiere el articulo 111 del
GATT de 1994 establecidos por los Miembros para la importacion o la exportacion de mercancias o
en relacion con ellas.

1.2. Se publicara informacién sobre los derechos y cargas con arreglo a lo dispuesto en el
articulo 1 del presente Acuerdo. Esta informacion incluird los derechos y cargas que se aplicaran,
la razén de tales derechos y cargas, la autoridad responsable y cuando y como se ha de efectuar el

pago.

1.3. Se prevera un plazo suficiente entre la publicacion de los derechos y cargas nuevos o
modificados y su entrada en vigor, salvo en circunstancias urgentes. Esos derechos y cargas no se
aplicaran hasta que se haya publicado informacién sobre ellos.
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1.4. Cada Miembro examinara periddicamente sus derechos y cargas para reducir su nimero y
diversidad cuando sea factible.

Preguntas gue habra gue responder para completar el cuadro (El texto en cursiva sirve de

explicacién ulterior)

¢Qué acciones podrian ser necesarias para aplicar esta medida?

A.

Marco normativo y juridico

1. ¢Impone la administracion de aduanas o cualquier otra autoridad derechos y cargas a
las importaciones y exportaciones?

Por ejemplo, puede que la legislacién de su pais prevea:

- "derechos de usuario” o "derechos sobre las transacciones de importacion” por la
tramitacion aduanera de las declaraciones de importacion,

- derechos por la tramitaciéon de las mercancias fuera de las oficinas de aduanas
(por ejemplo, en los locales del comerciante) o por la prestacion de servicios fuera del
horario establecido,

- cargas por el almacenamiento de mercancias en depoésitos del gobierno durante el
despacho de aduana,

- derechos por los servicios de cuarentena o inspeccion de vegetales o animales, etc.

Tenga presente que los "derechos y cargas" a los que se aplica la medida no incluyen los
derechos de aduana ni los impuestos, que estan sujetos a otras disposiciones del GATT.

2. ¢Se exige un examen periddico de esos derechos y cargas con el objetivo que se
describe en la medida (es decir, reducir su numero y diversidad)?

Procedimientos

3. ¢Han establecido los organismos competentes que intervienen en la frontera
procedimientos para llevar a cabo un examen periédico de los derechos y cargas?

Estos procedimientos podran establecer la frecuencia del examen, las normas y criterios que
deberan aplicarse y el mecanismo del examen (por ejemplo, una consulta publica).

Marco institucional

4. ;Se ha asignado la responsabilidad de realizar los examenes periddicos de los
derechos y cargas?

Por ejemplo, puede que la legislacion que establece los derechos y cargas exija también que
el organismo que interviene en la frontera los examine peridédicamente. O puede que esta
responsabilidad recaiga en un organismo ejecutivo central.

Recursos humanos y formacion

5. ¢Se dispone de personal suficiente y calificado para determinar si los derechos y
cargas vigentes o nuevos estan en conformidad con el articulo VIII del GATT?

La principal dificultad para evaluar la conformidad de los derechos y cargas vigentes o
nuevos con esas normas puede consistir en determinar su cuantia en funcidon del costo
aproximado de los servicios prestados.
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Para ello, por lo general es necesario que el organismo disponga de expertos en contabilidad
para imputar los costos directos e indirectos, asi como de mecanismos para identificar y
reflejar los costos pertinentes utilizados en el célculo.

6. ¢Se dispone de personal suficiente y calificado para examinar y evaluar
periédicamente los derechos y las cargas con miras a simplificarlos o racionalizarlos?
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2. Disciplinas especificas sobre los derechos y cargas establecidos para la
importacion y la exportaciéon o en relaciéon con ellas

Breve descripciéon de la medida
¢Qué actividad regula esta medida?

Los "derechos y cargas" que las autoridades aduaneras imponen a las importaciones o
exportaciones o en relacion con ellas.

¢Qué autoridades estan directamente interesadas?
e La administracion de aduanas.
¢Cudles son las nuevas prescripciones?

e Los derechos y cargas de aduana deben limitarse al costo aproximado de los servicios
prestados.

e Los derechos que no estén relacionados con una operacién de importacién o exportacion
especifica deben estar estrechamente vinculados con la tramitacion aduanera de las
mercancias.

Texto juridico
2.1. Los derechos y cargas aplicables a la tramitacion aduanera:

i se limitaran al costo aproximado de los servicios prestados para la operacion de
importacion o exportacion especifica de que se trate o en relacion con ella; y

ii. no tienen por qué estar relacionados con una operacion de importaciéon o exportacion
especifica siempre que se perciban por servicios que estén estrechamente vinculados
con la tramitacion aduanera de mercancias.

Preguntas gue habra gue responder para completar el cuadro (El texto en cursiva sirve de
explicacién ulterior)

¢Qué acciones podrian ser necesarias para aplicar esta medida?
E. Marco normativo y juridico

1. ¢Se limita la cuantia de los derechos y cargas que la administracion de aduanas
impone a las importaciones o exportaciones al costo de los servicios prestados?

Es decir, ¢ha impuesto su pais esos derechos y cargas de manera que:
- se correspondan con los servicios prestados que estén relacionados con la importaciéon
o0 la exportacion de mercancias o con cualquier formalidad exigida para realizar esa
importacion o exportacion, y
- se limiten a una cuantia equivalente al costo aproximado de los servicios prestados?
Estas limitaciones especificas de los derechos y cargas reflejan por lo general lo dispuesto en el

parrafo 1 a) del articulo VIII del GATT, tal como ha sido interpretado en las decisiones de los
grupos especiales del GATT.
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3. Disciplinas en materia de sanciones

Breve descripcion de la medida
¢Qué actividad regula esta medida?
La imposicidon de sanciones civiles o administrativas por la infraccidon de leyes aduaneras.
¢Qué autoridades estan directamente interesadas?
e La administracion de aduanas.
¢Cudles son las nuevas prescripciones?

e Los Miembros que apliquen sanciones civiles o administrativas relacionadas con
cuestiones aduaneras:

- Unicamente impondran sanciones a la persona o personas responsables de la
infraccioén,

- se aseguraran de que la cuantia de esas sanciones guarde proporcién con el grado y la
severidad de la infraccidn cometida,

- evitaran conflictos de intereses,

- evitaran la creacidon de un incentivo para la determinaciéon de una sancién que no sea
proporcionada a las circunstancias del caso,

- facilitaran una explicacidon por escrito a esa persona o personas,

- consideraran la "revelacion previa" como posible circunstancia atenuante al establecer
la cuantia de la sancion.

Texto juridico

3.1. A los efectos del parrafo 3 del articulo 6, por "sanciones" se entenderan las sanciones que
imponga la administraciéon de aduanas de un Miembro por la infraccién de sus leyes, reglamentos
o formalidades de aduana.

3.2. Cada Miembro se asegurara de que las sanciones por la infraccion de una ley, reglamento o
formalidad de aduana se impongan Unicamente a la(s) persona(s) responsable(s) de la infraccion
con arreglo a sus leyes.

3.3. La sancion impuesta dependerd de los hechos y las circunstancias del caso y sera
proporcionada al grado y la gravedad de la infraccion cometida.

3.4. Cada Miembro se asegurara de mantener medidas para evitar:
i. conflictos de intereses en la determinacion y recaudacién de sanciones y derechos; y

ii. la creacion de un incentivo para la determinacion o recaudacion de una sancién que sea
incompatible con lo dispuesto en el parrafo 3.3.

3.5. Cada Miembro se asegurara de que, cuando se imponga una sancién por una infraccion de las
leyes, reglamentos o formalidades de aduana, se facilite a la(s) persona(s) a la(s) que se haya
impuesto la sancién una explicacion por escrito en la que se especifique la naturaleza de la
infraccion y la ley, reglamento o procedimiento aplicable en virtud del cual se haya prescrito la
cuantia o el alcance de la sancién por la infraccion.
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3.6. Cuando una persona revele voluntariamente a la administracion de aduanas de un Miembro
las circunstancias de una infraccion de las leyes, reglamentos o formalidades de aduana antes de
que la administracion de aduanas advierta la infraccion, se alienta al Miembro a que, cuando
proceda, tenga en cuenta ese hecho como posible circunstancia atenuante cuando se dicte una
sancioén contra dicha persona.

3.7. Las disposiciones del presente parrafo se aplicaran a las sanciones impuestas al trafico en
transito a que se hace referencia en el parrafo 3.1.

Preguntas gue habréa gue responder para completar el cuadro (El texto en cursiva sirve de

explicacién ulterior)

¢Qué acciones podrian ser necesarias para aplicar esta medida?

A.

Marco normativo y juridico

1. ¢Se especifica en la legislacion qué personas pueden ser consideradas responsables en
relacion con una infraccion aduanera?

Las personas responsables de una infraccion aduanera pueden ser personas fisicas o
juridicas. Con frecuencia en las infracciones aduaneras participan varias personas. El grado
de participacion puede variar, como también varia la legislacion de los paises en cuanto a la
clasificacion de los distintos grados de participacion. Aunque no haya participado
directamente en todos los hechos constitutivos de delito, toda persona que haya participado
en grado sustancial sigue siendo considerada un autor principal en muchos paises.

Los criterios utilizados para determinar la responsabilidad de las personas juridicas varian
considerablemente. Las personas fisicas cuyas acciones u omisiones pueden dar lugar a la
responsabilidad de las personas juridicas son diferentes de un pais a otro.

2. ¢Otorga la legislacion de su pais a la administracion de aduanas facultades
discrecionales o flexibilidad para fijar en cada caso las sanciones civiles o
administrativas relacionadas con cuestiones aduaneras en una cuantia proporcional al
grado y la severidad de la infracciéon cometida?

Si la legislacion nacional prevé sanciones civiles o administrativas por infracciones
aduaneras, debera también otorgar a la administracion de aduanas (o a cualquier otro
responsable de la adopcion de decisiones) las facultades necesarias para determinar la
cuantia de dichas sanciones teniendo en cuenta los hechos y circunstancias de cada caso.

3. ¢Se basa en alguna medida la remuneracion de los funcionarios de aduanas en una
parte o un porcentaje fijos de las sanciones o derechos que determinan o recaudan?

Los Miembros estaran obligados a mantener procedimientos para evitar conflictos de
intereses en la determinacién y recaudacion de sanciones. Por ejemplo, un sistema de
incentivos que incremente las probabilidades de actuar en provecho propio, como aquel en
que se paga a los funcionarios de aduanas un porcentaje de las sanciones que recaudan,
dara lugar a un conflicto de intereses.

Procedimientos

4. ¢Se han establecido politicas y procedimientos para la determinacién, atenuaciéon y
recaudacion de sanciones civiles o administrativas por la autoridad competente?

Normalmente, las administraciones de aduanas establecen factores o criterios de atenuaciéon
uniformes para determinar la cuantia apropiada de las sanciones por infraccion (en algunos
sistemas esto se hace mediante tablas de sanciones en que las cuantias se fijan teniendo en
cuenta diversos factores pertinentes), asi como procedimientos uniformes para su
determinacion y recaudacion. Con arreglo a estos procedimientos, la persona a la que se
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impone la sancidn puede presentar pruebas u otras alegaciones dentro de un plazo
establecido y tiene derecho a ser oida antes de que se adopte la decision definitiva.

5. Esas politicas y procedimientos:

- ¢prevén directrices u otros criterios para fijar la sancion en una cuantia que sea
proporcional al grado y la severidad de la infraccién?

- ¢permiten que una revelacion anticipada y voluntaria de la infraccién se considere
una circunstancia atenuante al establecer la cuantia de la sancion?

- ¢exigen que se dé a la persona a quien se impone la sancidén una explicacion por
escrito en que se especifique la infraccion y la manera en que se ha fijado la
cuantia de la sancion?

- ¢aseguran que no haya conflictos de intereses en la determinacion y recaudacion
de las sanciones?

Marco institucional

6. ¢Se ha designado o establecido una dependencia administrativa responsable de la
tramitacion de las sanciones administrativas?

Para la aplicacion de multas o sanciones civiles normalmente se requiere una dependencia
administrativa especializada, en el marco de la administracion de aduanas, dotada de
personal con la debida formacion.

Las funciones de esa dependencia suelen ser, entre otras, la determinacién de la cuantia
apropiada de las sanciones, teniendo en cuenta el informe o la investigacion sobre la
infraccion, la notificacién a la persona o las personas a quienes se impone la sancién, la
tramitacion de los recursos o solicitudes de que se tengan en cuenta circunstancias
atenuantes, y el establecimiento de las medidas necesarias para la recaudacion de las
sanciones.

Recursos humanos y formacion
7. ¢Se ha impartido formacién al personal de la dependencia administrativa sobre las
infracciones que dan lugar a sancién y los procedimientos para determinar las

sanciones y tramitar las reclamaciones al respecto?

8. ¢Se ha asignado un numero suficiente de funcionarios calificados a la dependencia o
dependencias administrativas que se ocupan de las sanciones?
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Articulo 7: Levante y despacho de aduana de las mercancias

1. Tramitacion previa a la llegada

Breve descripciéon de la medida
¢Qué actividad regula esta medida?

La presentacion a las aduanas y otros organismos que intervienen en la frontera de los
documentos necesarios para el levante de las mercancias importadas.

¢Qué autoridades estan directamente interesadas?

e La administracion de aduanas.
e Otros organismos que intervienen en la frontera.

¢Cuales son las nuevas prescripciones?
e Se permitira a los comerciantes presentar la documentacion correspondiente a la

importaciéon y otra informacion requerida para el levante de las mercancias importadas,
en formato electrénico cuando proceda, antes de la llegada de las mercancias.

Texto juridico

1.1. Cada Miembro adoptara o mantendra procedimientos que permitan la presentacion de la
documentacidon correspondiente a la importacion y otra informacidon requerida, incluidos los
manifiestos, a fin de que se comiencen a tramitar antes de la llegada de las mercancias con miras
a agilizar el levante de las mercancias a su llegada.

1.2. Los Miembros preveran, segun proceda, la presentacion anticipada de documentos en
formato electrénico para la tramitacion de tales documentos antes de la llegada.

Prequntas gue habra gue responder para completar el cuadro (El texto en cursiva sirve de
explicacién ulterior)

¢Qué acciones podrian ser necesarias para aplicar esta medida?
A. Marco normativo y juridico

1. ¢Permite la legislacion que las declaraciones de carga y de mercancias, y cualesquiera
documentos justificativos, se presenten a los fines de su tramitacion, antes de la
llegada de las mercancias con miras a agilizar el levante de las mercancias a su
llegada?

Los Miembros deberian determinar si su legislacion restringe la presentacién anticipada de
las declaraciones de carga y de mercancias, por ejemplo mediante normas que Unicamente
permiten presentar dichas declaraciones cuando las mercancias estan fisicamente presentes
0 a disposicidon de la administracion de aduanas.

2. ¢Permite la legislacion la presentacion electronica de las declaraciones de carga y de
mercancias y los documentos justificativos exigidos?

B. Procedimientos

3. Se han establecido procedimientos que permitan a los declarantes presentar las
declaraciones y documentos justificativos antes de la llegada de las mercancias, y que
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obliguen a las autoridades aduaneras y/u otras autoridades competentes a tramitar
esas declaraciones y documentos?

Las politicas y procedimientos de la administracion de aduanas y otros organismos que
intervienen en la frontera a los que corresponde la adopcidon de decisiones en materia de
levante deberian asegurar la tramitacion de las declaraciones previa a la llegada con miras a
acelerar el levante de las mercancias a su llegada.

4. ¢Se han armonizado los procedimientos de la administracion de aduanas y de otros
organismos que intervienen en la frontera a los que corresponde la adopcion de
decisiones en materia de levante?

Recursos humanos y formacion

5. ¢Han recibido formacién las autoridades aduaneras y/u otras autoridades competentes
sobre la tramitacion de declaraciones y documentos antes de la llegada?

Tecnologia de la informacién y las comunicaciones

6. ¢Existen sistemas automatizados para tramitar las declaraciones de carga y de
mercancias importadas?

7. ¢Permiten esos sistemas la tramitacion de las declaraciones de carga y de mercancias
antes de la llegada?

Puesto que la tramitacion previa a la llegada es una "excepcion" a la tramitacion normal de
las declaraciones y requiere un flujo de trabajo diferente, los Miembros podran, si asi lo
desean, determinar los cambios que pudieran ser necesarios para que el sistema de
tramitacion de declaraciones de carga y de mercancias permita la presentacion y tramitacion
de las declaraciones antes de la llegada.

8. ¢Permiten esos sistemas la presentacion electrénica de los documentos justificativos?
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2. Pago electrénico

Breve descripcion de la medida
¢Qué actividad regula esta medida?

Los medios de que puede valerse un comerciante para pagar sus derechos, impuestos, tasas y
cargas.

¢ Qué autoridades estan directamente interesadas?
e La administracion de aduanas.
e Otros organismos que intervienen en la frontera.
e La autoridad tributaria.

¢Cuales son las nuevas prescripciones?

En la medida en que sea factible, los Miembros deberan permitir el pago electrénico de los
derechos, impuestos, tasas y cargas.

Texto juridico

Cada Miembro adoptard o mantendra, en la medida en que sea factible, procedimientos que
permitan la opcion de pago electronico de los derechos, impuestos, tasas y cargas recaudados por
las aduanas que se devenguen en el momento de la importacion y la exportacion.

Preguntas gue habréa gue responder para completar el cuadro (El texto en cursiva sirve de
explicacién ulterior)

¢Qué acciones podrian ser necesarias para aplicar esta medida?
A. Marco normativo y juridico

1. ¢Se utilizan actualmente medios electrénicos para el pago de derechos, impuestos u
otras deudas contraidas con el gobierno? (Se ha estudiado la posibilidad de utilizar
sistemas electrénicos para el pago de impuestos y derechos?

El concepto de "pago electréonico” abarca diversos sistemas. En la practica aduanera actual,
los métodos mas comunes son la transferencia electronica de fondos y los sistemas de
débito directo, por medio de los cuales por orden del titular de la cuenta se transfieren (o se
debitan automaticamente fondos) de una cuenta en un banco o entidad financiera a otra.
También se emplean las tarjetas de crédito o de débito emitidas por las empresas de
tarjetas de crédito y los bancos.

Entre otras formas de pago electrénico figuran las tarjetas de débito bancarias, cuyo titular
autoriza un cargo a su cuenta ingresando una clave de identificacion personal (PIN)
directamente en un terminal conectado a la red o mediante su firma; las tarjetas
inteligentes, que son tarjetas encriptadas provistas de un chip en el que se almacena una
suma de dinero (y posiblemente otros datos); el dinero electrénico; y los sistemas de pago
de igual a igual, como PayPal.

En cada uno de estos sistemas de pago intervienen diferentes partes (titulares de cuentas,
bancos, entidades emisoras de tarjetas de crédito) que tienen derechos y obligaciones;
ademas, cada sistema puede necesitar una infraestructura técnica y administrativa (como la
red interbancaria para la comunicacién, compensacion y liquidaciobn de los pagos por
transferencia electronica de fondos) y tiene diversos riesgos, beneficios y costos
administrativos.
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Se deberian estudiar y analizar estas opciones en los casos en que actualmente no se utilice
un sistema de pago electroénico.

2. ¢Prevé la legislacion nacional el pago electrénico de derechos, impuestos, tasas y
cargas?

Habria que modificar la legislacion en los casos en que, como sucede a menudo, solo pueden
pagarse los derechos de aduana, impuestos, tasas y cargas con dinero en efectivo o cheques
bancarios o certificados.

En la legislacion deberian especificarse los sistemas de pago electrénico que podran
utilizarse para pagar las cargas de aduana, asi como las condiciones de uso de dichos
sistemas.

Por ejemplo, cuando la legislacion aduanera permite el uso de tarjetas de crédito para el
pago de deudas aduaneras, a menudo también limita su utilizacién a las transacciones que
no excedan determinados limites especificados o solo permite su uso en transacciones no
comerciales (por ejemplo, de viajeros) y/o exige que el importador pague las tasas
administrativas cobradas por el emisor de la tarjeta.

En términos mas generales, los derechos y las obligaciones de las personas que intervienen
en un determinado sistema de pago electréonico deberian estar definidos con suficiente
claridad en las leyes nacionales, como las leyes comerciales, bancarias o de protecciéon del
consumidor. Por ejemplo, en el caso de las transferencias electronicas de fondos y los
sistemas de débito directo, ¢se define en la legislacion quién asume el riesgo de pérdida en
caso de error (como errores de calculo o transposiciones numéricas que den lugar a un pago
en exceso), fraude (como una orden de pago no autorizada), fallas técnicas o casos en que
se demora o no se realiza el pago? Asimismo, en el caso de las tarjetas de crédito, la
legislacién suele imponer derechos y obligaciones para la proteccion del consumidor, como
la obligacién de los emisores de dar a conocer los términos y condiciones, la limitacion de las
comisiones de las tarjetas o el derecho del consumidor a impugnar las cargas, incluido
(posiblemente) el derecho a no pagar cuando no se esté de acuerdo con el vendedor
respecto de la transaccion de venta.

Puede que los Miembros deseen considerar si existe un marco juridico apropiado para un
determinado sistema de pago electrénico y, si puede ser necesario ajustar la legislacion
existente para permitir el pago electrénico de derechos aduaneros e impuestos al gobierno.

Procedimientos

3. ¢Se definen y publican los procedimientos para el uso de los sistemas de pago
electrénico seleccionados?

Se pueden necesitar instrucciones para la facturacion y el pago mediante sistemas
electrénicos, asi como la utilizacion de pagos electrénicos en relacién con la tramitacion de
la declaracion y el levante de las mercancias.

Tecnologia de la informacién y las comunicaciones

4. ¢Esta integrado el sistema de pago electronico en los sistemas automatizados de
tramitacion de las declaraciones/las cargas?

Infraestructura y equipo

5. ¢Se dispone del equipo y la infraestructura necesarios para la utilizacion del sistema
de pago electrénico escogido?

Por ejemplo, si se permite el uso de tarjetas de crédito o de débito como método de pago
para los viajeros, ¢se ha instalado un nimero suficiente de lectores de tarjetas conectados a
la red bancaria en los puertos de llegada?
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3. Separacion entre el levante y la determinacion definitiva de los derechos de
aduana, impuestos, tasas y cargas

Breve descripcion de la medida
¢Qué actividad regula esta medida?
El levante por la administracién de aduanas de las mercancias importadas.
¢ Qué autoridades estan directamente interesadas?
e La administracion de aduanas.
¢Cuéles son las nuevas prescripciones?

e Los Miembros permitiran a los importadores obtener el levante de sus mercancias,
mediante garantia si se exige, antes de la determinacion definitiva y el pago de los
derechos de aduana, impuestos, tasas y cargas cuando la determinacion definitiva no se
efectle antes de la llegada, en el momento de la llegada o lo mas rapidamente posible
después de la llegada.

e La cuantia de cualquier garantia que se exija se limitara al equivalente de los derechos
de aduana, impuestos, tasas y cargas a los que puedan estar sujetas las mercancias,
determinados por la administracion de aduanas.

e Si el importador comete una infraccién, la administraciéon de aduanas podra exigir una
garantia por la posible multa o sancion como condicidn para el levante de las mercancias
(aunque en caso de infraccion o fraude el levante de las mercancias se regira por las
leyes de cada Miembro).

e La administracion de aduanas liberara sin demora la garantia cuando ya no sea
necesaria para el fin perseguido o cuando se hayan satisfecho todas las prescripciones.

Texto juridico

3.1. Cada Miembro adoptara o mantendra procedimientos que permitan el levante de las
mercancias antes de la determinacion definitiva de los derechos de aduana, impuestos, tasas y
cargas, si esa determinacion no se efectla antes de la llegada, o en el momento de la llegada, o lo
mas rapidamente posible después de la llegada y siempre que se hayan cumplido todas las demas
prescripciones reglamentarias.

3.2. Como condicién para ese levante, un Miembro podra exigir:

a. el pago de los derechos de aduana, impuestos, tasas y cargas determinados antes de la
llegada o a la llegada de las mercancias y una garantia para la cuantia que todavia no se
haya determinado en forma de fianza, depdsito u otro medio apropiado previsto en sus
leyes y reglamentos; o

b. una garantia en forma de fianza, depdsito u otro medio apropiado previsto en sus leyes
y reglamentos.

3.3. Esa garantia no sera superior a la cuantia que el Miembro exija para asegurar el pago de los
derechos de aduana, impuestos, tasas y cargas que finalmente deban pagarse por las mercancias
cubiertas por la garantia.

3.4. En los casos en que se haya detectado una infraccion que requiera la imposicion de sanciones
pecuniarias o multas, podra exigirse una garantia por las sanciones y las multas que puedan
imponerse.
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3.5. La garantia prevista en los parrafos 3.2 y 3.4 se liberara cuando ya no sea necesaria.

3.6. Ninguna de estas disposiciones afectara al derecho de un Miembro a examinar, retener,
decomisar o confiscar las mercancias o a ocuparse de ellas de cualquier manera que no sea
incompatible por otros motivos con los derechos y obligaciones de los Miembros en el marco de la

OoMC.

Preguntas gue habra gue responder para completar el cuadro (El texto en cursiva sirve de

explicacién ulterior)

¢Qué acciones podrian ser necesarias para aplicar esta medida?

A.

Marco normativo y juridico

1. ¢Tiene la administracion de aduanas facultades para efectuar el levante de las
mercancias importadas antes de la determinacién definitiva y el pago de los derechos
de aduana, impuestos, tasas y cargas en las condiciones descritas en la medida?

La legislacion aduanera deberia permitir el levante por la administraciéon de aduanas de las
mercancias importadas antes de la determinacién definitiva y el pago de los derechos de
aduana e impuestos, si no se efectian antes de la llegada o a la llegada de las mercancias,
previa constitucion de una garantia.

Obsérvese que esta medida amplia las obligaciones que corresponden actualmente a los
Miembros en el marco del Acuerdo sobre Valoracion en Aduana de la OMC. En el articulo 13
de ese Acuerdo se establece que, si se demora la determinacion definitiva del valor en
aduana de las mercancias, el importador podra retirarlas de la aduana, previa prestacion de
una garantia suficiente para cubrir el pago de los derechos de aduana a que puedan estar
sujetas en definitiva las mercancias, cuando asi se le exija.

2. ¢Prevé la legislaciéon de su pais la constitucion de garantias aduaneras? ¢Son las
normas y practicas nacionales relacionadas con esas garantias compatibles con las
disposiciones de la medida? A saber
- ¢se prescriben los tipos de garantia permitidos?

- ¢se limita la cuantia de las garantias a la cuantia de los derechos de aduana,
impuestos, tasas y cargas en cuestién (y las sanciones cuando se haya detectado
una infraccion si la legislacion de su pais lo permite)?

- ¢se exige que las garantias se liberen de manera oportuna?

Para que pueda aplicarse el procedimiento, la legislacion deberia prever la constitucion de

garantias aduaneras, lo que normalmente incluird el establecimiento de normas sobre los

tipos de fianza cuya constitucion esta permitida, el calculo de la cuantia de la fianza y el
procedimiento para liberarla. Esas normas deberian ser compatibles con las disciplinas
relativas a las garantias que se describen en la medida.

Procedimientos

3. ¢Se han documentado y publicado las normas y condiciones para la utilizacion del
procedimiento por los importadores, como:

- las prescripciones relativas a la constitucién de una garantia,
- los plazos para la conclusion de las formalidades,

- la formay el contenido de la declaracion o las declaraciones exigidas?
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El procedimiento puede constar de dos etapas. Asi, en algunos paises, el importador
presenta una declaracion con la informacién minima exigida por la administracion de
aduanas para determinar si las mercancias pueden ser retiradas (por ejemplo, que las
mercancias no son mercancias prohibidas y que cumplen las restricciones que pudiera
haber), y posteriormente presenta una declaracién complementaria con toda la informacién
que exige la administracion de aduanas para determinar y recaudar derechos de aduana,
impuestos, tasas y otras cargas. Se deberian prescribir la forma y el contenido de esas
informaciones, asi como el calendario para su presentacion.

Podran prescribirse sanciones y multas en caso de que no se concluyan las formalidades
dentro del plazo especificado. La legislacion podrd establecer normas relativas a la
percepcion de intereses, cuando proceda.

Sin embargo, debe tenerse presente que es posible que los Miembros dispongan de un
procedimiento de una sola etapa (no el "procedimiento simplificado” descrito
precedentemente) con arreglo al cual se obtiene el levante de las mercancias mediante la
constitucion de una garantia, pero la verificacion de la declaracion de importacion se hace
posteriormente sin que el importador tenga que presentar una declaracion complementaria.

4. ¢Se han establecido procedimientos para que la tramitacién y el levante de las
mercancias por la administracién de aduanas estén en conformidad con la medida?

En estos procedimientos podrian establecerse las condiciones en que la administracion de
aduanas podra permitir el levante de las mercancias cuando se constata una infraccion, y los
procesos para asegurar que todos los productos retirados sean debidamente contabilizados y
que los derechos sean pagados dentro de los plazos previstos después del levante.

Tecnologia de la informacion y las comunicaciones

5. ¢Se utiliza un sistema automatizado para tramitar las declaraciones de las mercancias
importadas?
6. Si es asi, ¢permite ese sistema la tramitacion o el control de las transacciones de

importacion en dos etapas distintas (por ejemplo, el levante mediante la constitucion
de una garantia y la determinacion definitiva y el pago de los derechos de aduana e
impuestos (y la liberacion de la garantia))?
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4. Gestion del riesgo

Breve descripcion de la medida
¢Qué actividad regula esta medida?
Los métodos o practicas que utiliza la administracion de aduanas para determinar qué
transacciones u operadores de importacion, exportacion o transito deberan estar sujetos a control
y el tipo y grado de control que habra de aplicarse.
¢Qué autoridades estan directamente interesadas?
e La administracion de aduanas.

¢Cudles son las nuevas prescripciones?

e Los Miembros aplicaran la gestion del riesgo al control aduanero en relaciéon con la
importacion, la exportacion y el transito de mercancias.

e Los Miembros concentraran el control aduanero en los envios de alto riesgo y aceleraran
el levante de los de bajo riesgo.

e Los Miembros utilizaran criterios de selectividad adecuados al aplicar la gestion
del riesgo.

Texto juridico

4.1. Cada Miembro adoptara o mantendrd, en la medida de lo posible, un sistema de gestiéon del
riesgo para el control aduanero.

4.2. Cada Miembro concebird y aplicard la gestion del riesgo de manera que se eviten
discriminaciones arbitrarias o injustificables o restricciones encubiertas al comercio internacional.

4.3. Cada Miembro concentraréa el control aduanero y, en la medida de lo posible, otros controles
en frontera pertinentes, en los envios de alto riesgo y agilizara el levante de los de bajo riesgo.
Cada Miembro también podra seleccionar, aleatoriamente, los envios que sometera a esos
controles en el marco de su gestion del riesgo.

4.4. Cada Miembro basaréa la gestion del riesgo en una evaluacion del riesgo mediante criterios de
selectividad adecuados. Esos criterios de selectividad podran incluir, entre otras cosas, el cédigo
del SA, la naturaleza y designacion de las mercancias, el pais de origen, el pais desde el que se
expidieron las mercancias, el valor de las mercancias, el historial de cumplimiento de los
comerciantes y la clase de medio de transporte.

Preguntas gue habréa gue responder para completar el cuadro (El texto en cursiva sirve de
explicacién ulterior)

¢Qué acciones podrian ser necesarias para aplicar esta medida?
A. Marco normativo y juridico
1. ¢:Se permite o prescribe en la legislacion la aplicacion selectiva, por la administracion

de aduanas, de controles a las mercancias importadas, exportadas o en transito,
sobre la base de los principios de gestién del riesgo?
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La legislacion debera otorgar a la administracion de aduanas facultades discrecionales para
ejercer controles con criterio selectivo, incluidos los controles que realice en nombre de
otros organismos que intervienen en la frontera.

Por lo general, una legislacion que obligue a la administracion de aduanas a examinar la
totalidad de las transacciones, o un nimero o porcentaje determinados de ellas, no seria
compatible con los principios de gestion del riesgo. La administracion de aduanas puede
realizar muestreos aleatorios.

2. ¢Tiene la administraciéon de aduanas una estrategia de gestion del riesgo que le
permita hacer un uso 6ptimo de los recursos disponibles?

Procedimientos

3. ¢Se han establecido politicas para asegurar que los controles aduaneros (por ejemplo,
examenes fisicos) aplicados a las mercancias importadas, exportadas o en transito se
basen en los principios de gestion del riesgo?

4. ¢Se han establecido politicas y procedimientos para la elaboracién, la utilizacion y el
examen peridodico de planes formales de gestion del riesgo?

5. ¢Se han establecido politicas y procedimientos para asegurar que la informacion sobre
el riesgo (por ejemplo, perfiles e instrucciones conexas sobre los controles) se
distribuya a todas las oficinas de aduanas competentes y se utilice en la tramitacion
de las declaraciones de aduana?

La administracion de aduanas deberia establecer politicas y métodos de trabajo internos
para orientar las actividades de gestion del riesgo, asegurar la cooperacion y coordinacion
de la dependencia encargada de la gestién del riesgo con las oficinas de aduana operativas,
y velar por que la aplicacion de los controles aduaneros se base efectivamente en decisiones
fundadas en el riesgo.

Marco institucional

6. ¢Se han establecido en la administracion de aduanas una o mas dependencias
encargadas de la informacién sobre el riesgo y la gestion del riesgo en relaciéon con el
control aduanero de las mercancias importadas, exportadas y en transito?

Las dependencias responsables de la informacidon sobre el riesgo y la gestién del riesgo
suelen establecerse en la administracion central de aduanas. También pueden establecerse
dependencias de gestién del riesgo a nivel regional o local, encargadas de elaborar criterios
con respecto al riesgo y coordinar su aplicacion a nivel local.

7. ¢Se han establecido politicas y procedimientos que aseguren que los analistas del
riesgo tengan acceso a la informacion pertinente que obra en los sistemas y registros
aduaneros (por ejemplo, resultados de examenes, informes sobre sanciones y
embargos, informes de los servicios de informacion, resultados de investigaciones,
auditorias, etc.)?

8. ¢Se han establecido politicas y procedimientos que permitan a los analistas del riesgo
tener acceso a la informacion pertinente que obra en poder de otras autoridades
gubernamentales e internacionales?

El proceso de gestion del riesgo conlleva la identificacion de posibles riesgos, el andlisis de
los efectos de los riesgos en funcion de la gravedad de sus consecuencias y de la
probabilidad de que se produzcan, la evaluacion o clasificacion de los riesgos sobre la base
de las prioridades en materia de gestion, y la elaboracién y aplicacion de un plan para
afrontar los riesgos identificados que logre un equilibrio entre las prioridades y los recursos
disponibles. Ademas, teniendo en cuenta que las amenazas y prioridades cambian en el
curso del tiempo, sera necesario vigilar de manera continuada la eficacia y eficiencia del
sistema de gestion del riesgo.
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En consecuencia, las actividades principales de la dependencia seran la reunién y el analisis
de informacion procedente de fuentes internas y externas sobre las operaciones de
importacion y exportacién y las personas que intervienen en ellas, a fin de establecer
perfiles de las transacciones en que hay mayores probabilidades de que no se acaten las
normas. Esos perfiles de riesgos se elaboran aplicando criterios adecuados de selectividad
(indicadores de riesgo) relativos a las caracteristicas del tipo de transaccidon sospechosa (por
ejemplo, pais de origen, medio de transporte, transportista, etc.). Los perfiles de riesgos
pueden incluir también las actividades necesarias para hacer frente al riesgo que se llevaran
a cabo en las oficinas locales.

Las dependencias responsables de la gestion del riesgo se encargan normalmente de
incorporar en el sistema de tramitacion aduanera los perfiles de riesgos y de probarlos, asi
como de vigilar el funcionamiento del sistema de gestidon del riesgo para asegurarse de que
los perfiles estan actualizados y de que las prescripciones en materia de examen son
compatibles con el volumen de trabajo y los recursos.

Recursos humanos y formacion

9. ¢Se dispone de una dependencia o dependencias de gestion del riesgo, a la(s) que se
ha asignado un nimero suficiente de funcionarios calificados?

10. ¢Tienen los analistas del riesgo la formacion y los conocimientos técnicos suficientes
para llevar a cabo una evaluacién del riesgo (por ejemplo, experiencia en operaciones
aduaneras, métodos de gestion del riesgo, utilizacion de bases de datos y soporte
l6gico de hojas de célculo, y andlisis y estudio de datos)?

11. ¢Disponen las oficinas de aduana competentes de personal capacitado para llevar a
cabo controles basados en la gestion del riesgo?

Las oficinas de aduanas operativas podran necesitar también formacion para asegurar una
coordinacion adecuada con la dependencia de gestion del riesgo y velar por que los
resultados del analisis del riesgo sean utilizados efectivamente para concentrar los controles
en los envios de alto riesgo identificados.

Tecnologia de la informacion y las comunicaciones

12. ¢Se utilizan uno o mas sistemas automatizados para tramitar las declaraciones de
carga y de mercancias?

13. ¢Cuentan esos sistemas con una funcién de selectividad?

14. ¢Permiten esos sistemas a los usuarios de la aduana registrar los resultados de los
examenes de las transacciones de importacion, exportaciéon o transito que han sido
seleccionadas con miras a su control?

Aunque no son indispensables y dependen de la cantidad y los tipos de datos disponibles, los
mecanismos automatizados, como los que se utilizan con fines de analisis de las pautas o
tendencias, pueden facilitar la labor del analista.

La mayoria de los sistemas de tramitacion aduanera automatizados incluye una funcién de
selectividad que permite evaluar y seleccionar de manera automatica las declaraciones
presentadas que encuadran en los perfiles de riesgos, con miras a su control. La mayoria de
los sistemas incluye también funciones que permiten al personal de aduanas registrar los
resultados de las inspecciones de las mercancias seleccionadas, lo que proporciona a los
analistas del riesgo importante informacion que ayudard a vigilar el sistema y hacer los
ajustes necesarios.

No obstante, las actividades de seleccidon e inspeccidon pueden llevarse a cabo manualmente
o utilizando un soporte impreso.
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5. Auditoria posterior al despacho de aduana

Breve descripcion de la medida

¢Qué actividad regula esta medida?
La verificacion por la administraciéon de aduanas del cumplimento de las leyes y los reglamentos
aduaneros y conexos mediante el examen de los libros y registros de los comerciantes en sus
locales tras el levante de las mercancias.
¢Qué autoridades estan directamente interesadas?

e La administracion de aduanas.
¢Cudles son las nuevas prescripciones?

e Los Miembros deberan utilizar la auditoria posterior al despacho de aduana "con miras a

agilizar el levante de las mercancias" y, cuando sea factible, para facilitar la gestién del

riesgo.

e Las auditorias deberan realizarse de manera transparente y sus resultados deberan
notificarse a las personas auditadas.

Texto juridico

5.1. Con miras a agilizar el levante de las mercancias, cada Miembro adoptara o mantendra una
auditoria posterior al despacho de aduana para asegurar el cumplimiento de las leyes y
reglamentos aduaneros y otras leyes y reglamentos conexos.

5.2. Cada Miembro seleccionara a una persona o0 un envio a efectos de la auditoria posterior al
despacho de aduana basandose en el riesgo, lo que podra incluir criterios de selectividad
adecuados. Cada Miembro llevara a cabo las auditorias posteriores al despacho de aduana de
manera transparente. Cuando una persona sea objeto de un proceso de auditoria y se haya
llegado a resultados concluyentes, el Miembro notificara sin demora a la persona cuyo expediente
se audite los resultados, los derechos y obligaciones de esa persona y las razones en que se basen
los resultados.

5.3. Los Miembros reconocen que la informacion obtenida en la auditoria posterior al despacho de
aduana podra ser utilizada en procedimientos administrativos o judiciales ulteriores.

5.4. Cuando sea factible, los Miembros utilizaran los resultados de la auditoria posterior al
despacho de aduana para la aplicacion de la gestion del riesgo.

Prequntas gue habra gue responder para completar el cuadro (El texto en cursiva sirve de
explicacién ulterior)

¢Qué acciones podrian ser necesarias para aplicar esta medida?
A. Marco normativo y juridico

1. ¢Tiene la administracion de aduanas facultades para examinar libros y registros en los
locales de las empresas?

2. Se definen en la legislacidon de su pais quiénes seran las personas que estaran sujetas
a una auditoria posterior al despacho de aduana?
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3. ¢Se exige a las personas con obligaciones aduaneras llevar y mostrar los libros y
registros relacionados con las transacciones de aduana durante un determinado
periodo de tiempo?

4. ;Se exige a la administracion de aduanas llevar a cabo auditorias de manera
transparente, incluidas las notificaciones que se describen en el parrafo 5.2 (es decir,
la notificacidon a las personas auditadas de los resultados de cada auditoria, incluidas
las pruebas examinadas y las razones en que se basen esos resultados, asi como sus
derechos y obligaciones)?

Esos derechos y obligaciones suelen incluir, ademéas de los mencionados en la medida, el
derecho a una notificacibn al comienzo de la auditoria, el derecho a un recurso
administrativo y/o judicial y el derecho a la proteccion de la informacion confidencial.

5. ¢Se han prescrito sanciones para las infracciones relacionadas con las auditorias o el
mantenimiento de registros?

Procedimientos

6. ¢Se han establecido politicas y procedimientos para asegurar que los resultados de las
auditorias se incorporen al sistema global de gestion del riesgo?

7. ¢Se han establecido politicas y procedimientos uniformes para orientar las auditorias
sobre el terreno, incluidos procedimientos para asegurar los derechos de las personas
auditadas (por ejemplo, notificacion de la auditoria, divulgacién del informe sobre la
auditoria y notificacién de sus resultados)?

Las actividades de la dependencia o las dependencias responsable(s) de las auditorias
deberan guiarse por politicas y procedimientos internos, en particular sobre elaboracién de
programas de auditoria, selecciéon de las personas o empresas que seran objeto de una
auditoria, realizacién de las auditorias en los locales de los comerciantes y andlisis de los
resultados de las auditorias.

Los procedimientos deberian asegurar también la coordinacién y cooperacion, incluido el
intercambio de los resultados de las auditorias con miras a su utilizacién en la gestion del
riesgo, entre las dependencias responsables de las auditorias y otras oficinas de aduanas
operativas.

Marco institucional

8. ¢Se ha designado o establecido una dependencia encargada expresamente de la
aplicacion de las auditorias y la realizacion de auditorias posteriores al despacho?

Por lo general, las administraciones de aduanas establecen una dependencia central
responsable de las auditorias aduaneras, pero también pueden establecer una o mas
dependencias subalternas en oficinas locales.

La auditoria posterior al despacho de aduana guarda relacién con otros ambitos de la
administracion de aduanas, como la informacion sobre el riesgo y la gestion del riesgo, el
cumplimiento de la ley, el cobro de deudas y la recaudaciéon de ingresos, y el apoyo juridico.
La estructura de organizacion y de gestidon deberia, pues, reflejar este hecho y facilitar una
estrecha coordinacidon y una comunicacion eficaz entre esos ambitos.

Recursos humanos y formacion

9. ¢Esta disponible y se ha asignado a la dependencia responsable de las auditorias un
numero suficiente de funcionarios calificados?

10. ¢Se ha impartido la debida formacion al personal que realiza las auditorias aduaneras?
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Las auditorias posteriores al despacho de aduana requieren aptitudes y formacion
especificas en materia de normas y técnicas de contabilidad y auditoria, comprension de los
sistemas financieros de los comerciantes y los sistemas de contabilidad computarizados, y
conocimiento de las normas aduaneras, especialmente las relativas a la valoracion en
aduana, la clasificacion y el origen.

En algunos casos puede necesitarse apoyo externo para proporcionar esos conocimientos
especializados. Para la transmisiéon de conocimientos sobre la fijacion de los precios de
transferencia, podria solicitarse asistencia a los funcionarios encargados de los impuestos
directos.

Tecnologia de la informacién y las comunicaciones

11. ¢Dispone el personal que realiza las auditorias aduaneras de herramientas analiticas
suficientes para desempefar sus funciones?

Puede que los auditores necesiten herramientas o programas informaticos especificos para
captar y analizar los resultados de las auditorias o para proceder a la seleccién a los efectos
del control.
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6. Establecimiento y publicacién de los plazos medios de levante

Breve descripcion de la medida
¢Qué actividad regula esta medida?

La mediciéon de los resultados de la administracién de aduanas y otros organismos que intervienen
en la frontera en materia de levante de las mercancias.

¢Qué autoridades estan directamente interesadas?

e La administracion de aduanas.
e Otros organismos que intervienen en la frontera.

¢Cudles son las nuevas prescripciones?

e Se alienta a los Miembros a que calculen y publiquen, periédicamente y de manera
sistematica, el plazo medio necesario para el levante de mercancias.

e Se alienta a los Miembros a que intercambien en el Comité de Facilitaciéon del Comercio
de la OMC la experiencia adquirida en la tarea de efectuar esa clase de mediciones.

Texto juridico™!

6.1. Se alienta a los Miembros a que calculen y publiquen el plazo medio necesario para el levante
de las mercancias peridédicamente y de manera uniforme, utilizando herramientas tales como,
entre otras, el Estudio de la OMA sobre el tiempo necesario para el levante.*?

6.2. Se alienta a los Miembros a que intercambien en el Comité sus experiencias en el célculo de
los plazos medios de levante, en particular los métodos utilizados, los escollos detectados y los
efectos que puedan tener en la eficacia.

Prequntas gue habra gue responder para completar el cuadro (El texto en cursiva sirve de
explicacién ulterior)

¢Qué acciones podrian ser necesarias para aplicar esta medida?
A. Marco normativo y juridico

1. ¢Ha establecido la administracién de aduanas (u otra autoridad responsable) una
politica formal para calcular y publicar periédicamente los resultados de los estudios
sobre el tiempo necesario para el levante?

La administracion de aduanas deberia establecer politicas y procedimientos para llevar a
cabo tales estudios, pero deberia coordinar sus actividades con las de otros organismos que
intervienen en la frontera para mejorar la exactitud de los estudios. Esas politicas podran
definir el objetivo, alcance y la frecuencia de los estudios, asi como las funciones y
responsabilidades del personal encargado de llevar a cabo los estudios y publicar sus
resultados.

El objetivo general de los estudios es determinar la duracién media del tiempo que
transcurre entre la llegada de las mercancias al pais (o, de ser posible, a partir de un
momento posterior del proceso, como la fecha en que se presenta la declaracion de

11 Esta seccién no se aplica a los Miembros en los que, por lo general, las mercancias importadas se
levantan instantaneamente a su llegada.

12 cada Miembro podra determinar el alcance y los métodos de los céalculos del plazo medio necesario
para el levante seguln sus necesidades y capacidades.
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mercancias a la aduana) y su entrega al importador o agente. En algunos estudios se mide
también el tiempo que se tarda en completar cada una de las etapas intermedias de ese
proceso a fin de detectar mejor los obstaculos. Las actividades relacionadas con el calculo y
registro del tiempo que necesitan la administracion de aduanas y otros organismos que
intervienen en frontera para el levante de las mercancias puede ofrecer informacién util para
la introduccion de las mejoras necesarias en el proceso o la identificacion de los cambios que
convendria introducir en la reglamentacién para asegurar la efectiva facilitacion del
comercio.

En consecuencia, la medicion se basara en todas las transacciones de importacion, o en una
muestra de ellas, durante un periodo de tiempo representativo, en todas las oficinas de
aduanas o en algunas de ellas. La informacion necesaria puede extraerse, en su totalidad o
en parte, de los sistemas automatizados de tramitaciéon aduaneros y/o portuarios, si se
dispone de ellos.

Procedimientos

2. ¢Ha establecido la administracion de aduanas, en coordinacidn con otros organismos
que intervienen en la frontera, los procedimientos que han de aplicarse para realizar
peridédicamente estudios sobre el tiempo necesario para el levante y publicar sus
resultados?

3. ¢Ha realizado ya la administracion de aduanas, en coordinacidon con otros organismos
que intervienen en la frontera, un estudio sobre el tiempo necesario para el levante?

El Estudio de la OMA sobre el tiempo necesario para el levante es un instrumento utilizado
por las administraciones de aduanas para elaborar procedimientos encaminados a medir
periédicamente el tiempo necesario para el levante de las mercancias. En principio, ese
instrumento se disefié para las mercancias entrantes, pero en 2011 se actualizé para
atender a la realidad y las demandas actuales (mediciéon de la eficiencia de los
procedimientos de exportacién, gestion coordinada de las fronteras, programas de
asociacion entre las aduanas y las empresas, cooperacion entre aduanas, integracion
regional, etc.). La segunda version del Estudio de la OMA sobre el tiempo necesario para el
levante de las mercancias incluye también un modelo de comunicado de prensa, asi como
varias practicas nacionales, una guia para el programa en linea del Estudio y otras directivas
practicas.

Marco institucional

4. ¢Ha delegado formalmente la administracion de aduanas (u otra autoridad
responsable) la responsabilidad de realizar estudios periédicos sobre el tiempo
necesario para el levante y publicar sus resultados?

Los estudios para medir ese tiempo suelen estar a cargo de la administracion de aduanas,
que normalmente controla la mayoria de los datos y procesos pertinentes.

Para realizar esas mediciones puede ser necesario establecer la coordinaciéon y cooperacion
con agentes del sector privado y otros organismos que intervienen en la frontera, por
ejemplo cuando el proceso de llegada de la carga es responsabilidad de una autoridad
portuaria o es asumido por el sistema portuario o en él participan otros organismos que
intervienen en la frontera.

Recursos humanos y formacion

5. ¢Se dispone de un numero suficiente de personas calificadas a las que se ha asignado
la responsabilidad de planificar, disefiar y llevar a cabo estudios sobre el tiempo
necesario para el levante y analizar sus resultados?

6. ¢Se ha impartido formacién en materia de planificacion, realizacién y analisis de los
estudios sobre el tiempo necesario para el levante a las personas responsables de esa
clase de tarea?
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La administracion de aduanas designara a personas calificadas que hayan recibido formacion
sobre métodos de medicién (como el Estudio de la OMA sobre el tiempo necesario para el
levante) para que se encarguen de determinar el alcance de los estudios, asi como de
planificarlos y realizarlos, y analizar y publicar sus resultados. Para ello solo suele ser
necesario un pequefio equipo.

Tecnologia de la informacién y las comunicaciones

7. ¢Cuenta el sistema automatizado de tramitacion (si lo hay) con una funcién para
apoyar un estudio sobre el tiempo necesario para el levante?

Si se dispone de un sistema automatizado de tramitacion aduanera, ;capta ese sistema los
datos necesarios para llevar a cabo un estudio sobre el tiempo necesario para el levante
(por ejemplo, declaraciones o etapas de tramitacion que llevan estampada la fecha) y tienen
los usuarios acceso a esos datos?

8. ¢Utiliza la administracion de aduanas el programa informatico en linea de la OMA para
el estudio sobre el tiempo necesario para el levante de las mercancias?

La OMA ha elaborado el programa informatico en linea en cooperacién con el Banco Mundial
para que lo utilicen los Miembros de la OMA. El programa tiene funciones que permiten
elaborar un cuestionario a fin de reunir datos, realizar andlisis y producir un informe sobre el
tiempo necesario para el levante. En el Apéndice 4 de la version 2 del Estudio se adjunta
una guia basica para la utilizacién del programa informatico.
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7. Medidas de facilitacion del comercio para los operadores autorizados

Breve descripcion de la medida
¢Qué actividad regula esta medida?
El trato aduanero especial o preferencial que se concedera a comerciantes fiables.
¢Qué autoridades estan directamente interesadas?
e La administracion de aduanas.
¢Cudles son las nuevas prescripciones?
e Los Miembros concederan determinadas ventajas adicionales en materia de facilitacién
del comercio a los "operadores autorizados" o a los comerciantes que, segin haya
determinado la administracidon de aduanas, presenten un bajo riesgo de incumplimiento

de las prescripciones juridicas.

e Los Miembros publicaran los criterios que deberan cumplirse para poder beneficiarse de
esas ventajas.

e Se alienta a los Miembros a que basen los sistemas de operadores autorizados en
normas internacionales, salvo cuando sean inapropiados o ineficaces.

e Cada Miembro dara a los demas Miembros la posibilidad de negociar el reconocimiento
mutuo de los sistemas respectivos de operadores autorizados.

Texto juridico

7.1. Cada Miembro establecera medidas adicionales de facilitacion del comercio en relacidn con
las formalidades y procedimientos de importacion, exportacion o transito, de conformidad con el
parrafo 7.3, destinadas a los operadores que satisfagan los criterios especificados, en adelante
denominados operadores autorizados. Como alternativa, un Miembro podra ofrecer tales medidas
de facilitacion a través de procedimientos aduaneros de disponibilidad general para todos los
operadores, y no estara obligado a establecer un sistema distinto.

7.2. Los criterios especificados guardaran relacion con el cumplimiento, o el riesgo de
incumplimiento, de los requisitos especificados en las leyes, reglamentos o procedimientos de un
Miembro. Los criterios especificados, que se publicaran, podran incluir:

a. un historial adecuado de cumplimiento de las leyes y reglamentos de aduana y otras
leyes y reglamentos conexos;

b. un sistema de gestion de los registros que permita los controles internos necesarios;

c. solvencia financiera, incluida, cuando proceda, la prestacion de una fianza/garantia
suficiente; y

d. la seguridad de la cadena de suministro.
Los criterios especificados para acceder a la condicion de operador:

a. no se elaboraran ni aplicaran de un modo que permita o cree una discriminaciéon
arbitraria o injustificable entre operadores cuando prevalezcan las mismas condiciones; y

b. en la medida de lo posible, no restringiran la participacion de las pequefias y medianas
empresas.
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7.3 Las medidas de facilitacion del comercio que se establezcan en virtud del péarrafo 7.1
incluiréan por lo menos tres de las siguientes medidas®®:

a. numero reducido de requisitos de documentacion y datos, segun proceda;

b. numero reducido de inspecciones fisicas y examenes, segun proceda;

c. levante rapido, segin proceda;

d. pago diferido de los derechos, impuestos, tasas y cargas;

e. utilizacién de garantias generales o reducciéon de las garantias;

f. una sola declaracion de aduana para todas las importaciones o exportaciones

realizadas en un periodo dado; y

g. despacho de las mercancias en los locales del operador autorizado o en otro lugar
autorizado por la aduana.

7.4. Se alienta a los Miembros a que elaboren sistemas de operadores autorizados sobre la base
de normas internacionales, cuando existan tales normas, salvo si esas normas constituyen un
medio inapropiado o ineficaz para el cumplimiento de los objetivos legitimos que se desee
alcanzar.

7.5. Con el fin de potenciar las medidas de facilitacion establecidas para los operadores, los
Miembros daran a los demas Miembros la posibilidad de negociar el reconocimiento mutuo de los
sistemas de operadores autorizados.

7.6. Los Miembros intercambiaran en el Comité informaciéon pertinente sobre los sistemas de
operadores autorizados en vigor.

Prequntas gue habra gue responder para completar el cuadro (El texto en cursiva sirve de
explicacién ulterior)

¢Qué acciones podrian ser necesarias para aplicar esta medida?
A. Marco normativo y juridico

1. ¢Esta la administracion de aduanas autorizada para conceder a los comerciantes que
relnan las condiciones necesarias facilidades adicionales en relacibn con la
importacion, la exportacion y el transito?

La administracion de aduanas deberia tener las facultades necesarias para modificar o
simplificar las formalidades habituales de importacion, exportacion y transito en beneficio de
los operadores autorizados. Normalmente esas facultades se confieren en la legislacion
aduanera.

2. ¢Se han tenido en cuenta las normas internacionales al disefiar el programa de
comerciantes autorizados?

La administracidon de aduanas deberia documentar y publicar el sistema que se aplicara a los
comerciantes autorizados. Como se indica en la medida, se alienta a los Miembros a que
disefien su sistema sobre la base de normas internacionales, salvo cuando se considere que
esas normas son inapropiadas o ineficaces para el logro de objetivos legitimos.

13 Se considerara que una medida enumerada en los apartados a) a g) se ofrece a los operadores
autorizados si es de disponibilidad general para todos los operadores.
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En un sistema de comerciantes autorizados normalmente se establecera el alcance del
programa de comerciantes autorizados, los criterios de admisibilidad, las medidas
simplificadas a las que podran recurrir los operadores autorizados, y las condiciones y
procedimientos para conceder, modificar o revocar la condicién de comerciante autorizado.

3. ¢Se han definido y publicado los criterios para acceder a la condicién de comerciante
autorizado? ¢Figura alguno de esos criterios entre los prohibidos en el parrafo 7.2 de
la medida?

4. ¢Incluyen las medidas de facilitacion adicionales previstas en el programa de

comerciantes autorizados de su pais la totalidad o parte de las medidas de facilitacion
que se enumeran en el parrafo 7.3 de la medida? ¢Cuéles no estan previstas?

5. ¢Se han definido las condiciones y los procedimientos para conceder, modificar o
revocar la condicion de comerciante autorizado?

6. ¢Tiene la administracion de aduanas facultades para suscribir acuerdos con otros
Miembros de la OMC para el reconocimiento mutuo de sistemas de comerciantes
autorizados?

Procedimientos

7. ¢Se han definido los procedimientos para la presentacién y el examen de las
solicitudes de la condicién de operador autorizado?

Esos procedimientos suelen exigir que la administracion de aduanas evalle el riesgo de
incumplimiento de las normas aduaneras por el solicitante (en caso de que se le permitiera
recurrir a las medidas de facilitacion adicionales), teniendo en cuenta factores como el
historial de cumplimiento de dichas normas por el comerciante durante un periodo de
tiempo, la solvencia financiera del comerciante, y la fiabilidad de sus controles y sistemas
aduaneros internos.

Una auditoria o examen aduanero de las operaciones del comerciante puede ser una
condicién previa para aprobar su solicitud; también se le puede exigir una garantia
financiera para poder utilizar procedimientos simplificados.

En consecuencia, para que el programa de comerciantes autorizados funcione eficazmente
serd importante que la administracion de aduanas disponga de capacidad en materia de
gestion del riesgo y auditorias aduaneras.

8. ¢Se han definido normas o procedimientos para la tramitacion aduanera simplificada
de las transacciones de importacién, exportacion o transito de los operadores
autorizados?

9. ¢Se han definido procedimientos con arreglo a los cuales la administracion de aduanas
vigilara a los operadores autorizados para asegurarse de que siguen cumpliendo los
criterios de admisibilidad?

Marco institucional

10. ¢Se ha delegado la responsabilidad de la aplicacion del programa de operadores
autorizados en una dependencia de la administracion de aduanas?

Se debera establecer formalmente la responsabilidad de la aplicacion del programa de
comerciantes autorizados, asi como la cooperacion y coordinacion con otras dependencias
aduaneras.

Con frecuencia, la gestiéon del programa esta a cargo de la misma dependencia de la
administracion de aduanas que se encarga de supervisor la gestion del riesgo.
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Recursos humanos y formacion

11. ¢Han recibido los funcionarios que se ocupan del despacho de aduana formacion sobre
los procedimientos simplificados aplicables a los operadores autorizados?

Las medidas de facilitacion del comercio adicionales que se ofrecen a los comerciantes
autorizados pueden requerir la aplicacion de procedimientos aduaneros nuevos o0
modificados en relacidon con el despacho de mercancias o con los pagos. Por consiguiente,
puede ser necesario impartir formacién a los funcionarios de los organismos que intervienen
en la frontera sobre esos procedimientos nuevos o modificados.

Tecnologia de la informacion y las comunicaciones
12. ¢Permiten los sistemas automatizados de tramitacion aduanera tener en cuenta las

medidas de simplificacion relacionadas con el despacho de aduana o con los pagos a
las que tienen acceso los operadores autorizados?
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8. Envios urgentes

Breve descripcion de la medida
¢Qué actividad regula esta medida?

Los documentos y las mercancias importadas por operadores de servicios de entrega urgente por
via aérea y otros expedidores de envios urgentes.

¢ Qué autoridades estan directamente interesadas?

e La administracion de aduanas.
e Propietarios/operadores de aeropuertos.

¢Cudles son las nuevas prescripciones?

e Los Miembros estableceran procedimientos de facilitacion especiales (como los que se
describen en el parrafo 8.2) para permitir el levante rapido por lo menos de aquellas
mercancias que hayan entrado a través de instalaciones de carga aérea.

e Los Miembros podran permitir que Gnicamente puedan solicitar el trato de levante rapido
las personas o empresas que cumplan los criterios enumerados en los apartados del

parrafo 8.1.

e Se publicaran los criterios para solicitar el trato de levante rapido.

Texto juridico

8.1. Cada Miembro adoptard o mantendréa procedimientos que permitan el levante rapido por lo
menos de aquellas mercancias que hayan entrado a través de instalaciones de carga aérea a
quienes soliciten ese trato, manteniendo al mismo tiempo mecanismos de control aduanero.** Si
un Miembro utiliza criterios'® que establezcan limitaciones sobre qué personas pueden presentar
solicitudes, el Miembro podréa, con sujecidn a criterios publicados, exigir, como condiciones para la
aplicacion del trato descrito en los parrafos 8.2 a) a d) a los envios urgentes del solicitante, que
éste:

a. cuente con una infraestructura adecuada y asegure el pago de los gastos aduaneros
relacionados con la tramitacion de los envios urgentes, en los casos en que el
solicitante cumpla las prescripciones del Miembro para que esa tramitacion se lleve a
cabo en una instalaciéon especializada;

b. presente antes de la llegada de un envio urgente la informacién necesaria para el
levante;
C. pague tasas cuyo importe se limite al costo aproximado de los servicios prestados en

el marco del trato descrito en los parrafos 8.2 a) a d);

d. ejerza un alto grado de control sobre los envios urgentes mediante la seguridad
interna, la logistica y la tecnologia de seguimiento, desde que los recoge hasta que los
entrega;

e. proporcione el servicio de envios urgentes desde la recogida hasta la entrega;

14 cuando un Miembro ya disponga de procedimientos que concedan el trato previsto en el parrafo 8.2,
esta disposicion no exigira que dicho Miembro establezca procedimientos distintos de levante rapido.

15 Tales criterios para la presentacién de solicitudes, de haberlos, se afiadiran a los requisitos
establecidos por el Miembro para operar con respecto a todas las mercancias o envios que hayan entrado a
través de instalaciones de carga aérea.
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asuma la responsabilidad del pago de todos los derechos de aduana, impuestos y
tasas y cargas por las mercancias ante la autoridad aduanera;

tenga un buen historial de cumplimiento de las leyes y reglamentos de aduana y otras
leyes y reglamentos conexos;

satisfaga otras condiciones directamente relacionadas con el cumplimiento efectivo de
las leyes, reglamentos y formalidades del Miembro, que atafian especificamente a la
aplicacion del trato descrito en el parrafo 8.2.

8.2. A reserva de lo dispuesto en los parrafos 8.1 y 8.3, los Miembros:

a.

reduciran al minimo la documentacion exigida para el levante de los envios urgentes
de conformidad con el parrafo 1 del articulo 10, y en la medida de lo posible,
permitiran el levante sobre la base de una presentacion Unica de informacion sobre
determinados envios;

permitiran el levante de los envios urgentes en circunstancias normales lo mas
rapidamente posible después de su llegada, siempre que se haya presentado la
informacion exigida para el levante;

se esforzaran por aplicar el trato previsto en los apartados a) y b) del parrafo 8.2 a los
envios de cualquier peso o valor reconociendo que a un Miembro le esta permitido
exigir procedimientos adicionales para la entrada, con inclusién de declaraciones y
documentacion justificante y del pago de derechos e impuestos, y limitar dicho trato
basandose en el tipo de mercancia, siempre que el trato no se aplique Unicamente a
mercancias de valor bajo, tales como los documentos; y

preveran, en la medida de lo posible, un valor de envio o una cuantia imponible
de minimis respecto de los cuales no se recaudaran derechos de aduana ni impuestos,
salvo en el caso de determinadas mercancias prescritas. No estan sujetos a la
presente disposicion los impuestos internos, como los impuestos sobre el valor
afadido y los impuestos especiales sobre el consumo, que se apliquen a las
importaciones de forma compatible con el articulo 111 del GATT de 1994.

8.3. Nada de lo dispuesto en los parrafos 8.1 y 8.2 afectara al derecho de un Miembro a

examinar,

retener, decomisar o confiscar mercancias, denegar su entrada o llevar a cabo

auditorias posteriores al despacho, incluso en relaciéon con el uso de sistemas de gestion del
riesgo. Ademas, nada de lo dispuesto en los péarrafos 8.1 y 8.2 impedira a un Miembro exigir,
como condicion para el levante, la presentaciéon de informacion adicional y el cumplimiento de
prescripciones en materia de licencias no automaticas.

Preguntas gue habra gue responder para completar el cuadro (El texto en cursiva sirve de

explicacién ulterior)

¢Qué acciones podrian ser necesarias para aplicar esta medida?

A. Marco normativo y juridico

1.

¢Tiene la administracion de aduanas facultades para proceder al levante rapido de las
mercancias que hayan entrado a través de instalaciones de carga aérea cuando lo
solicite un operador?

Si una persona tiene que presentar previamente una solicitud para utilizar los
procedimientos de levante rapido que se describen en los apartados a) a d) del
parrafo 8.2, ¢se documentan y publican los criterios relativos a esa solicitud? ;Son
compatibles esos criterios con los que se enumeran en los apartados a) a h) del
parrafo 8.1?
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3. ¢Se permite a las personas que reunen las condiciones exigidas utilizar todos los
procedimientos simplificados que se enumeran en el parrafo 8.2, en particular:

- la tramitacion previa a la llegada;

- en la medida de lo posible, el levante sobre la base de una presentacion Unica de
informacion;

- el levante de las mercancias lo mas rapidamente posible;
- la aplicacion de este trato a los envios sea cual sea su peso o valor;

- un valor de envio de minimis sobre el cual no se recaudaran derechos de aduana
ni impuestos?

Deberd haber una base legislativa que permita aplicar cada una de las medidas de
simplificacion relativas al levante rapido que se enumeran en el parrafo 8.2 (con sujecion a
las reservas enunciadas en el parrafo 8.3).

Por ejemplo, la legislacion deberia prever la presentacion y tramitaciéon de los documentos
de importacion antes de la llegada, la presentaciéon de una Unica declaracion para todas las
mercancias con valor de minimis, la exencidon de la percepcion de derechos de aduana sobre
las mercancias de escaso valor, etc.

Por ultimo, deberia haber una base legislativa para la constitucion por el operador de una
garantia financiera, que suele ser una condicion para poder utilizar el procedimiento
simplificado.

4. ¢Tiene la administracion de aduanas facultades para llevar a cabo la tramitaciéon y los
controles aduaneros en los locales del operador (si asi se solicita)?

5. ¢Se documentan y publican las condiciones y los procedimientos para que la
administracion de aduanas modifique o revoque la autorizacion para recurrir al
procedimiento de levante rapido concedida a una persona?

Procedimientos

6. ¢Se han definido los procedimientos para que las personas interesadas presenten
solicitudes de utilizacion del procedimiento de levante rapido y para que la
administracion de aduanas examine esas solicitudes y adopte una decision al respecto
(por ejemplo, formulario de solicitud, contenido de esta, plazo para que la
administracion de aduanas adopte una decision, formulario y modo de notificacion de
la decisién, derecho de recurso, derechos, etc.)?

Esos procedimientos seran necesarios para que la administracion de aduanas evalle las
solicitudes y adopte una decision al respecto (lo que puede requerir inspecciones de las
instalaciones y los sistemas de control de los operadores) y para que verifique si los
operadores autorizados contindan cumpliendo las condiciones.

7. ¢Se han definido procedimientos o politicas para asegurar el levante rapido de los
envios urgentes por la administracion de aduanas?

Deberian definirse procedimientos para la declaracion, el levante y el control aduanero en el
marco de los procedimientos de envio urgente. Muchos paises aplican las directrices de
la OMA para el levante inmediato, que prevén diferentes requisitos en materia de
declaracion y datos en funcién del valor y la naturaleza de las mercancias.

8. ¢Existen mecanismos de coordinacion con otros organismos competentes que
intervienen en la frontera?
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Marco institucional

9. ¢Se ha delegado en una dependencia funcional de la administracion de aduanas la
responsabilidad de aplicar y supervisar el programa de envios urgentes?

Recursos humanos y formacion

10. ¢Han recibido los funcionarios encargados del despacho de aduana formacién sobre
los procedimientos de levante rapido?

11. ¢Esta disponible y se ha asignado un numero suficiente de funcionarios de aduanas
calificados para supervisar a los expedidores de envios urgentes?

Tecnologia de la informacion y las comunicaciones

12. ¢Se ha establecido un sistema automatizado para la presentacion y tramitacion
electronicas de las declaraciones de carga y de mercancias?

13. ¢Permiten esos sistemas tener en cuenta los procedimientos de levante rapido que se
enumeran en el parrafo 8.2 (por ejemplo, la declaracién antes de la llegada, el levante
cuando los datos son limitados, el levante sin el pago de derechos o impuestos previa
constitucion de una garantia)?

Puede que sea necesario introducir cambios en los sistemas automatizados de declaracion
de carga (manifiesto) y de mercancias para tener en cuenta el canal de los envios urgentes

Infraestructura y equipo

14. ¢Necesita la administracion de aduanas instalaciones o recursos para la aplicaciéon del
procedimiento de levante rapido?

La administracion de aduanas y otros organismos que intervienen en la frontera pueden
permitir que la tramitacion y el levante de los envios urgentes se lleven a cabo en los locales
del operador o en otras instalaciones especializadas, como el almacén o terminal de una
empresa de mensajeros designada, y fuera del horario normal de trabajo de la
administracion de aduanas. Esto puede tener repercusiones en los recursos de personal de
la administracion de aduanas y otros organismos que intervienen en la frontera, y acarrear
gastos de mantenimiento en ese lugar en relacién con los servicios y el equipo necesarios
para llevar a cabo la supervision y el control.
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9. Mercancias perecederas'®

Breve descripcion de la medida

¢Qué actividad regula esta medida?

El despacho y levante de aduana de las "mercancias perecederas" importadas.

¢Qué autoridades estan directamente interesadas?

La administraciéon de aduanas.

Otros organismos que intervienen en la frontera en relacion con el levante de mercancias
perecederas.

¢Cudles son las nuevas prescripciones?

Los Miembros adoptaran o mantendran procedimientos para la importaciobn de mercancias
perecederas que:

permitan el levante en el plazo mas breve posible;

prevean que, cuando proceda, el levante se realice fuera del horario normal de trabajo
de la aduana;

den prioridad a esas mercancias al programar los examenes;
permitan que esas mercancias se almacenen en condiciones adecuadas para su
conservacion cuando estén disponibles instalaciones aprobadas por sus autoridades

competentes;

cuando sea factible y previa peticion, permitan que el levante tenga lugar en esas
instalaciones de almacenamiento; y

exijan a la administracion de aduanas que facilite por escrito al importador que lo solicite
una explicacién cuando haya una demora importante en el levante de las mercancias.

Texto juridico

9.1. Con el fin de prevenir pérdidas o deterioros evitables de mercancias perecederas, y siempre
que se hayan cumplido todas las prescripciones reglamentarias, cada Miembro:

a.

prevera que, en circunstancias normales, el levante de las mercancias perecederas se
realice en el plazo mas breve posible; y

prevera que, en circunstancias excepcionales en que proceda hacerlo asi, el levante de
las mercancias perecederas se realice fuera del horario de trabajo de la aduana y de
otras autoridades competentes.

9.2. Cada Miembro dara la prioridad adecuada a las mercancias perecederas al programar los
examenes que puedan ser necesarios.

9.3. Cada Miembro adoptard disposiciones para almacenar de forma adecuada las mercancias
perecederas en espera de su levante o permitira que un importador las adopte. EI Miembro podra
exigir que las instalaciones de almacenamiento previstas por el importador hayan sido aprobadas o

16 A los efectos de esta disposicion, las mercancias perecederas son aquellas que se descomponen
rapidamente debido a sus caracteristicas naturales, especialmente si no existen condiciones adecuadas de
almacenamiento.
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designadas por sus autoridades competentes. El traslado de las mercancias a esas instalaciones de
almacenamiento, incluidas las autorizaciones para que el operador pueda trasladar las mercancias,
podra estar sujeto, cuando asi se exija, a la aprobacién de las autoridades competentes. Cuando
sea factible y compatible con la legislacion interna, y a peticion del importador, el Miembro prevera
los procedimientos necesarios para que el levante tenga lugar en esas instalaciones de
almacenamiento.

9.4. En caso de demora importante en el levante de las mercancias perecederas, y previa peticion
por escrito, el Miembro importador facilitard, en la medida en que sea factible, una comunicacion
sobre los motivos de la demora.

Preguntas gue habra gue responder para completar el cuadro (El texto en cursiva sirve de
explicacién ulterior)

¢Qué acciones podrian ser necesarias para aplicar esta medida?
A. Marco normativo y juridico

1. ¢Tiene la administracion de aduanas facultades para proceder al levante rapido de las
mercancias perecederas importadas?

Por ejemplo, en varios paises la legislacion permite a la administracion de aduanas proceder
al levante de las mercancias perecederas directamente a la llegada de estas, y antes de la
declaracion oficial y del pago de los derechos, siempre que el importador haya presentado
una solicitud a tal efecto o una declaracién simplificada que contenga la informacion minima
exigida para determinar si las mercancias son admisibles. Normalmente el importador debe
también aportar una garantia a fin de asegurar que cumplira las formalidades de despacho y
abonara los derechos o impuestos que se determine que debe pagar.

Otro procedimiento que podria utilizarse para agilizar el levante de mercancias perecederas
es, por ejemplo, la tramitacion previa a la llegada de las declaraciones de mercancias, del
tipo descrito en el articulo 7.1.

2. ¢Tienen la administracion de aduanas y otros organismos competentes que
intervienen en la frontera facultades para despachar fuera del horario normal de
trabajo las mercancias perecederas importadas?

A falta de un servicio que funcione todos los dias las 24 horas del dia, la legislacion
aduanera nacional normalmente autoriza a la administracion de aduanas a prestar servicios
de tramitacion de las importaciones, cuando se soliciten, fuera del horario normal de
trabajo, siempre que se reembolse el costo de las horas extraordinarias del personal de
aduanas. Otras condiciones pueden ser la constitucion de una garantia para asegurar el
pago de los costos y la disponibilidad de personal en la aduana.

Los Miembros tal vez estimen necesario asegurarse de que en su legislacién se autorizan
esos servicios fuera de horario en relacién con el despacho de las mercancias perecederas,
tanto en el caso de los servicios de la aduana como en el de los servicios de otros
organismos competentes que intervienen en la frontera (por ejemplo, los organismos
encargados de la sanidad animal y la inocuidad de los alimentos).

3. ¢Tiene la administracion de aduanas facultades para proceder al despacho de
mercancias en las instalaciones de almacenamiento previstas por el importador?

Por ejemplo, en algunos paises la legislaciéon permite a la administracion de aduanas
autorizar a los importadores para trasladar las mercancias perecederas directamente a sus
locales, donde se retienen hasta que se presenta la documentacidon requerida para la
importacion y se completa el despacho aduanero. Este procedimiento suele estar sujeto a
una autorizacion previa.
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Como se indica en la medida, este procedimiento puede estar condicionado también a que la
administracion de aduanas apruebe los locales, sobre la base de criterios razonables (por
ejemplo, la seguridad fisica de los locales y/o la proximidad a una oficina de aduanas).

4. ¢Se exige a la administracion de aduanas que facilite por escrito al importador, previa
peticién, una explicacién de los motivos de la demora del levante de las mercancias
perecederas cuando el plazo o las condiciones de almacenamiento no son adecuados
para la conservacion de las mercancias?

Procedimientos

5. ¢Han establecido la administracion de aduanas y los deméas organismos competentes
que intervienen en la frontera procedimientos operativos para asegurar que el examen
y el levante de las mercancias perecederas importadas se llevan a cabo con caracter
prioritario?

Esos procedimientos pueden prever el intercambio de informacion entre los organismos
competentes que intervienen en la frontera y la coordinacion de los controles para
garantizar la rapida tramitacion.

6. ¢Ha establecido la administracion de aduanas procedimientos para permitir a los
importadores retirar y almacenar las mercancias perecederas en instalaciones
adecuadas a la espera de los resultados del examen (incluso en instalaciones ubicadas
fuera de la zona aduanera)?

Recursos humanos y formacion

7. ¢Se ha impartido formacién a los funcionarios de aduanas y a otros agentes
competentes que intervienen en la frontera sobre los procedimientos para el levante y
despacho rapidos de las mercancias perecederas?

Tecnologia de la informacién y las comunicaciones

8. Si se utilizan sistemas de tramitacion automatizados para el despacho de las
mercancias, ¢pueden utilizarse esos sistemas en relacién con los procedimientos y
datos necesarios para el levante rapido de las mercancias perecederas?

Para el levante rapido de las mercancias perecederas puede ser necesario adoptar un
procedimiento simplificado, como el levante de "entrega inmediata" o "especial" o "previo"
descrito precedentemente en relacién con el marco normativo y legislativo. Esta clase de
procedimientos requeriria un flujo de trabajo distinto del habitual para el despacho de las
mercancias (por ejemplo, levante previo a la presentacion de la declaracion y el
calculo/pago de los derechos, etc.). Los Miembros tal vez deseen estudiar si los sistemas
existentes para la tramitacion de las declaraciones de carga y de mercancias permiten la
utilizacion de esos procedimientos.

Infraestructura y equipo
9. ¢Se facilitan a los importadores instalaciones adecuadas, estén o no a cargo de la

administracién de aduanas, para el almacenamiento de las mercancias perecederas en
espera de su levante?
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Articulo 8: Cooperacion entre los organismos que intervienen en la frontera

Breve descripcion de la medida
¢Qué actividad regula esta medida?

e Las actividades de los diferentes organismos nacionales que intervienen en la frontera en
relacién con las transacciones de importacién, exportacién o transito

e Las actividades de los organismos que intervienen en la frontera de dos Miembros en
relacion con el comercio a través de una frontera comun.

¢ Qué autoridades estan directamente interesadas?
e Todos los organismos que intervienen en la frontera.
¢Cuales son las nuevas prescripciones?

e Las autoridades u organismos nacionales que intervienen en la frontera cooperaran y
coordinaran los controles en frontera y los procedimientos para facilitar el comercio.

e Los paises con fronteras terrestres comunes cooperaran Yy coordinaran sus
procedimientos para facilitar el comercio transfronterizo.

Texto juridico

1. Todo Miembro se asegurara de que sus autoridades y organismos encargados de los controles
en frontera y los procedimientos relacionados con la importacion, la exportacion y el transito de
mercancias cooperen entre si y coordinen sus actividades para facilitar el comercio.
2. En la medida en que sea posible y factible, los Miembros cooperaran, en condiciones
mutuamente convenidas, con otros Miembros con los que tengan una frontera comidn con miras a
coordinar sus procedimientos en los puestos fronterizos para facilitar el comercio transfronterizo.
Esa cooperacion y coordinaciéon podra incluir:

i la compatibilidad de los dias y horarios de trabajo;

ii. la compatibilidad de los procedimientos y formalidades;

iii. el establecimiento y la utilizacion compartida de servicios comunes;

iv. controles conjuntos;

V. el establecimiento del control aduanero en puestos fronterizos de una sola parada.

Prequntas gue habréa gue responder para completar el cuadro (El texto en cursiva sirve de
explicacién ulterior)

¢Qué acciones podrian ser necesarias para aplicar esta medida?
A. Marco normativo y juridico
1. ¢Permite o prescribe la legislaciéon o la politica gubernamental la coordinacién, la

cooperacion y la asistencia mutua entre los organismos nacionales que intervienen en
la frontera al realizar las operaciones de control en frontera?
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2. ¢Existe un acuerdo o memorandum de entendimiento interinstitucional en que se
definan los modos de cooperacion entre las autoridades nacionales que intervienen en
la frontera?

La coordinacion de las actividades de las autoridades nacionales que intervienen en la
frontera requiere una base juridica. Algunos paises han establecido una Unica autoridad
encargada de desempefiar todas las funciones relacionadas con la importacion, la
exportacion y el transito de mercancias. En otros paises donde las distintas autoridades que
intervienen en la frontera siguen aplicando sus prescripciones en materia de reglamentacion
de manera independiente o en cooperacion con la administracion de aduanas, se utilizan con
frecuencia reglamentaciones o memorandos de entendimiento interinstitucionales.

Esa clase de acuerdos suelen abarcar el intercambio de informacién, la realizacion de
operaciones y controles conjuntos, la gestion comun del riesgo, la utilizacion compartida de
equipo e instalaciones, la realizacién de controles en nombre de otros organismos, etc.

3. ¢Se han definido claramente las tareas y competencias de cada uno de los organismos
que intervienen en la frontera?

Cuando se definen claramente las tareas y competencias respectivas de los organismos que
intervienen en la frontera disminuye la posibilidad de duplicaciones o actividades y controles
redundantes.

4. ¢Otorga la legislaciéon de su pais a la administracion de aduanas u otros organismos
que intervienen en la frontera la facultad de concluir acuerdos internacionales sobre
asistencia mutua u otros asuntos relacionados con los controles en frontera?

Las medidas de cooperacion que se describen en el parrafo 2 del articulo 8 se basan
normalmente en acuerdos o memorandos de entendimiento oficiales sobre asistencia mutua
firmados entre administraciones de aduanas o instancias superiores del gobierno. La
legislacion nacional deberia por tanto autorizar a la administracion de aduanas o al gobierno
a concluir dichos acuerdos sobre asistencia mutua o cooperaciéon en frontera.

Procedimientos

5. ¢Han armonizado o integrado las diferentes autoridades nacionales que intervienen en
la frontera sus actividades respectivas?

Los procesos y el flujo de trabajo de las diferentes autoridades que intervienen en la
frontera podrian ser reestructurados para sincronizar o armonizar la recopilacién de datos,
los controles y las formalidades entre organismos. Esa reestructuracion podria dar lugar al
establecimiento de una "ventanilla Unica” o un unico lugar para la verificacion documental o
fisica de los envios de una sola vez (cuando sea necesaria) por parte de todas las
autoridades y los organismos interesados.

Marco institucional

6. ¢Existe algin grupo de trabajo u otro organismo interinstitucional similar encargado
de elaborar estrategias y supervisar la cooperaciéon entre los organismos que
intervienen en la frontera?

Recursos humanos y formacion

7. ¢Han recibido los funcionarios de los organismos que intervienen en la frontera
formacion sobre prescripciones y procedimientos de cooperacion interinstitucional?

Tecnologia de la informacién y las comunicaciones
8. ¢Se han establecido procedimientos y mecanismos para asegurar el intercambio

oportuno de la informacidon necesaria para llevar a cabo los controles entre los
organismos competentes que intervienen en la frontera?
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Articulo 9: Traslado de mercancias bajo control aduanero destinadas a la importacion

Breve descripcion de la medida

¢Qué actividad regula esta medida?
Las mercancias importadas llegan a una oficina de aduanas (por ejemplo, un aeropuerto o un
puerto maritimo internacional) para ser entregadas en un lugar de destino interior del mismo pais,
donde el importador declarara y despachara las mercancias. En el punto de entrada, estas
mercancias pueden ser descargadas del medio de transporte internacional y cargadas en otro
medio de transporte (por ejemplo, camion o ferrocarril) para ser llevadas a su destino final.
El objetivo de la medida es permitir que el traslado de las mercancias a la oficina de aduanas
interior se efectde con arreglo a un procedimiento simplificado, y que el importador las despache
en el lugar de destino, y no en el puerto de llegada.
¢Qué autoridades estan directamente interesadas?

e La administracion de aduanas.

¢Cudles son las nuevas prescripciones?

e El declarante debera poder trasladar mercancias desde una oficina de aduanas de
entrada hasta otra oficina de aduanas en el mismo territorio aduanero.

Texto juridico

Cada Miembro permitirda, en la medida en que sea factible, y siempre que se hayan cumplido todas
las prescripciones reglamentarias, que las mercancias destinadas a la importacién sean
trasladadas en su territorio bajo control aduanero desde la oficina de aduanas de entrada hasta
otra oficina de aduanas en su territorio en la que se realizaria el levante y el despacho de las
mercancias.

Prequntas gue habréa gue responder para completar el cuadro (El texto en cursiva sirve de
explicacién ulterior)

¢Qué acciones podrian ser necesarias para aplicar esta medida?
A. Marco normativo y juridico

1. ¢Establece o permite la legislacion aduanera un procedimiento de "transito interno”
como el que se describe en este articulo?

¢Se exige que las mercancias importadas sean declaradas en el puerto de entrada a efectos
del procedimiento aduanero de importacion?

Ni la legislacion ni los procedimientos administrativos deberian exigir que las mercancias
sean declaradas en la oficina de aduanas de llegada a efectos del procedimiento aduanero
de importacion.

B. Procedimientos

2. ¢Se han documentado y publicado las condiciones para la utilizacion y aplicacion del
procedimiento de "transito interno™?

Estas condiciones podrian incluir la obligacién de constituir una fianza, prescripciones en
materia de datos o documentacion, el lugar y tiempo permitidos para el transbordo, etc.
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Segun la medida, las prescripciones deberian ser "menos onerosas" que los procedimientos
de transito. Esto puede significar, por ejemplo, que la indicacion en el manifiesto de carga
de un lugar de destino interior final podria ser suficiente como "declaracion” con arreglo a
este procedimiento.

3. ¢Se han establecido mecanismos de coordinacibn con otros organismos que
intervienen en la frontera para asegurar la admisibilidad de las mercancias destinadas
a operaciones de transito interno?

Recursos humanos y formacion

4. ¢Se ha impartido formaciéon sobre estos procedimientos a los funcionarios de aduanas
que intervienen en la frontera?

Tecnologia de la informacion y las comunicaciones

5. ¢Pueden utilizarse los sistemas automatizados de tramitaciéon aduanera para el
procedimiento de transito interno?

Puede que sea necesario introducir cambios en los sistemas de tramitacion de las
declaraciones de carga o de mercancias para tener en cuenta las nuevas prescripciones en
materia de flujo de trabajo o datos con arreglo al procedimiento.
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Articulo 10: Formalidades en relacién con la importacion y la exportacion y el transito

1. Formalidades y requisitos de documentacion

Breve descripciéon de la medida
¢Qué actividad regula esta medida?

Las formalidades y los requisitos de documentacién relacionados con la importacion, la exportacion
y el transito.

¢Qué autoridades estan directamente interesadas?
e Todos los organismos que intervienen en la frontera.
¢Cudles son las nuevas prescripciones?

e Los Miembros deberan examinar peridédicamente sus formalidades y requisitos de
documentacién con miras a simplificarlos o reducirlos.

e Las formalidades o requisitos de documentacién deberan ser tan rapidos y eficientes
como sea posible. No deberan adoptarse si se dispone de una solucién menos restrictiva
del comercio. Se deberan eliminar o modificar si dejan de ser necesarios.

Texto juridico

1.1. Con miras a reducir al minimo los efectos y la complejidad de las formalidades de
importacion, exportacion y transito y a reducir y simplificar los requisitos de documentaciéon para
la importacion, la exportacion y el transito y teniendo en cuenta los objetivos legitimos de politica
y otros factores como la modificacion de las circunstancias, las nuevas informaciones y précticas
comerciales pertinentes, la disponibilidad de técnicas y tecnologias, las mejores préacticas
internacionales y las contribuciones de las partes interesadas, cada Miembro examinara tales
formalidades y requisitos de documentacion y, sobre la base de los resultados del examen, se
asegurard, segun proceda, de que esas formalidades y requisitos de documentacion:

a. se adopten y/o apliquen con miras al rapido levante y despacho de las mercancias, en
particular de las mercancias perecederas;

b. se adopten y/o apliguen de manera que se trate de reducir el tiempo y el costo que
supone el cumplimiento para los comerciantes y operadores;

c. sean la medida menos restrictiva del comercio elegida, cuando se disponga
razonablemente de dos o mas medidas alternativas para cumplir el objetivo o los
objetivos de politica en cuestién; y

d. no se mantengan, total o parcialmente, si ya no son necesarios.

1.2. El Comité elaborara procedimientos para el intercambio de las informaciones pertinentes y las
mejores practicas, segun proceda.
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Prequntas gue habra gue responder para completar el cuadro (El texto en cursiva sirve de

explicacién ulterior)

¢Qué acciones podrian ser necesarias para aplicar esta medida?

A.

Marco normativo y juridico

1. ¢Se obliga a todos los organismos competentes que intervienen en la frontera a
efectuar un examen periddico de sus formalidades y requisitos de documentacion
relacionados con la importacioén, la exportaciéon y el transito?

Normalmente, en la legislacion o la politica se designan los organismos expresamente
encargados de realizar un examen periodico (entre los que puede figurar un érgano central
de coordinacién o supervision), las cuestiones que han de examinarse y los plazos para
hacerlo, los derechos y las formas de participacion del sector privado, y las normas
generales que habran de aplicar los organismos para evaluar su documentacién y sus
formalidades.

2. ¢Tienen autorizacidon los organismos que intervienen en la frontera para celebrar
consultas con las partes interesadas del sector privado?

3. ¢Evalian la administracion de aduanas y otros organismos competentes que
intervienen en la frontera los efectos en el comercio de las formalidades y los
requisitos de documentaciéon propuestos en relacioén con la importacién, la exportacion
y el transito antes de su adopcion?

Puede que se necesite un marco legislativo o administrativo para garantizar que los
organismos que intervienen en la frontera realicen una evaluacién de los efectos en el
comercio de las propuestas de nuevos requisitos de documentacion y formalidades, y llevar
a cabo una evaluacion continua de los requisitos existentes.

Este marco legislativo o administrativo abarcard normalmente cuestiones como los
organismos responsables que intervienen en la frontera, los criterios generales que se
utilizaran en la evaluacion y la participacion en esta del sector privado.

Procedimientos

4. ¢Se han establecido en los organismos competentes que intervienen en la frontera
politicas o procedimientos para realizar los examenes perioddicos?

La medida no prescribe la utilizacion de un método de analisis especifico para llevar a cabo
esos examenes periddicos. Estd redactada deliberadamente en términos generales, habida
cuenta de que las circunstancias varian de un Miembro a otro y de una medida a otra. Sin
embargo, hay varias herramientas que los gobiernos suelen utilizar para llevar a cabo
analisis de este tipo, como, por ejemplo:

- la reestructuracion de los procesos empresariales, que es un método para documentar y
analizar los flujos de trabajo relacionados con la importacién y exportacion o el transito
con objeto de identificar ineficiencias y complejidades innecesarias;

- el analisis de los efectos de la reglamentaciéon, que es "un procedimiento para identificar
y evaluar sistematicamente los efectos previstos de las propuestas de reglamentacion
utilizando un método de andlisis coherente, como el analisis de la relacion

costos/beneficios™’; y,

- el modelo de costos uniformes, que se puede utilizar para medir los efectos de la
reglamentacion gubernamental en las empresas por lo que respecta al costo
administrativo de su cumplimiento.

17 OCDE, Introductory Handbook for Undertaking Regulatory Impact Analysis.
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Ademas, el procedimiento de examen puede incorporar el proceso de consultas con el sector
privado descrito en el articulo 2.1 (Oportunidad de formular observaciones e informacion
antes de la entrada en vigor) y/o el articulo 2.2 (Consultas), o basarse en dicho proceso,
para obtener la informacidon necesaria de las partes interesadas.

Los procedimientos incluiran normalmente consultas y coordinacién con otros organismos
que intervienen en la frontera, en su calidad de otras "partes interesadas", para reducir la
duplicacion y evitar discrepancias en las formalidades y los documentos.

5. ¢Se han establecido politicas o procedimientos para orientar la evaluacidon por la
administracion de aduanas u otros organismos que intervienen en la frontera de los
efectos en el comercio de las formalidades y los requisitos de documentaciéon
propuestos?

Para determinar si una formalidad o un requisito de documentacidon en particular es la
solucidon "menos restrictiva del comercio" para alcanzar un determinado objetivo de politica
0 responder a un conjunto especifico de circunstancias, seran aplicables los mismos
procesos y herramientas analiticas indicados supra.

Sin embargo, como también se ha sefialado supra, en la medida no se prevén herramientas
concretas.

6. ¢Se han establecido politicas o procedimientos para asegurar que la administracion de
aduanas u otros organismos que intervienen en la frontera vigilen y examinen sus
formalidades y requisitos de documentaciéon para determinar si siguen siendo
necesarios o si se dispone de medidas menos restrictivas del comercio?

7. ¢Se han establecido politicas o procedimientos para modificar en consecuencia la
legislacion pertinente?

Marco institucional

8. ¢Se ha designado, en cada uno de los organismos competentes que intervienen en la
frontera (y/o en un organismo central de supervision), una oficina o persona
responsable del examen periddico de las formalidades y la documentacion
relacionadas con el comercio?

Sera necesario que en cada uno de los organismos competentes que intervienen en la
frontera (o, de ser posible, en un uUnico organismo publico central) haya una persona u
oficina responsable del proceso de examen peridédico, con la formacion y los conocimientos
técnicos pertinentes.

Para inspirar mas confianza, esta actividad esta a menudo a cargo de una oficina
independiente de la oficina que solicita o utiliza el documento o la formalidad, y que puede
ser un 6rgano central de supervision de la reglamentacion, la autoridad responsable de la
competencia u otro organismo con los conocimientos técnicos pertinentes.

9. ¢Tiene la oficina o persona designada acceso a la informacion pertinente para el
examen (por ejemplo, informacién sobre nuevas practicas, técnicas y tecnologias
empresariales, mejores practicas internacionales, etc.)?

10. ¢Se ha asignado a 6rganos o personal de la administracion de aduanas y otros
organismos competentes que intervienen en la frontera, o a una autoridad del
gobierno central, la responsabilidad de evaluar los efectos en el comercio de las
propuestas de formalidades y documentacién?

Recursos humanos y formacion

11. ¢Se ha asignado personal suficiente y calificado para llevar a cabo el examen periédico
de las formalidades y la documentacién relacionadas con el comercio?
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12.

13.

14.

¢Se ha impartido a las personas responsables formacién sobre métodos de analisis de
las formalidades y la documentacion relacionadas con el comercio?

¢Se ha impartido a las personas responsables formacién sobre métodos de analisis de
los efectos en el comercio de las formalidades y la documentacion?

¢Se ha asignado personal suficiente y calificado para evaluar los efectos en el
comercio de las formalidades y la documentaciéon?
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2. Aceptacion de copias

Breve descripcion de la medida
¢Qué actividad regula esta medida?

La presentacion de documentos justificantes de las formalidades de importacion, exportacion o
transito.

¢ Qué autoridades estan directamente interesadas?

e Todos los organismos que intervienen en la frontera.

¢Cuéles son las nuevas prescripciones?

e Los organismos que intervienen en la frontera se esforzaran por aceptar copias de los
documentos justificantes que puedan exigirse para las formalidades de importacion,
exportacion o transito.

e Cuando se haya facilitado el documento original a una autoridad gubernamental, las
demas autoridades gubernamentales aceptaran una copia autenticada por el organismo

en cuyo poder obre el original.

o No se exigira el original ni una copia de las declaraciones de exportacion emitidas por las
autoridades del pais exportador para la importacién de mercancias.

Texto juridico

2.1. Cada Miembro se esforzara, cuando proceda, por aceptar copias impresas o electronicas de
los documentos justificantes exigidos para las formalidades de importacién, exportacion o transito.

2.2. Cuando un organismo gubernamental de un Miembro ya posea el original de un documento
de ese tipo, todo otro organismo de ese Miembro aceptara, cuando proceda, en lugar del
documento original una copia impresa o electrénica facilitada por el organismo en cuyo poder obre
el original.

2.3. Ningun Miembro exigira el original ni copia de las declaraciones de exportacion presentadas a
las autoridades aduaneras del Miembro exportador como requisito para la importacién.*®

Preguntas gue habra gue responder para completar el cuadro (El texto en cursiva sirve de
explicacion)

¢Qué acciones podrian ser necesarias para aplicar esta medida?
A. Marco normativo y juridico

1. ¢Estan facultadas la administracion de aduanas y otras autoridades que intervienen en
la frontera para aceptar copias de los documentos justificativos en lugar del original
(incluidas copias certificadas por la autoridad nacional en cuyo poder obre el original)?

En la legislacion de un Miembro puede exigirse a los comerciantes que presenten a la
administracién de aduanas u otros organismos que intervienen en la frontera determinados
documentos justificativos, junto con su declaracion, para el despacho y levante de las
mercancias. Algunos de ellos pueden ser documentos comerciales (por ejemplo, facturas,

18 Nada de lo dispuesto en el presente parrafo impide a un Miembro solicitar documentos tales como
certificados, permisos o licencias como requisito para la importacién de mercancias controladas o reguladas.
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conocimientos de embarque, listas de embalaje, etc.) y otros, formularios emitidos por las
autoridades del pais exportador o de otro lugar (por ejemplo, certificados de origen).

Esa legislacion deberia autorizar a la administracion de aduanas y otros organismos que
intervienen en la frontera a aceptar copias de esos documentos en lugar del original, a
reserva de que puedan justificarse esas excepciones o condiciones. En todo caso, se
aceptara una copia autenticada del original que obre en poder de otra autoridad
gubernamental.

2. ¢Exigen la administracion de aduanas u otras autoridades que intervienen en la
frontera la presentacion de una declaracidon de exportacion emitida por las autoridades
del pais exportador como condicion para la importaciéon de mercancias?

La legislacion no deberia permitir a las autoridades que intervienen en la frontera exigir la
presentaciéon de una declaraciéon de exportacion emitida por las autoridades del pais
exportador para la importacion de mercancias (véanse las medidas en relaciéon con el
articulo 12, sobre cooperacion aduanera).
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3. Utilizacion de las normas internacionales

Breve descripcion de la medida
¢ Qué autoridades estan directamente interesadas?
e Todos los organismos que intervienen en la frontera.
¢Qué actividad regula esta medida?

Las formalidades, los procedimientos y los requisitos de datos y documentacion relacionados con la
importacion, la exportacion y el transito.

¢Cuéles son las nuevas prescripciones?

e Se alienta a los Miembros a que utilicen las "normas internacionales pertinentes" como
base para sus formalidades y procedimientos de importacion, exportaciéon o transito.

e Se alienta a los Miembros a que participen en la preparacion y el examen perioddico de
las normas a través de las organizaciones internacionales "apropiadas".

Texto juridico

3.1. Se alienta a los Miembros a que utilicen las normas internacionales pertinentes, o partes de
ellas, como base para sus formalidades y procedimientos de importaciéon, exportacion o transito,
salvo disposicion en contrario en el presente Acuerdo.

3.2. Se alienta a los Miembros a que participen, dentro de los limites de sus recursos, en la
preparacion y el examen periodico de las normas internacionales pertinentes por las
organizaciones internacionales apropiadas.

3.3. El Comité elaborara procedimientos para el intercambio por los Miembros de informaciones
pertinentes, y de las mejores préacticas, en relacidon con la aplicacién de las normas internacionales,
segun proceda. EI Comité también podra invitar a las organizaciones internacionales pertinentes
para que expongan su labor en materia de normas internacionales. En su caso, el Comité podra
identificar normas especificas que tengan un valor particular para los Miembros.

Prequntas gue habra gue responder para completar el cuadro (El texto en cursiva sirve de
explicacién ulterior)

¢Qué acciones podrian ser necesarias para aplicar esta medida?
A. Marco normativo y juridico

1. ¢Esta armonizada la legislaciéon de su pais con el Convenio de Kyoto revisado de la
OMA y otras normas internacionales relacionadas con las formalidades y los
procedimientos de importacion, exportacion y transito?

La administracién de aduanas y otras autoridades que intervienen en la frontera deberian
conocer las normas internacionales pertinentes, la medida en que la legislacion, los
procedimientos y las formalidades de su pais estdn armonizados con esas normas
internacionales, y la medida en que pueden o deben aplicarse dichas normas.

Aunque en la medida no se indican todas las normas u organizaciones de normalizaciéon
internacionales que pueden tener en cuenta los Miembros, entre ellas, podrian figurar las
siguientes:
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Organizacién Mundial de Aduanas (OMA):

- Convenio internacional de Kyoto para la simplificacion y armonizacién de los regimenes
aduaneros (Convenio de Kyoto revisado)

- Convenio sobre la admision temporal de mercancias (Convenio de Estambul)

- Convenio Internacional del Sistema Armonizado de Designacién y Codificacion de
Mercancias (Convenio del SA), de 1986

- Modelo de datos de la OMA

Organizacién Maritima Internacional (OMI):

- Convenio para facilitar el trafico maritimo internacional, de 2005

Organizacién Internacional de la Aviacién Civil (OACI):

- Convenio sobre Aviaciéon Civil Internacional, de 2006

Comisién Econdmica para Europa de las Naciones Unidas:

- Formulario clave de las Naciones Unidas para los documentos comerciales
- Directorio de Elementos de Datos Comerciales de las Naciones Unidas

Centro _de las Naciones Unidas para la Facilitacion del Comercio y las Transacciones
Electrénicas:

- EDIFACT de las Naciones Unidas
Procedimientos

2. ¢Estan armonizados los procedimientos y formalidades de importacién, exportaciéon y
transito de su pais con las normas internacionales pertinentes?

3. ¢Se han establecido politicas o procedimientos para asegurar el examen de los
procedimientos y formalidades de importacidon, exportacidon y transito con miras a su
armonizacion con las normas nuevas o modificadas de la OMA y otras normas
internacionales pertinentes?

Las normas pertinentes pueden cambiar a lo largo del tiempo. Los Miembros deberan estar
al corriente de las novedades que se produzcan en las organizaciones internacionales
correspondientes y reevaluar periédicamente sus procedimientos y formalidades nacionales.

Marco institucional

4. ¢Se ha asignado a una dependencia administrativa la responsabilidad de vigilar las
actividades de la OMA y otras organizaciones de normalizaciéon competentes y participar en
ellas?

Recursos humanos y formacion

5. ¢Se ha asignado a un numero suficiente de personas calificadas para vigilar la labor de
las organizaciones internacionales de normalizacién competentes y participar en ellas,
asi como para evaluar los efectos en las formalidades y los procedimientos
nacionales?
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4. Ventanilla Gnica

Breve descripcion de la medida
¢Qué actividad regula esta medida?

La presentacion por los comerciantes de documentos o datos a multiples organismos
gubernamentales para que permitan la importacién, la exportacién o el transito de los envios de
mercancias.

¢Qué autoridades estan directamente interesadas?
e Todos los organismos que intervienen en la frontera.
¢Cudles son las nuevas prescripciones?

e Los Miembros procuraran establecer una "ventanilla dnica" en la que los comerciantes
puedan presentar todos los documentos y datos exigidos por la administracion de
aduanas y todas las demas autoridades que intervienen en la frontera o conceden
licencias para la importacion, la exportaciéon o el transito de mercancias, y de la que
recibiran todas las notificaciones.

e "Presentacibn una sola vez": cuando un comerciante presente los datos u otros
documentos exigidos en la ventanilla Unica, no se le pedira de nuevo la misma
informacion salvo en casos excepcionales.

e Los Miembros utilizaran, en la medida de lo posible y practicable, tecnologia de la
informacion y las comunicaciones.

Texto juridico

4.1. Los Miembros procurardn mantener o establecer una ventanilla Unica que permita a los
comerciantes presentar a las autoridades u organismos participantes la documentacion y/o
informacion exigidas para la importacion, la exportacion o el transito de mercancias a través de un
punto de entrada unico. Después de que las autoridades u organismos participantes examinen la
documentacion y/o informacién, se notificaran oportunamente los resultados a los solicitantes a
través de la ventanilla Unica.

4.2. En los casos en que ya se haya recibido la documentacion y/o informacion exigidas a través
de la ventanilla Unica, ninguna autoridad u organismo participante solicitara esa misma
documentacién y/o informacion, salvo en circunstancias de urgencia y otras excepciones limitadas
que se pongan en conocimiento publico.

4.3. Los Miembros notificaran al Comité los detalles del funcionamiento de la ventanilla Unica.

4.4. Los Miembros utilizaran, en la medida de lo posible y practicable, tecnologia de la informacion
en apoyo de la ventanilla Unica.

Preguntas gue habra gue responder para completar el cuadro (El texto en cursiva sirve de
explicacién ulterior)

¢Qué acciones podrian ser necesarias para aplicar esta medida?
A. Marco normativo y juridico

1. ¢Ha definido el gobierno de su pais una politica o estrategia de ventanilla Unica?
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Las decisiones sobre politica o estrategia que habran de adoptarse normalmente guardaran
relacion con las siguientes cuestiones, entre otras:

- designacion de la autoridad o el organismo principal responsable de la ventanilla Unica
(por ejemplo, la administracion de aduanas, una empresa establecida con arreglo a la
legislaciéon pertinente, una asociacion entre los sectores publico y privado, una autoridad
gubernamental establecida recientemente o una empresa gubernamental);

- establecimiento de estructuras consultivas y de gobernanza;
- organismos que participaran y servicios que suministrara la ventanilla Unica;

- forma técnica de la ventanilla Unica (por ejemplo, sistema manual basado en un soporte
impreso, sistema electrénico centralizado, o integracion de los sistemas ya existentes); y

- modelo financiero (por ejemplo, financiacion con cargo al presupuesto, financiacion
mediante el pago de derechos de transaccion, etc.).

2. ¢Ha elaborado su pais un estudio de viabilidad o un plan general para la aplicacion de
un mecanismo de ventanilla Gnica a escala nacional?

El establecimiento de un mecanismo de ventanilla Unica puede requerir que el gobierno
reorganice el modo en que las autoridades que intervienen en la frontera o conceden
licencias interactian con los comerciantes y entre si para cumplir las obligaciones
relacionadas con la importacion y la exportacion. Para ello suele ser necesario realizar
analisis y adoptar medidas con respecto a una serie de cuestiones tales como politicas y
legislacion, procesos empresariales, requisitos de informacion y documentacion y sistemas
técnicos.

Teniendo en cuenta la complejidad general y el hecho de que las condiciones pueden variar
considerablemente, a menudo se recomienda realizar un estudio de viabilidad o un andlisis
de las necesidades como primera medida para examinar estas u otras cuestiones
normativas, juridicas y técnicas y calcular los costos, los recursos necesarios y el calendario
0 escalonamiento de la aplicacion en diferentes situaciones hipotéticas. El resultado podra
ser un plan general de alto nivel en que se definan las fases, las actividades y los resultados
del proyecto.

3. ¢Ha evaluado su pais si la legislacion nacional es adecuada para la aplicacion de un
mecanismo de ventanilla Unica?

En la legislacion deberian estipularse las funciones, los derechos y las obligaciones de la
autoridad responsable de la ventanilla Gnica, los organismos participantes y los comerciantes
que tienen acceso a esa ventanilla o intercambian informacién con ella.

En particular, se deberian establecer las condiciones para tener derecho de acceso a la
informacion que obre en poder de la autoridad responsable de la ventanilla Unica, incluida la
proteccién de la informacion comercial y los datos personales confidenciales. Normalmente
los organismos participantes concluyen acuerdos en los que se establecen las obligaciones
relativas al intercambio, la protecciéon y la conservacion de informacién y se definen sus
respectivas funciones.

También podra ser necesario modificar una o varias de las leyes por las que se establecen
los organismos participantes para tener en cuenta los cambios introducidos mediante la
simplificacion y armonizacion de los procesos empresariales (véase el apartado
"Procedimientos”, infra).

Para que pueda establecerse un mecanismo electrénico de ventanilla Unica, debera contarse
con legislacion que permita las transacciones electrénicas (por ejemplo, reconocimiento de
la firma electrénica; utilizacién de registros electronicos en lugar de documentos impresos;
normas sobre confidencialidad, y proteccion y seguridad de la informacién; etc.)
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Procedimientos

4. ¢Han analizado y armonizado las autoridades u organismos participantes los procesos
empresariales y la informacién o documentacién exigida para la importacion, la
exportacion o el transito de mercancias?

Para alcanzar el objetivo de la "presentacién una sola vez" en un Unico punto de entrada, se
deberan simplificar y armonizar los procesos multiples y posiblemente superpuestos y
redundantes, asi como los requisitos de documentacion y/o datos, de las diferentes
autoridades que intervienen en la frontera.

Para ello normalmente sera necesario configurar y analizar los procedimientos vigentes para
identificar los obstaculos y redundancias, y elaborar procedimientos simplificados, que
habran de ser acordados posteriormente por los organismos participantes. La armonizacion
de los requisitos de datos y documentacion exigira también probablemente una labor de
analisis y simplificacion.

5. ¢Se han establecido procedimientos y procesos acordados entre las autoridades u
organismos participantes para asegurar la reutilizacién de los documentos y datos
presentados por los comerciantes?

Marco institucional

6. ¢Existe un marco de gobernanza, con funciones y responsabilidades definidas, para
supervisar la elaboracion, la aplicacion y el funcionamiento del mecanismo de
ventanilla Unica?

Recursos humanos y formacion

7. ¢;Se dispone de personal suficiente con los conocimientos técnicos necesarios para la
aplicacion, el establecimiento y el funcionamiento del mecanismo de ventanilla Unica?

Tecnologia de la informacién y las comunicaciones

8. Si se trata de un sistema electronico, ¢en qué medida se ha elaborado, aplicado o
puesto en funcionamiento?

El sistema de ventanilla Gnica puede ser manual y estar basado en un soporte impreso. Sin
embargo, si se trata de un sistema parcial o totalmente electrénico, su aplicacion requerira
también un proyecto de ingenieria informética, que constard de las fases habituales del
desarrollo de un soporte l6gico (es decir, determinacion y andlisis de los requisitos, disefio
del sistema, aplicacion o codificacion, y pruebas). Puede tratarse de un proyecto totalmente
nuevo, con arreglo al cual el sistema se cree partiendo de cero, o de un proyecto
basicamente de integracién, cuando se reutilicen los sistemas ya existentes de los
organismos participantes.
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5.

Inspeccidon previa a la expedicion

Breve descripcion de la medida

¢Qué actividad regula esta medida?

La utilizacion de empresas de inspeccion previa a la expedicion o en destino para llevar a cabo
controles aduaneros de las mercancias importadas.

¢ Qué autoridades estan directamente interesadas?

e La autoridad tributaria.
e La administracién de aduanas.

¢Cudles son las nuevas prescripciones?

e Los Miembros que actualmente exigen la inspeccidon previa a la expedicion de las

importaciones en relacion con la clasificacion arancelaria o la valoracion en aduana,
deberan dejar de hacerlo.

e Se alienta a los Miembros a no introducir en el futuro tales prescripciones en materia de

inspeccion previa a la expedicion.

Texto juridico

5.1. Los Miembros no exigiran la utilizaciéon de inspecciones previas a la expedicién en relacion
con la clasificacion arancelaria y la valoracion en aduana.

5.2. Sin perjuicio de los derechos de los Miembros a utilizar otros tipos de inspeccion previa a la
expedicidn que no estén abarcados por el parrafo 5.1, se alienta a los Miembros a no introducir ni
aplicar prescripciones nuevas relativas a su utilizacion.®

Prequntas gue habréa gue responder para completar el cuadro (El texto en cursiva sirve de

explicacién ulterior)

¢Qué acciones podrian ser necesarias para aplicar esta medida?

No es necesario analizar los efectos de la medida a menos que su pais exija actualmente la
inspeccién previa a la expedicién o en destino.

A.

Marco normativo y juridico

1. ¢Ha definido el gobierno una estrategia y/o un plan de accién para la transicion del
régimen de inspeccién previa a la expedicion?

Para la eliminacion del régimen de inspecciones previas a la expedicidon debera contarse con
una administracion de aduanas eficaz y capaz de hacerse cargo de las funciones
desempefadas por las empresas de inspeccion previa a la expedicion o en destino. La
administracion de aduanas debera tener la competencia técnica en materia de valoracién en
aduana y clasificacion arancelaria, asi como el marco juridico y administrativo necesario
para apoyar la determinacién de derechos (por ejemplo, capacidad para realizar auditorias
aduaneras, ocuparse de la gestion del riesgo, investigar fraudes comerciales, etc.).

1° Este apartado se refiere a las inspecciones previas a la expedicion abarcadas por el Acuerdo sobre

Inspeccién Previa a la Expedicion, y no impide las inspecciones previas a la expedicion con fines sanitarios y
fitosanitarios.
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Para gestionar la tramitacion, el Gobierno normalmente elaborara una estrategia y un plan
de accion en los que tendra en cuenta cuestiones como las siguientes:

- la funcién de la inspeccién previa a la expedicién durante el periodo de transicion y en
las operaciones posteriores (por ejemplo, apoyo a la formacién, suministro de datos
sobre precios, apoyo a las funciones de inspeccién o auditoria, etc.);

- los preparativos necesarios para que la administracion de aduanas asuma las
responsabilidades de valoracion en aduana y/o clasificaciéon arancelaria y el calendario
para llevar a cabo ese proceso (por ejemplo, si se llevara a cabo de una vez) o de
manera mas gradual y, en este Ultimo caso, cuéles seran las fases);

- la (re)organizacién de la administracion de aduanas necesaria para realizar las nuevas
funciones de clasificacion arancelaria y/o valoracion en aduana (por ejemplo, el
establecimiento de dependencias centrales de clasificacion arancelaria y valoraciéon en
aduana encargadas de supervisar o prestar apoyo a las oficinas locales);

- las funciones y responsabilidades de otras dependencias administrativas de aduanas
encargadas de apoyar las funciones de clasificaciéon arancelaria y valoracién en aduana
(especialmente auditoria, gestion del riesgo e investigacion del fraude comercial);

- las necesidades en materia de personal y formacion;
- la estrategia de divulgacion e informacion publicas.
Marco institucional

2. ¢Esta la administracion de aduanas debidamente organizada para desempefiar las
funciones de clasificacién arancelaria y valoraciéon en aduana?

La clasificacién arancelaria y la valoracion en aduana de las mercancias generalmente estan
a cargo de los funcionarios de aduanas en las oficinas locales donde se hacen las
declaraciones. Esos funcionarios pueden ejercer funciones de indole general, si bien mas
frecuentemente se especializan en cuestiones de clasificacion arancelaria y/o valoracién en
aduana y estan organizados en consecuencia en las oficinas locales. En algunos paises
grandes existe una mayor especializacion de las funciones de clasificacion arancelaria y
valoraciéon en aduana, por grupos de productos.

También es habitual que se establezca una dependencia administrativa especifica dentro de
la autoridad central (o, posiblemente, regional) de aduanas encargada de la politica de
valoraciéon y clasificacion arancelaria y de supervisar y apoyar a las oficinas locales (a
menudo se crean dependencias centrales separadas para la clasificacion arancelaria y la
valoracién). Con frecuencia, esas dependencias centrales de aduanas funcionan como la
autoridad para la interposicion de recursos administrativos en materia de diferencias sobre
clasificacion arancelaria y valoracion, y para la emision de resoluciones anticipadas en
relacién con esas cuestiones.

3. ¢Se ha establecido la funcion de auditoria posterior al despacho de aduana en la
administracién de aduanas?

La auditoria posterior al despacho de aduana es fundamental para la aplicacion efectiva del
régimen de valoracion en aduana de la OMC. Para las consideraciones relativas al
establecimiento de la auditoria posterior al despacho de aduana véase el articulo 7.5
(Auditoria posterior al despacho de aduana), supra.

4. ¢Se ha establecido la funcién de gestion del riesgo en la administracion de aduanas?
La gestion del riesgo es fundamental para que la administracion de aduanas pueda

intervenir de manera apropiada y efectiva con el objeto de garantizar el cumplimiento de las
normas de valoracion en aduana y clasificacion arancelaria. Para las consideraciones
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relativas al establecimiento de la funcion de gestion del riesgo véase el articulo 7.4 (Gestidn
del riesgo), supra.

Recursos humanos y formacion

5. ¢Tienen los funcionarios de aduanas pertinentes los conocimientos técnicos necesarios
en materia de normas y procedimientos de clasificaciéon arancelaria y valoracion en
aduana?

Todos los funcionarios que cumplen funciones de determinacién o verificacién en relaciéon
con las declaraciones de mercancias para su valoracion en aduana y su clasificacion
arancelaria deberian tener conocimientos técnicos en la materia. Los funcionarios de
aduanas encargados de la auditoria posterior al despacho de aduana también deberian tener
conocimientos técnicos en relacion con las normas de valoracion en aduana y clasificacion
arancelaria. Por su parte, los funcionarios encargados del despacho local deberian
comprender los procedimientos de valoraciéon de la OMC relacionados con las operaciones de
despacho de aduana (por ejemplo, el despacho con garantia a la espera de la determinaciéon
definitiva del valor o el derecho a recibir explicaciones por escrito acerca de las decisiones de
valoracion).

Tecnologia de la informacién y las comunicaciones

6. ¢Disponen los funcionarios de aduanas responsables de la clasificacion arancelaria y/o
la valoracién en aduana de las herramientas de apoyo necesarias para la adopciéon de
decisiones?

Entre los instrumentos de la tecnologia de la informacién y las comunicaciones en los que se
apoyan los funcionarios de las administraciones de aduanas para realizar las tareas de
clasificacion arancelaria y valoracion en aduana figuran las bases de datos de valoraciéon en
aduana o de precios, los dispositivos de busqueda de cédigos arancelarios y las bases de
datos de resoluciones aduaneras anticipadas.
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6. Recurso a agentes de aduanas

Breve descripcion de la medida
¢Qué actividad regula esta medida?
El recurso a agentes de aduanas en las operaciones de importacion, exportacion o transito.
¢Qué autoridades estan directamente interesadas?
e La administracion de aduanas.
¢Cudles son las nuevas prescripciones?
e Los Miembros no prescribiran que el recurso a los agentes de aduanas sea obligatorio.

e Las medidas sobre el recurso a agentes de aduanas, o cualquiera de sus modificaciones
ulteriores, se notificaran al Comité y se publicaran sin demora.

e Las normas sobre la concesion de licencias a agentes de aduanas seran transparentes y
objetivas.

Texto juridico

6.1. Sin perjuicio de las importantes preocupaciones de politica de algunos Miembros que
mantienen actualmente una funcion especial para los agentes de aduanas, a partir de la entrada
en vigor del presente Acuerdo los Miembros no introduciran el recurso obligatorio a agentes de
aduanas.

6.2. Cada Miembro notificara y publicara sus medidas sobre el recurso a agentes de aduanas.
Toda modificacién ulterior de esas medidas se notificard al Comité y se publicara sin demora.

6.3. En lo que respecta a la concesion de licencias a agentes de aduanas, los Miembros aplicaran
normas transparentes y objetivas.

Preguntas gue habra gue responder para completar el cuadro (El texto en cursiva sirve de
explicacién ulterior)

¢Qué acciones podrian ser necesarias para aplicar esta medida?
A. Marco normativo y juridico

1. ¢Se han publicado las medidas sobre el recurso a agentes de aduanas? (Es posible
que ya se haya respondido a esta pregunta. Véase el articulo 1 - Publicacion.)

2. En caso de que se prescriba que los agentes de aduanas deben ser titulares de una
licencia, ¢son esas prescripciones objetivas y transparentes?

Con arreglo a la medida los Miembros podran conceder licencias de agente de aduanas. Sin
embargo, las normas para la concesion de esa clase de licencias deberan ser "objetivas",
haber sido establecidas en virtud de una ley o politica administrativa y estar a disposicion
del publico.
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7. Procedimientos en frontera comunes y requisitos de documentacién uniformes

Breve descripcion de la medida
¢Qué actividad regula esta medida?

Los procedimientos de importacion y exportacion aplicados por la administracion de aduanas y los
requisitos de documentaciéon en las diferentes oficinas de entrada y salida dentro del territorio
aduanero.

¢Qué autoridades estan directamente interesadas?
e La administracion de aduanas.
¢Cual es la nueva prescripcion?

e La administracion de aduanas aplicara requisitos de documentacién uniformes y
procedimientos uniformes para el levante y el despacho de aduana.

Texto juridico
7.1. Cada Miembro aplicard, a reserva de lo dispuesto en el parrafo 7.2, procedimientos
aduaneros comunes y requisitos de documentaciéon uniformes para el levante y despacho de
mercancias en todo su territorio.

7.2. Nada de lo dispuesto en el presente articulo impedira a un Miembro:

a. diferenciar sus procedimientos y requisitos de documentacion sobre la base de la
naturaleza y el tipo de las mercancias o el medio de transporte;

b. diferenciar sus procedimientos y requisitos de documentacién para las mercancias
sobre la base de la gestion del riesgo;

C. diferenciar sus procedimientos y requisitos de documentacion con el fin de conceder la
exoneracion total o parcial de los derechos o impuestos de importacion;

d. aplicar sistemas de presentaciéon o tramitacion electrénica; o

e. diferenciar sus procedimientos y requisitos de documentaciéon de manera compatible
con el Acuerdo sobre Medidas Sanitarias y Fitosanitarias.

Preguntas gue habréa gue responder para completar el cuadro (El texto en cursiva sirve de
explicacién ulterior)

¢Qué acciones podrian ser necesarias para aplicar esta medida?
A. Marco normativo y juridico
1. ¢Se han establecido formalmente procedimientos Unicos y uniformes para el levante y
despacho de las mercancias, aplicables a todas las oficinas de entrada y salida de la
misma naturaleza?
2. ¢Se han publicado dichos procedimientos?
3. ¢Permite o prescribe la legislacién que una autoridad administrativa central asegure la

aplicacion uniforme de dichos procedimientos por las oficinas locales en los diferentes
puntos de entrada y salida?
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Las leyes por las que se establecen los organismos que intervienen en la frontera podran
prescribir o permitir de manera especifica que el jefe del organismo central (u otro
funcionario de alto nivel designado) adopte las medidas necesarias para asegurarse de que
todas las oficinas locales aplican uniformemente los procedimientos. Esas medidas podrian
incluir la publicacién y divulgacién de informacion sobre las actividades de los funcionarios
locales, asi como evaluaciones o auditorias periédicas de dichas actividades.

Cuando la autoridad administrativa esta facultada para rectificar las decisiones y medidas
adoptadas por los funcionarios locales, el establecimiento formal del derecho de recurso
administrativo puede contribuir también a promover la uniformidad.

4. ¢Se definen claramente en la legislacion (o se autoriza a que lo haga la autoridad
competente) los documentos exigidos para los procedimientos de importacion,
exportacion y transito y las condiciones en que se exigira cada uno de ellos?

5. ¢;Se definen claramente en la legislacion (o se autoriza a que lo haga la autoridad
competente) la forma, el contenido y la estructura de los documentos exigidos?

En virtud de la medida se prohibira a los Miembros permitir que una oficina de aduanas
exija, para los procedimientos de importacion, exportacion o transito, la presentacion de
documentos que no son exigidos por las demas oficinas en las mismas condiciones. Cuando
varien las condiciones, los requisitos podran variar también (por ejemplo, los documentos
justificativos exigidos para las importaciones por via maritima pueden diferir de los que se
exigen para las importaciones por carretera).

Asimismo, cuando se exija la presentacién de un documento, las oficinas de aduana en el
territorio de un Miembro no deberan exigir un formulario o contenido (por ejemplo, modo de
presentacion o elementos de los datos) diferentes cuando las condiciones son las mismas.

La medida no prescribe los medios por los cuales los Miembros deberan asegurar la
uniformidad de los requisitos de documentacion. Sin embargo, por lo general seran
aplicables en este caso las mismas medidas que podrian contemplar los Miembros para
asegurar la aplicacion uniforme de los procedimientos de levante y despacho de aduana,
descritas supra.

Procedimientos

6. ¢Ha adoptado la autoridad administrativa central medidas para promover la
uniformidad, como:

- la publicacion de manuales, directrices o instrucciones para la debida aplicacion de
los procedimientos de levante y despacho de aduana,

- la realizaciéon de evaluaciones o auditorias periodicas de las actividades de las
oficinas locales para garantizar un trato uniforme,

- el establecimiento de un defensor del cliente (ombudsman) que atienda y resuelva
las reclamaciones de los importadores y exportadores, y

- la adopcidn de otras medidas de supervision?

La posibilidad de que las oficinas locales tengan facultades discrecionales y sometan a un
trato desigual a los importadores y exportadores puede reducirse si la oficina central publica
politicas y orientaciones formales en que se definan claramente las normas que han de
aplicarse y las condiciones de su aplicacion. Esas politicas y orientaciones pueden adoptar la
forma de directrices, pautas, manuales, etc.

Algunos paises han establecido el cargo de ombudsman en el marco de un organismo
central, para que su titular atienda y resuelva las reclamaciones de los ciudadanos sobre el
trato que han recibido de los funcionarios de los distintos organismos (por ejemplo, un trato
desigual).
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7. Si la legislacion no los establece, las politicas o procedimientos:

- ¢definen claramente los documentos exigidos para las operaciones de importacion,
exportacion y transito y las condiciones en que se exigen?

- ¢definen claramente la forma y el contenido de los documentos exigidos?

8. ¢Se han publicado o puesto de algin otro modo esas politicas 0 esos procedimientos a
disposicion de todas las oficinas de aduanas y otras autoridades competentes que
intervienen en la frontera, asi como de los comerciantes?

Recursos humanos y formacion

9. ¢Se ha establecido un programa Unico y uniforme para impartir formacion a los
funcionarios sobre la debida aplicacién de los procedimientos de levante y despacho
de aduana?

10. ¢Reciben efectivamente los funcionarios una formacién y deben someterse a
examenes (y evaluaciones periodicas)?

El hecho de que los inspectores y otros funcionarios reciban formaciéon y deban someterse a
exdmenes sobre la observancia en la préactica de las leyes, normas y reglamentos basados
en un programa uUnico y uniforme de formacidn puede promover la coherencia en la
aplicacion de la ley.
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8. Mercancias rechazadas

Breve descripcion de la medida
¢Qué actividad regula esta medida?

La reexportacion o devolucion de las mercancias importadas que hayan sido rechazadas por las
autoridades gubernamentales.

¢ Qué autoridades estan directamente interesadas?
e La administracion de aduanas.

e Otros organismos que intervienen en la frontera (en particular la autoridad responsable
de la inocuidad alimentaria).

¢Cual es la nueva prescripcion?

e El importador tendra derecho a devolver al exportador, o a cualquier otra persona, las
mercancias importadas que hayan sido rechazadas por las autoridades competentes
porque no cumplen los reglamentos sanitarios y fitosanitarios o los reglamentos técnicos
prescritos.

Texto juridico

8.1. Cuando la autoridad competente de un Miembro rechace mercancias presentadas para su
importacion porque no cumplen los reglamentos sanitarios o fitosanitarios o los reglamentos
técnicos prescritos, el Miembro permitira al importador, con sujecion a sus leyes y reglamentos y
de modo compatible con ellos, reexpedir o devolver al exportador o a otra persona designada por
el exportador las mercancias rechazadas.

Cuando se ofrezca esa opcion y el importador no la ejerza dentro de un plazo razonable, la
autoridad competente podra adoptar otra forma de proceder con respecto a tales mercancias no
conformes.

Preguntas gue habréa gue responder para completar el cuadro (El texto en cursiva sirve de
explicacién ulterior)

¢Qué acciones podrian ser necesarias para aplicar esta medida?
A. Marco normativo y juridico

1. ¢Tiene derecho un importador a reexportar las mercancias cuya importacion haya sido
rechazada porque no cumplen los reglamentos sanitarios y fitosanitarios o los
reglamentos técnicos prescritos?

Los importadores deberian tener derecho a devolver al exportador, o a cualquier otra
persona, las mercancias rechazadas. Puede haber limitaciones o condiciones establecidas
para el ejercicio de ese derecho, como la constitucion de una garantia para asegurar la
exportacion, la presentaciéon de una prueba de la llegada de las mercancias al lugar de
destino al que se devuelven, el cumplimiento de las formalidades de reexportacion, etc.

Puede que otros acuerdos o normas internacionales obliguen en esos casos a las autoridades
a informar al pais exportador y a explicar al importador y a las autoridades competentes del
pais exportador las razones del rechazo.
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Procedimientos

2.

¢Se han establecido politicas o procedimientos para la reexportacion de las
mercancias rechazadas (por ejemplo, obligacién de notificar al importador el rechazo y
su derecho a la exportacion, concesion de un plazo razonable para concluir la
reexportacion, etc.)?

¢Se han establecido politicas o procedimientos para la supervision por la
administracion de aduanas de la reexportacion de las mercancias prohibidas o
restringidas?

Muchos paises cuentan con un procedimiento aduanero para la exportacion o la
reexportacion. Los Miembros podréan, si lo desean, examinar los procedimientos existentes y
hacer los ajustes que pudieran ser necesarios para incorporar la medida (por ejemplo,
asegurar que las mercancias rechazadas permanezcan bajo control aduanero hasta su
exportacion).
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9. Admision temporal de mercancias/Perfeccionamiento activo y pasivo

Breve descripcion de la medida
¢Qué actividad regula esta medida?

Los procedimientos aduaneros para permitir la importacion de mercancias sin pagar derechos ni
impuestos de importacion, o con la posibilidad de beneficiarse de una devolucién de derechos, con
sujecion a las condiciones relativas al fin con que se han utilizado o se utilizaran las mercancias.

¢Qué autoridades estan directamente interesadas?

e La administracién de aduanas.
e La autoridad tributaria.

¢Cual es la nueva prescripcion?

e Los Miembros adoptaran procedimientos aduaneros para la admision temporal y el
perfeccionamiento activo y pasivo de mercancias.

El procedimiento de admision temporal permite importar mercancias durante un periodo de
tiempo limitado (seis meses, un afio, etc.) con un fin determinado (por ejemplo, mercancias
destinadas a su exhibicidn en exposiciones comerciales, contenedores importados para llenarlos,
herramientas necesarias para llevar a cabo una operacion interna de fabricacion, efectos
personales de viajeros, automoéviles registrados por extranjeros y utilizados por visitantes en el
pais, etc.) sin pagar derechos ni impuestos de importacion.

Los fabricantes aplican el procedimiento de perfeccionamiento activo a las mercancias que les
han sido devueltas con miras a su reparacién, o a las partes, materiales u otros insumos de
produccion que utilizan en sus operaciones de elaboracion. Con arreglo a ese procedimiento, el
fabricante puede importar las mercancias sin pagar derechos ni impuestos, siempre que exporte el
producto reparado o acabado dentro de un determinado plazo; o bien, pueden reembolsarse los
derechos en el marco de un sistema de devoluciéon de derechos una vez que se exporten las
mercancias.

El perfeccionamiento pasivo permite a una persona enviar al extranjero mercancias nacionales,
0 que hayan sido importadas o por las que se hayan pagado derechos anteriormente, con miras a
su reparacion (por ejemplo, mercancias bajo garantia devueltas al fabricante) o para someterlas a
otro proceso de elaboracién, y reimportar las mercancias reparadas o elaboradas dentro de un
plazo determinado sin pagar derechos ni impuestos de importacion, salvo los derechos o
impuestos sobre el valor afiadido percibidos por la operaciéon de elaboracién en el extranjero.

Texto juridico

a. Admision temporal de mercancias

Cada Miembro permitira, de conformidad con lo dispuesto en sus leyes y reglamentos,
que se introduzcan en un territorio aduanero mercancias con suspension total o parcial
condicional del pago de los derechos e impuestos de importacion si dichas mercancias se
introducen en un territorio aduanero con un fin determinado, estan destinadas a la
reexportacion dentro de un plazo determinado y no han sufrido ninguna modificacion,
excepto la depreciacion y el deterioro normales debidos al uso que se haya hecho de
ellas.

b. Perfeccionamiento activo y pasivo
i Cada Miembro permitira, de conformidad con lo dispuesto en sus leyes vy

reglamentos, el perfeccionamiento activo y pasivo de mercancias. Las mercancias
cuyo perfeccionamiento pasivo se haya autorizado podran reimportarse con
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exoneracion total o parcial de los derechos e impuestos de importacion de
conformidad con las leyes y reglamentos vigentes del Miembro.

ii. A los efectos del presente articulo, por "perfeccionamiento activo" se entiende el
régimen aduanero que permite introducir en un territorio aduanero, con
suspension total o parcial condicional de los derechos e impuestos de importacion,
o con la posibilidad de beneficiarse de una devolucion de derechos, ciertas
mercancias para su transformaciéon, elaboracibn o reparacibn y posterior
exportacion.

iii. A los efectos del presente articulo, por "perfeccionamiento pasivo” se entiende el
régimen aduanero que permite exportar temporalmente mercancias en libre
circulacion en un territorio aduanero para su transformacion, elaboracion o
reparacion en el extranjero y reimportarlas luego.

Preguntas gue habra gue responder para completar el cuadro (El texto en cursiva sirve de

explicacién ulterior)

¢Qué acciones podrian ser necesarias para aplicar esta medida?

A.

Marco normativo y juridico

1. ¢Prevé la legislacion la suspension total o parcial de los derechos e impuestos de
importaciéon sobre las mercancias importadas temporalmente con un fin determinado,
seguln se establece en el apartado a) de la medida?

2. ¢Prevé la legislacion la suspension total o parcial de los derechos, los impuestos y las
medidas de politica comercial sobre las mercancias importadas temporalmente con
miras a su perfeccionamiento activo, segun se establece en el apartado b) ii) de la
medida?

3. ¢Prevé la legislacion la suspension total o parcial de los derechos e impuestos sobre
las mercancias devueltas después de haber sido elaboradas en el extranjero, segun se
establece en el apartado b) iii) de la medida?

Deberian definirse las circunstancias y condiciones para la aplicacion de los procedimientos,
que suelen incluir las personas con derecho a utilizarlos; la forma y el plazo en que pueden
aplicarse; los usos permitidos y los tipos de mercancias que pueden ser objeto del
procedimiento; los casos en que es aplicable la exencidon parcial, y no total, de los derechos;
y las obligaciones relativas al mantenimiento de registros.

Puede que algunos de estos procedimientos, o todos ellos, requieran una autorizacion o
permiso previos emitidos por la administracion de aduanas u otra autoridad. En tales casos,
la legislacion deberia especificar las condiciones en que la autorizacion sera concedida (que
pueden incluir un examen por la autoridad competente de los efectos desfavorables en los
productores competidores), suspendida o revocada; las personas que pueden solicitar dicha
autorizacion; y el proceso de solicitud (formulario y contenido de la solicitud y autoridad
competente).

4. ¢Se ha establecido en la legislacion un sistema de garantias aduaneras aplicable a los
procedimientos de admisién temporal y de perfeccionamiento activo y pasivo?

Normalmente se necesita un sistema de garantias aduaneras. Habida cuenta de que en el
marco de estos procedimientos se suspende el pago de derechos (y posiblemente de otras
cargas), la garantia permite asegurarse de que las mercancias seran reexportadas en el
plazo requerido y no seran utilizadas contrariamente a las condiciones establecidas.
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Procedimientos

5. ¢;Se han establecido politicas o procedimientos para la tramitacion aduanera y la
supervision de las mercancias con arreglo a estos procedimientos (por ejemplo,
célculo de las tasas de rendimiento y la cuantia de los derechos; vigilancia del
cumplimiento de las condiciones; reexportacion de las mercancias dentro del plazo
requerido, etc.)?

6. ¢Se han establecido politicas o procedimientos para la gestion de las garantias
aduaneras (por ejemplo, célculo de la cuantia de las garantias; liberacion o
cancelacion; formulacidon y recepcion de reclamaciones cuando se constatan casos de
incumplimiento; etc.)?

7. ¢Se han establecido procedimientos para que la administracion de aduanas examine
las solicitudes de autorizacién o permiso para aplicar los procedimientos de admision
temporal y de perfeccionamiento activo y pasivo y adopte una decision al respecto (si
asi se solicita)?

8. ¢Se han establecido procedimientos para la supervision y el control de las operaciones
de perfeccionamiento activo, incluida la auditoria de las instalaciones de fabricacion?

Es conveniente que haya procedimientos o directrices uniformes, en particular, para la
aplicacion y supervision por la administracion de aduanas de los regimenes de
perfeccionamiento activo y pasivo, que pueden ser técnicos y complejos. Estos
procedimientos o directrices abarcan normalmente:

- los tramites aduaneros de examen y aprobacion de las solicitudes de autorizaciéon para
utilizar los procedimientos aduaneros, que pueden incluir el examen de las instalaciones
de fabricacion y los sistemas de mantenimiento de registros,

- los métodos para calcular las "tasas de rendimiento" (la cantidad o porcentaje de
mercancias que se producen a partir de una determinada cantidad de insumos),

- los métodos para calcular el valor en aduana y los derechos sobre las mercancias
elaboradas o reparadas que se devuelven en virtud del procedimiento de
perfeccionamiento pasivo (o0 que se declaran en libre circulaciéon tras su
perfeccionamiento activo, si ello esta permitido),

- las prescripciones relativas a la identificacion de las mercancias, y

- los procedimientos de declaracién y despacho de aduana.

Recursos humanos y formacion

9. ¢Se dispone de un numero suficiente de funcionarios de aduanas competentes para

tramitar y supervisar los permisos y operaciones de admision temporal o

perfeccionamiento activo o pasivo?

10. ¢Se ha impartido formacién a los funcionarios de aduanas sobre supervision y
auditoria de las operaciones de fabricacion?

Puede que los funcionarios de aduanas necesiten formacion sobre las normas y el control de
los procedimientos, incluidos, por ejemplo, los métodos de auditoria de las operaciones de
fabricacion.

Tecnologia de la informacién y las comunicaciones

11. ¢Es necesario introducir cambios en los sistemas automatizados de tramitacion
aduanera para tener en cuenta los procedimientos?
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Cuando se utilice un sistema automatizado para tramitar las declaraciones de mercancias,
los Miembros podran, si asi lo desean, examinar la necesidad de introducir cambios para
tener en cuenta los nuevos procedimientos, de manera que, por ejemplo, se puedan liberar
rapidamente las garantias con respecto a la reexportacion de mercancias importadas en
régimen de admisién temporal o perfeccionamiento activo.
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Articulo 11: Libertad de transito

Breve descripcion de la medida
¢Qué actividad regula esta medida?
Los reglamentos y las formalidades que un Miembro aplica al trafico en transito.
¢Qué autoridades estan directamente interesadas?

e La administracién de aduanas.
e Otros organismos que intervienen en la frontera.

¢Cuéles son las nuevas prescripciones?

e Los reglamentos o las formalidades aplicados al transito se eliminaran o reduciran si ya
no son necesarios o0 se dispone de una solucién menos restrictiva del comercio, y no
deberan aplicarse de manera que constituyan una restriccion encubierta al trafico en
transito.

e Las cargas que puedan imponerse al transito por los procedimientos administrativos
correspondientes o los servicios de transito prestados, y su cuantia se limitara a los
gastos por concepto de esos procedimientos o al costo de esos servicios.

e Los Miembros no trataran de adoptar, ni impondran o mantendran, limitaciones
voluntarias u otras medidas similares respecto del trafico en transito.

Texto juridico®

Cargas, reglamentos y formalidades en relacidon con el transito (parrafos 1 a 3)
1. Los reglamentos o formalidades que imponga un Miembro en relaciéon con el trafico en transito:

a. no se mantendréan si las circunstancias u objetivos que dieron lugar a su adopcion ya
no existen o si las circunstancias u objetivos modificados pueden atenderse de una
manera menos restrictiva del comercio que esté razonablemente a su alcance;

b. no se aplicaran de manera que constituyan una restriccion encubierta al trafico en
transito.

2. El trafico en transito no estara supeditado a la recaudacién de derechos o cargas relativos al
transito, con excepcion de los gastos de transporte y de las cargas imputadas como gastos
administrativos ocasionados por el transito o como costo de los servicios prestados.

3. Los Miembros no trataran de adoptar, adoptaran ni mantendran limitaciones voluntarias u otras
medidas similares respecto del trafico en transito. Esto se entiende sin perjuicio de los
reglamentos nacionales y los arreglos bilaterales o multilaterales existentes y futuros relativos a la
reglamentacion del transporte y compatibles con las normas de la OMC.

2% Los Miembros convienen en que las aeronaves en transito no estaran sujetas a las disposiciones del
presente articulo, de conformidad con el alcance del articulo V del GATT. Los Miembros examinaran si el texto
especifico sobre la excepcidon que propone el Canada: "De conformidad con el parrafo 7 del articulo V del GATT
de 1994, las disposiciones del presente articulo no seran aplicables a las aeronaves en transito, pero si se
aplicaran al transito aéreo de mercancias (con inclusion de los equipajes)” debe incluirse en el articulo 11
cuando se examine la relacién con otros Acuerdos de la OMC.
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Prequntas gue habra gue responder para completar el cuadro (El texto en cursiva sirve de

explicacién ulterior)

¢Qué acciones podrian ser necesarias para aplicar esta medida?

A.

Marco normativo y juridico
1. ¢Prevé la legislacion de su pais la imposicién de cargas al trafico en transito?

2. ¢Se han evaluado esas cargas para determinar si su cuantia se limita al costo
aproximado de los servicios de transito prestados o a los gastos administrativos que
se hayan efectuado?

Con arreglo a la medida, en general los Miembros deberian asegurarse de que los derechos
y las cargas en relacion con el transito cumplen las normas del GATT del modo que se
describe en el articulo 6.1 (Disciplinas generales sobre los derechos y cargas establecidos
para la importacién y la exportacidon o en relaciéon con ellas).

3. ¢Se exige a la administraciéon de aduanas (u otra autoridad competente) que evalle
los efectos en el comercio de las nuevas cargas, reglamentos o formalidades en
relacién con el transito?

Con arreglo a la medida los Miembros deberan evaluar los efectos de las medidas que
aplican al trafico en transito (cargas, reglamentos, formalidades) y asegurarse de que los
objetivos son legitimos (por ejemplo, que son compatibles con los articulos XX y XXI
del GATT) y que se aplican las opciones menos restrictivas del comercio.

Este proceso es similar al descrito anteriormente en relacion con el articulo 10.1
(Formalidades y requisitos de documentacién), y en este caso serian aplicables las mismas
consideraciones que en él figuran con respecto a la legislacion, los procedimientos y los
recursos humanos.

4. ¢Trata el gobierno de adoptar o mantener limitaciones voluntarias respecto del tréafico
en transito?

Las limitaciones voluntarias son un tipo de restriccién impuesta por los gobiernos al volumen
del trafico en transito que puede pasar por un pais durante un periodo determinado. Esas
limitaciones, aunque se llamen "voluntarias" debido a que se las impone uno a si mismo,
son una exigencia del pais de transito y han de ser aceptadas obligatoriamente por el pais
cuyo tréfico pasa por el pais de transito para evitar el riesgo de que se impongan
restricciones mas estrictas o0 menos transparentes.?!

Procedimientos

5. En caso de que se hayan fijado cargas en relacién con el trafico en transito, ¢se han
establecido procedimientos para asegurar que la administracion de aduanas (u otra
autoridad competente) las examine periédicamente?

6. ¢Se han establecido procedimientos para asegurar que, antes de adoptar nuevos
reglamentos o formalidades en relacién con el transito, la administracion de aduanas
(u otra autoridad competente) evalle sus efectos en el comercio?

7. ¢Se han establecido procedimientos para asegurar que la administracion de aduanas
(u otra autoridad competente) vigile y examine los reglamentos y formalidades en
relacion con el transito para determinar si siguen siendo necesarias o si se dispone de
medidas menos restrictivas del comercio?

2! Documento TN/TF/W/176 (7 de noviembre de 2011).
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Marco institucional
8. ¢Se ha delegado la responsabilidad de evaluar los efectos en el comercio y de realizar
un examen periddico de los reglamentos y las formalidades en relacibn con el
transito?
Recursos humanos y formacion
9. ¢Se ha designado a personal suficiente y competente para evaluar los efectos en el

comercio y llevar a cabo un examen periédico de los reglamentos y las formalidades
en relacién con el transito?

10. ¢Se ha impartido a las personas responsables formacion sobre los métodos de andlisis
de los efectos en el comercio de los reglamentos y las formalidades?
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Refuerzo de la no discriminacién (parrafo 4)

Breve descripcion de la medida

¢Qué actividad regula esta medida?
Las mercancias en transito y las embarcaciones y medios de transporte de los demas Miembros.
¢Qué autoridades estan directamente interesadas?

e La administracion de aduanas.

e El Ministerio de Transporte.

e Otros organismos que intervienen en la frontera.
¢Cudles son las nuevas prescripciones?

e Trato anterior al transito: Un Miembro no concedera a las mercancias que vayan a pasar

en transito por el territorio de otro Miembro para llegar a su destino final un trato menos

favorable que el que se les habria concedido si las mercancias hubieran sido enviadas al
lugar de destino sin pasar por dicho territorio.

Texto juridico

4. Cada Miembro concedera a los productos que pasaran en transito por el territorio de cualquier
otro Miembro un trato no menos favorable que el que se les concederia si fueran
transportados desde su lugar de origen hasta el de destino sin pasar por dicho territorio.

Prequntas gue habra gue responder para completar el cuadro (El texto en cursiva sirve de
explicacién ulterior)

¢Qué acciones podrian ser necesarias para aplicar esta medida?
D. Recursos humanos y formacion

1. ¢Se dispone de personal con los conocimientos técnicos y juridicos adecuados para
evaluar la conformidad de cualquier nueva medida en materia de transito con esta
norma de no discriminacion?
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Procedimientos y controles aplicables al transito (parrafos 5 a 10)

Breve descripcion de la medida

¢Qué actividad regula esta medida?
Los procedimientos y controles aduaneros aplicables al transito.
¢Qué autoridades estan directamente interesadas?

e La administracién de aduanas.
¢Cudles son las nuevas prescripciones?

e Al aplicar procedimientos y controles al trafico en transito, los Miembros:

0 permitiran la presentacion de declaraciones antes de la llegada de las mercancias,

0 no aplicaran formalidades, requisitos de documentacién ni controles que no sean los
necesarios para identificar las mercancias y asegurar el cumplimiento de las
prescripciones en materia de transito

0 no aplicaran cargas, formalidades o inspecciones aduaneras que no sean las
aplicadas en las oficinas de partida y destino (y no en ruta),

0 no aplicardn reglamentos técnicos ni procedimientos de evaluacion de la
conformidad a las mercancias en transito,

0 daran por terminada la operacion de transito sin demora una vez que las mercancias
hayan llegado a la oficina de salida, si se han cumplido todas las prescripciones.

e Se alienta a los Miembros a crear carriles independientes o infraestructuras similares
para el trafico en transito.

Texto juridico

5. Se alienta a los Miembros a dar acceso al trafico en transito, cuando sea factible, a
infraestructuras fisicamente independientes (como carriles, muelles de atraque y similares).

6. Las formalidades, los requisitos de documentacion y los controles aduaneros en relacidon con
el trafico en transito no seran mas gravosos de lo necesario para:

a. identificar las mercancias; y
b. asegurarse del cumplimiento de las prescripciones en materia de transito.
7. Una vez que las mercancias hayan sido objeto de un procedimiento de transito y hayan sido

autorizadas para continuar desde el punto de partida en el territorio de un Miembro, no estaran
sujetas a ninguna carga aduanera ni seran objeto de ninguna demora ni de restricciones
innecesarias hasta que concluyan su transito en el punto de destino dentro del territorio del
Miembro.

8. Los Miembros no aplicardn reglamentos técnicos ni procedimientos de evaluacién de la
conformidad en el sentido del Acuerdo sobre Obstaculos Técnicos al Comercio a las mercancias en
transito.

9. Los Miembros permitiran y preveran la presentaciéon y tramitacion anticipadas de los
documentos y datos relativos al transito antes de la llegada de las mercancias.
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10.

Una vez que el trafico en transito haya llegado a la oficina de aduanas por la que sale del

territorio del Miembro, esa oficina dara por terminada la operacién de transito sin demora si se han
cumplido las prescripciones en materia de transito.

Preguntas gue habra gue responder para completar el cuadro (El texto en cursiva sirve de

explicacién ulterior)

¢Qué acciones podrian ser necesarias para aplicar esta medida?

A.

Marco normativo y juridico
1. ¢Prevé la legislacion de su pais un procedimiento aplicable al transito?

Deberia haber una base legislativa para el procedimiento aduanero aplicable al transito en
que se definan las funciones, los derechos y las obligaciones de los declarantes, los
transportistas y las oficinas de aduanas.

2. ¢Se prescribe en ese procedimiento que los operadores deberan presentar las
mercancias y los documentos y someterse a formalidades y controles en cualesquiera
lugares del pais que no sean las oficinas de partida y destino?

Con arreglo a las medidas, los Miembros deberian asegurarse de que, cuando estén en ruta
hacia el lugar de destino, los transportistas no se vean obligados a presentar las mercancias
en los puestos aduaneros intermedios, ni a detenerse en ellos, para someterse a cargas,
formalidades o inspecciones aduaneras adicionales.

3. ¢Prevé la legislacion la presentacion de declaraciones de transito antes de la llegada
de las mercancias?

La legislacién y los procedimientos aduaneros deberian prever la presentacion y tramitacion
de las declaraciones de transito antes de la llegada (véase el articulo 7.1 ("Tramitacion
previa a la llegada")).

Procedimientos

4. ¢Se limitan los controles, requisitos de datos y documentaciéon y formalidades
aduaneros a los necesarios para identificar las mercancias y asegurar el cumplimiento
de las prescripciones en materia de transito?

El objetivo del procedimiento aduanero con respecto al transito es asegurar que las
mercancias que llegan al lugar de destino son las mismas que fueron objeto de levante por
la administracion de aduanas al comienzo del trafico en transito.

La medida requerira por tanto que los Miembros se aseguren de que sus procedimientos de
transito en ambos extremos de la ruta se limitan a los necesarios para alcanzar ese objetivo.

Los requisitos en materia de documentacion o datos, formalidades o controles aplicados al
trafico en transito por otros motivos (por ejemplo, con fines de evaluacién de la conformidad
o cumplimiento de normas técnicas, o la aplicacion de medidas de politica arancelaria o
comercial) no seran compatibles con la obligacion que se establece en esta medida.

5. ¢Se someten a control las mercancias en transito para determinar si cumplen normas
técnicas o de calidad? (Nota: no deberia ocurrir.)

6. ¢Se han establecido procedimientos para asegurar que las operaciones en transito se
realicen sin demora y que las garantias de transito se cancelen una vez que las
mercancias se hayan entregado en la oficina de destino?
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En estos procedimientos suelen definirse las funciones y responsabilidades de las oficinas de
aduanas y los operadores en relacion con la aplicacion del procedimiento de transito, los
documentos o datos exigidos para liberar o cancelar la garantia de transito en la oficina de
partida, y los procedimientos de seguimiento e investigacion cuando una operacion de
transito se demora o no se lleva a cabo.

Tecnologia de la informacién y las comunicaciones

7. ¢Existe un sistema automatizado o herramientas para el control de las operaciones de
transito y la gestién de las garantias de transito?

Los sistemas electréonicos de comunicacion entre las oficinas de partida y destino y/o
seguimiento en ruta (por ejemplo, rastreo por GPS o etiquetas de identificacion por
radiofrecuencia (RFID)) pueden facilitar la reduccion de las formalidades y controles
aplicados a las mercancias en transito, la declaraciéon y tramitacion previas a la llegada y la
pronta liberacion de las garantias de transito.

Infraestructura y equipo

8. ¢Es posible poner a disposicion del trafico en transito infraestructuras fisicamente
independientes (como carriles y muelles de atraque separados y oficinas de aduanas
independientes)?

Se alienta a los Miembros a construir carreteras, muelles de atraque y puestos fronterizos u
otras infraestructuras separadas a fin de reducir la congestién en la frontera y facilitar de
ese modo el trafico en transito.



TN/TF/W/143/Rev.7

- 116 -

Garantias (parrafos 11.1 a 11.5)

Breve descripcion de la medida
¢Qué actividad regula esta medida?

La constitucion y liberacion de las garantias que pueda exigir la administracion de aduanas en
relacién con las operaciones de transito.

¢ Qué autoridades estan directamente interesadas?
e La administracion de aduanas.
¢Cuéles son las nuevas prescripciones?

e Toda garantia que exija la administracion de aduanas en relacion con el trafico en
transito:

e se limitara a asegurar el cumplimiento de prescripciones derivadas de ese trafico en
transito;

e sera liberada sin demora por la administraciéon de aduanas una vez que el transito
haya concluido; y

e podra ser general cuando se trate de los mismos operadores o podra ser renovada
posteriormente por el comerciante.

e La informacion sobre cémo se fijan las garantias debe ponerse a disposiciéon del publico.
e La administracion de aduanas Unicamente podra exigir que una escolta acomparie las

mercancias cuando estas sean de alto riesgo y asi lo especifiqguen las leyes y
reglamentos del Miembro, que se publicaran.

Texto juridico

11.1. Cuando un Miembro exija una garantia en forma de fianza, depdsito u otro instrumento
monetario o no monetario?® apropiado para el trafico en transito, esa garantia se limitara a
asegurar el cumplimiento de prescripciones derivadas de ese trafico en transito.

11.2. Una vez que el Miembro haya determinado que se han satisfecho sus prescripciones en
materia de transito, la garantia se liberara sin demora.

11.3. Cada Miembro permitira, de manera compatible con sus leyes y reglamentos, el
establecimiento de una garantia general que incluya transacciones multiples cuando se trate de los
mismos operadores o la renovacion de las garantias sin liberacion para envios subsiguientes.

11.4. Cada Miembro pondra a disposicidon del publico la informacién pertinente que utilice para
fijar la garantia, incluidas las garantias para una transaccion Unica y, cuando proceda, para
transacciones multiples.

11.5. Cada Miembro podra exigir la utilizacion de escoltas aduaneras o convoyes aduaneros para
el trafico en transito solo en circunstancias de alto riesgo o cuando no pueda asegurarse el
cumplimiento de las leyes y reglamentos de aduana mediante la utilizacion de garantias.
Las normas generales aplicables en materia de escoltas aduaneras o convoyes aduaneros seran
publicadas con arreglo a lo dispuesto en el articulo 1.

22 Nada de lo establecido en esta disposicién impedira a un Miembro mantener los procedimientos
existentes que permitan que el medio de transporte se pueda utilizar como garantia para el trafico en transito.
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Preguntas gue habra gue responder para completar el cuadro (El texto en cursiva sirve de

explicacién ulterior)

¢Qué acciones podrian ser necesarias para aplicar esta medida?

A. Marco normativo y juridico

1.

¢Prevé la legislacion la constitucion de una garantia para asegurar el cumplimiento de
las obligaciones de transito?

2. ¢Se limitan las cuantias de las garantias exigidas a asegurar el cumplimiento de
prescripciones derivadas de ese trafico en transito?

3. ¢Obliga la legislacion a la administracién de aduanas a liberar las garantias sin demora
una vez que se haya determinado que se han cumplido las obligaciones de transito?

4. ¢Permite la legislacion el establecimiento de una garantia general cuando se trate de
los mismos operadores o la renovacion de las garantias?

5. ¢Se pone a disposicion del publico informacién sobre cédmo se fijan las garantias?

6. En caso de que se utilice una escolta aduanera, ¢se especifican en la legislaciéon y se
publican las mercancias sujetas a escolta?

B. Procedimientos
7. ¢Se han establecido procedimientos para la gestion de las garantias de transito?

Los procedimientos y directrices para la gestion por la administracion de aduanas de las
garantias de transito deberian incluir cuestiones relacionadas con la medida, como:

la indicaciéon de las funciones y responsabilidades de las respectivas oficinas de aduanas
en relacién con la gestidon de las garantias (liberacidén de las garantias, reclamaciones en
relacion con las garantias, seguimiento de los movimientos que faltan, etc.),

el modo de calcular la cuantia de las garantias (que deberia estar en conformidad con la
medida),

las circunstancias y condiciones en que se podra reducir la cuantia de una garantia o
eliminarla,

las condiciones en que la administracion de aduanas podra considerar concluida una
operaciéon de transito, incluidas las pruebas documentales necesarias para el levante de
la garantia,

las condiciones (en su caso) en que podra exigirse una escolta aduanera, y los medios
para hacerla efectiva.

E. Tecnologia de la informacién y las comunicaciones

8.

¢Estan automatizadas la administracion del trafico en transito y la gestion de las
garantias?

¢Prevé el sistema la liberacién automatica de las garantias una vez concluido el trafico
en transito?
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Cuando se utilice un sistema automatizado para tramitar y controlar el trafico en transito, se
podra integrar o incorporar en él un sistema o funcién de gestion de las garantias. En ese
caso, los Miembros podran, si asi lo desean, asegurarse de que el sistema facilita la
aplicacion de las disciplinas que se describen en las medidas.
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Cooperacion y coordinacion (parrafos 12y 13)

Breve descripcion de la medida
¢Qué actividad regula esta medida?

El fomento de los acuerdos y la coordinacion sobre cuestiones relacionadas con el transito a nivel
regional y bilateral.

¢ Qué autoridades estan directamente interesadas?

e La administracion de aduanas.
e Otros organismos que intervienen en la frontera.

¢Cudles son las nuevas prescripciones?

e Los Miembros deberan esforzarse por cooperar y coordinar sus actividades para reforzar
la libertad de transito.

e Los Miembros deberan esforzarse por nombrar un coordinador nacional del transito al
cual otros Miembros puedan dirigir peticiones de informacion y propuestas.

Texto juridico

12. Los Miembros se esforzaran por cooperar y coordinarse entre ellos con miras a reforzar la
libertad de transito. Esa cooperacion y esa coordinacion podran incluir, pero no exclusivamente, un
entendimiento sobre:

i. las cargas;

ii. las formalidades y los requisitos legales; y

iii. el funcionamiento practico de los regimenes de transito.
13. Cada Miembro se esforzara por nombrar un coordinador nacional del transito al que podran

dirigirse todas las peticiones de informacion y las propuestas de otros Miembros relacionadas con
el buen funcionamiento de las operaciones de transito.

Preguntas gue habra gue responder para completar el cuadro (El texto en cursiva sirve de
explicacién ulterior)

¢Qué acciones podrian ser necesarias para aplicar esta medida?
A. Marco normativo y juridico

1. ¢Tiene el gobierno de su pais una politica o estrategia para fomentar el
establecimiento de acuerdos bilaterales o regionales en materia de transito y la
participacion en las organizaciones bilaterales o regionales que se ocupan del transito?

2. ¢Concede la legislacion a la administracion de aduanas la facultad de negociar y
concluir acuerdos con otras administraciones de aduanas Yy organismos que
intervienen en la frontera con objeto de coordinar las operaciones de transito?

Esos acuerdos suelen prever la armonizacién de los procedimientos aduaneros en materia de
transito, el intercambio de informacion, sistemas comunes de tecnologia de la informacion
sobre el transito, etc.
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C. Marco institucional
3. ¢Se ha asignado la responsabilidad de la cooperacion regional o bilateral en cuestiones
relacionadas con el transito?
4. ¢Se ha establecido el cargo de coordinador nacional del transito, con las
responsabilidades que se describen en la medida?
D. Recursos humanos y formacion

5. ¢Se dispone de personal calificado y recursos suficientes para poder participar en las
organizaciones bilaterales y regionales que se ocupan del trafico?



TN/TF/W/143/Rev.7

- 121 -

Articulo 12: Cooperacion aduanera

Breve descripcion de la medida
¢Qué actividad regula esta medida?

El intercambio de informacion entre administraciones de aduanas con objeto de verificar las
declaraciones de mercancias.

¢ Qué autoridades estan directamente interesadas?
e La administracion de aduanas.
¢Cuéles son las nuevas prescripciones?
Un Miembro debera proporcionar a otro, previa solicitud y con sujecién a las condiciones que

correspondan, informacion y/o documentacion relativas a determinadas declaraciones de
importaciéon o exportacion.

Texto juridico
1. Medidas para promover el cumplimiento y la cooperacion

1.1. Los Miembros coinciden en la importancia de asegurar que los comerciantes sean
conscientes de sus obligaciones en materia de cumplimiento, de alentar el cumplimiento voluntario
para que los importadores puedan rectificar su actuacién sin ninguna sanciéon en circunstancias
adecuadas y de aplicar medidas en materia de cumplimiento con objeto de iniciar medidas mas
rigurosas respecto de los comerciantes que no cumplan.?

1.2. Se alienta a los Miembros a intercambiar informacién sobre las mejores préacticas de gestion
del cumplimiento de los procedimientos aduaneros, incluso en el marco del Comité de Facilitacion
del Comercio. Se alienta a los Miembros a cooperar en materia de orientaciéon técnica y de
asistencia para la creacion de capacidad a los efectos de administrar las medidas en materia de
cumplimiento y mejorar su eficacia.

2. Intercambio de informacion

2.1. Previa solicitud, y a reserva de las disposiciones del presente articulo, los Miembros
intercambiaran la informacidon a que se hace referencia en los apartados b) y/o c¢) del parrafo 6 a
fin de verificar una declaracion de importacion o exportaciéon en los casos concretos en los que
haya motivos razonables para dudar de la veracidad o exactitud de la declaracion.

2.2. Cada Miembro notificara al Comité los datos de su punto de contacto para el intercambio de
esta informacion.

3. Verificacion

Un Miembro solo formulara una solicitud de intercambio de informacién después de haber llevado
a cabo procedimientos apropiados de verificacion de una declaracidon de importacion o exportacion
y después de haber examinado la documentacion pertinente que esté a su disposicion.

4. Solicitud

4.1. El Miembro solicitante presentara una solicitud por escrito, en papel o por medios

electrénicos y en un idioma de la OMC u otro idioma mutuamente acordado al Miembro al que se
dirija dicha solicitud, que incluird lo siguiente:

2% Esto tiene como objetivo general disminuir la frecuencia de los casos de incumplimiento y, por lo
tanto, reducir la necesidad de intercambiar informacién a los efectos de lograr la observancia.
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el asunto de que se trata incluido, cuando proceda y esté disponible, el nimero de
serie de la declaracion de exportacion correspondiente a la declaracion de importacion
en cuestion;

los fines para los que el Miembro solicitante recaba la informaciéon o la documentacion,
junto con los nombres y los datos de contacto de las personas a las que se refiere la
solicitud, si se conocen;

en caso de que el Miembro al que se dirige la solicitud lo requiera, confirmacion de
gue se ha realizado la verificacién®*, cuando proceda;

la informacién o la documentacién concreta solicitada;
la identidad de la oficina de donde procede la solicitud;
referencias a las disposiciones del derecho y el sistema juridico internos del Miembro

solicitante que regulan la recopilaciéon, proteccién, utilizacion, divulgacion,
conservacion y destruccion de la informaciéon confidencial y los datos personales.

4.2. Si el Miembro solicitante no esta en condiciones de cumplir lo dispuesto en cualquiera de los
apartados del parrafo 4.1, lo indicara en la solicitud.

5. Proteccion y confidencialidad

5.1. A reserva de lo dispuesto en el parrafo 5.2, el Miembro solicitante:

a.

conservara de forma estrictamente confidencial toda la informaciéon o documentacion
facilitada por el Miembro al que se dirija la solicitud y le otorgara al menos el mismo
nivel de proteccién y confidencialidad que esté previsto en el derecho y el sistema
juridico internos del Miembro al que se dirija la solicitud, segun lo establecido en los
apartados b) y c¢) del parrafo 6.1;

solo facilitara la informacion o documentacion a las autoridades de aduana encargadas
del asunto de que se trata y solo utilizara la informacién o documentaciéon para el fin
indicado en la solicitud, a menos que el Miembro al que se dirija la solicitud acepte
otra cosa por escrito;

no revelara la informacidon ni la documentacion sin la autorizacién expresa por escrito
del Miembro al que se dirija la solicitud;

no utilizard ninguna informacién o documentacién no verificada proporcionada por el
Miembro al que se dirija la solicitud como factor decisorio para aclarar dudas en
ningun caso concreto;

respetara las condiciones establecidas para un caso especifico por el Miembro al que
se dirija la solicitud en lo que respecta a la conservacion y destrucciéon de la
informacion o la documentaciéon confidencial y los datos personales; y

previa peticion, informara al Miembro al que se dirija la solicitud de las decisiones y
medidas adoptadas con respecto al asunto como consecuencia de la informacién o la
documentacion facilitadas.

5.2. Es posible que el derecho y el sistema juridico internos del Miembro solicitante no le
permitan cumplir alguno de los apartados del parrafo 5.1. De ser asi, el Miembro solicitante lo
indicara en la solicitud.

24 Esto puede incluir informacion pertinente sobre la verificacion realizada en virtud del parrafo 3 del
articulo 12. Esa informacion quedara sujeta al nivel de protecciéon y confidencialidad especificado por el
Miembro que lleve a cabo la verificacion.
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5.3. El Miembro al que se dirija la solicitud otorgard a cualquier solicitud, asi como a la
informacion sobre la verificacion, recibida en virtud del parrafo 4 al menos el mismo nivel de
proteccién y confidencialidad que otorga dicho Miembro a la informacién similar propia.

6. Facilitacién de informacién

6.1. Prontamente, y a reserva de lo dispuesto en el presente articulo, el Miembro al que se dirija
la solicitud:

a. respondera por escrito, ya sea en papel o por medios electrénicos;

b. facilitard la informacién especifica indicada en la declaracion de exportacion
o importacion, o la declaracion, en la medida en que se disponga de ello, junto con
una descripciéon del nivel de proteccidon y confidencialidad que se requiera del Miembro
solicitante;

c. facilitara, si se solicita, la informacién especifica presentada como justificacién de la
declaracion de exportacion o importacion que figure en los siguientes documentos, o
los documentos, en la medida en que se disponga de ello: la factura comercial, la lista
de embalaje, el certificado de origen y el conocimiento de embarque, en la forma en
que se hayan presentado, ya sea en papel o por medios electrénicos, junto con una
descripcion del nivel de proteccion y confidencialidad que se requiera del Miembro

solicitante;
d. confirmara que los documentos facilitados son copias auténticas;
e. facilitara la informaciéon o respondera de otro modo a la solicitud, en la medida de lo

posible, en un plazo de 90 dias contados a partir de la fecha de la solicitud.

6.2. Antes de facilitar la informacion, el Miembro al que se dirija la solicitud podra exigir, con
arreglo a su derecho y sistema juridico internos, una garantia de que determinada informacion no
se utilizard como prueba en investigaciones penales, procedimientos judiciales o procedimientos no
aduaneros sin la autorizacion expresa por escrito del Miembro al que se dirija la solicitud. Si el
Miembro solicitante no esta en condiciones de cumplir este requisito, debera indicarlo al Miembro
al que se dirija la solicitud.

7. Aplazamiento o denegacion de una solicitud
7.1. El Miembro al que se dirija una solicitud podra aplazar o denegar, en todo o en parte, la
solicitud de que se facilite informacion y, en tal caso, comunicara al Miembro solicitante los

motivos para proceder de este modo, cuando:

a. ello sea contrario al interés publico segun se define en el derecho y el sistema juridico
internos del Miembro al que se dirija la solicitud;

b. su derecho y sistema juridico internos impidan la divulgacion de la informacion.
En ese caso, proporcionara al Miembro solicitante una copia de la referencia concreta
pertinente;

C. la facilitacion de la informacion pueda constituir un obstaculo para el cumplimiento de

las leyes o interferir de otro modo en una investigacién, enjuiciamiento o
procedimiento administrativo o judicial en curso;

d. las disposiciones del derecho y el sistema juridico internos del Miembro que regulan la
recopilaciéon, proteccion, utilizacion, divulgacion, conservacion y destruccion de la
informacion confidencial o los datos personales exijan el consentimiento del
importador o el exportador y ese consentimiento no se dé;

e. la solicitud de informacion se reciba después de la expiracion del periodo legal
prescrito para la conservacion de documentos en el Miembro al que se dirija la
solicitud.
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7.2. En los casos previstos en los parrafos 4.2, 5.2 o0 6.2, la ejecuciéon de la solicitud quedara a
discrecion del Miembro al que se dirija dicha solicitud.

8. Reciprocidad

Si el Miembro solicitante estima que no podria satisfacer una solicitud similar en caso de que esta
fuera hecha por el Miembro al que la dirige, o0 si aun no ha puesto en aplicacién el presente
articulo, dejara constancia de este hecho en su solicitud. La ejecucion de la solicitud quedara a
discrecion del Miembro al que se dirija dicha solicitud.

9. Carga administrativa

9.1. El Miembro solicitante tendra en cuenta las repercusiones en materia de recursos y costos
que suponga para la administracion del Miembro al que se dirija la solicitud la respuesta a las
solicitudes de informacion. El Miembro solicitante tomara en consideracion la proporcionalidad
entre su interés desde el punto de vista fiscal en presentar la solicitud y los esfuerzos que tendra
que hacer el Miembro al que se dirija la solicitud para facilitar la informacion.

9.2. Si un Miembro recibe de uno o mas Miembros solicitantes un nimero de solicitudes de
informacién que no puede atender o una solicitud de informacién que no puede atender dado su
alcance, y no esta en condiciones de responder a dichas solicitudes en un plazo razonable, podra
solicitar a uno o mas Miembros solicitantes que establezcan un orden de prioridad con objeto de
convenir en un limite que sea practico conforme a las limitaciones de sus recursos. A falta de un
enfoque mutuamente acordado, la ejecucién de esas solicitudes quedara a discrecion del Miembro
al que se dirijan sobre la base de su propio orden de prioridad.

10. Limitaciones
Los Miembros a los que se dirija la solicitud no estaran obligados a:

a. modificar el formato de sus declaraciones o procedimientos de importacion o
exportacion;

b. pedir documentos que no sean los presentados con la declaracion de importacion o
exportacion conforme al apartado c) del parrafo 6;

C. iniciar investigaciones para obtener la informacion;

d. modificar el periodo de conservacion de tal informacion;

e. instituir la documentacién en papel cuando ya se haya instituido el formato
electrénico;

f. traducir la informacion;

g. verificar la exactitud de la informacion;

h. proporcionar informacién que pueda perjudicar los intereses comerciales legitimos de

empresas publicas o privadas concretas.
11. Utilizaciéon o divulgacion no autorizadas
11.1. En caso de incumplimiento de las condiciones de uso o divulgacién de la informacién
intercambiada en virtud del presente articulo, el Miembro solicitante que reciba la informacién
comunicara prontamente los detalles de ese uso o divulgaciéon no autorizado al Miembro que
facilité la informacion, y:

a. adoptara las medidas necesarias para subsanar el incumplimiento;

b. adoptara las medidas necesarias para impedir cualquier incumplimiento en el futuro; y
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C. notificar4d al Miembro al que se haya dirigido la solicitud las medidas adoptadas en
virtud de los apartados a) y b) supra.

11.2. EI Miembro al que se haya dirigido la solicitud podra suspender las obligaciones que le
corresponden en virtud del presente articulo con respecto al Miembro solicitante hasta que se
hayan adoptado las medidas previstas en el parrafo 11.1 supra.

12. Acuerdos bilaterales y regionales

12.1. Nada de lo dispuesto en el presente articulo impedira que un Miembro concluya o mantenga
un acuerdo bilateral, plurilateral o regional para compartir o intercambiar informacién y datos
aduaneros, con inclusion de informacion y datos proporcionados sobre una base rapida y segura,
por ejemplo, una base automéatica o facilitados antes de la llegada del envio.

12.2. Nada de lo dispuesto en el presente articulo se interpretard de modo que altere o afecte los
derechos y obligaciones que correspondan a los Miembros en virtud de tales acuerdos bilaterales,
plurilaterales o regionales o que rija el intercambio de informaciéon y datos aduaneros en el marco
de otros acuerdos de esa naturaleza.

Preguntas gue habra gue responder para completar el cuadro (El texto en cursiva sirve de
explicacién ulterior)

¢Qué acciones podrian ser necesarias para aplicar esta medida?
A. Marco normativo y juridico

1. ¢Permite o prescribe la legislacion de su pais que la administracion de aduanas
proporcione a una administracién de aduanas extranjera informacion del tipo descrito
en la medida?

2. ¢Prescribe la legislacion de su pais que se proteja la informaciéon comercial
confidencial que obre en poder de las autoridades gubernamentales?

3. ¢Permite la legislacion de su pais que la administracion de aduanas niegue a terceros,
incluidos otros organismos gubernamentales de su pais, el acceso a informaciéon
confidencial obtenida de otro Miembro?

4. ¢Permite la legislacion de su pais que la administracion de aduanas se niegue a
revelar esa informacién para que sea utilizada en procedimientos penales o judiciales
en su pais a menos que lo autorice el otro Miembro?

B. Procedimientos
5. ¢Se han establecido procedimientos o procesos internos para asegurar que las
solicitudes de informacién procedentes de otros paises estén en conformidad con la
medida?

Esos procedimientos internos deberian asegurar que se ha llevado a cabo una verificacion
interna antes de enviar la solicitud, que la solicitud se limita a los casos en que hay
"dudas razonables"”, que el nimero de solicitudes dirigidas a un determinado Miembro es
razonable, y que la solicitud es conforme a lo prescrito en cuanto al formulario y al
contenido.

6. ¢Aseguran los procedimientos que la administracion de aduanas utiliza la informacién
recibida de otros Miembros uUnicamente con los fines especificados (por ejemplo, la
verificacion de las declaraciones)?
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7. ¢Se han establecido procedimientos o métodos para garantizar la seguridad de la
informacion confidencial recibida de otros Miembros a fin de impedir su revelacion o
uso no autorizado?

Por ejemplo, restricciones al acceso fisico o electronico a la informacion recibida de otros
Miembros con objeto de impedir su revelacidon o uso no autorizados.

8. ¢Se han establecido procedimientos para tramitar las solicitudes de informacion
recibidas de otros Miembros que estén en conformidad con la medida (por ejemplo,
prescripciones en materia de facilitacion de informacién, motivos para rechazar una
solicitud)?

Esos procedimientos incluirian directrices para asegurar la aplicacion adecuada de las
restricciones juridicas o normativas internas o las condiciones para el intercambio de
informacion.

9. ¢Son las declaraciones de mercancias y los correspondientes documentos justificativos
que conserva la administracion de aduanas (en forma impresa o electronica)
facilmente accesibles si se recibe una solicitud de otro Miembro?

Marco institucional

10. ¢Se ha asignado a una persona u oficina (punto de contacto) la responsabilidad de
formular solicitudes de informacion o responder a ellas?

11. ¢Se han definido claramente las funciones y competencias del punto de contacto en la
administracion de aduanas?

Con arreglo a la medida, cada Miembro deber&a establecer un Unico punto de contacto para
el intercambio de informacion.

La funcién principal de la persona u oficina designada (normalmente en la administracion de
aduanas) es asegurar el cumplimiento de las condiciones antes de que se presente una
solicitud de informacién a otro Miembro (por ejemplo, sobre si se ha realizado una
verificacion interna) y evaluar las solicitudes que recibe el Miembro y responder a ellas.

Esa oficina deberia tener acceso a las declaraciones de mercancias y a los documentos
justificativos (es decir, las declaraciones o documentos que conserva la administracion de
aduanas en forma impresa o electrénica, que podran ser recuperados cuando se solicite) y
deberia cooperar con la oficina u oficinas de aduanas responsables de la tramitacion y
verificacion de las declaraciones.

Muchos Miembros han concluido acuerdos bilaterales o regionales de asistencia mutua para
el intercambio de informacidn sobre cuestiones aduaneras. Es posible por tanto que existan
ya los mecanismos institucionales y procedimientos administrativos necesarios. Por lo que
respecta al volumen de trabajo adicional, hay que tener presente que en la medida se limita
el numero de solicitudes de un Miembro a las que otro Miembro debe responder.

Recursos humanos y formacion

12. ¢Se dispone de personal suficiente y competente para responder a las solicitudes de
informacion o documentacion de otros Miembros en los plazos que se establecen en
la medida?

Tecnologia de la informacién y las comunicaciones

13. (¢Se presentan declaraciones de mercancias y documentos justificativos a un sistema
de tramitacién aduanera?
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14.

¢Son dichas declaraciones y datos conservados (o archivados) en el sistema durante
los periodos que se establecen en la medida y se puede acceder facilmente a ellos si
se recibe una solicitud?
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Articulo 13: Disposiciones institucionales

2. Comité nacional de facilitacién del comercio

Breve descripciéon de la medida
¢Qué autoridades u organizaciones estan directamente interesadas?

e El poder ejecutivo.
Todos los organismos que intervienen en la frontera.
e Las partes interesadas del sector privado.

¢Qué actividad regula esta medida?

La supervision y coordinacion de la aplicacion de las medidas de facilitacion del comercio de
la OMC.

¢Cuales son las nuevas prescripciones?

Cada Miembro debera contar con un 6rgano nacional de facilitacion del comercio que supervise la
aplicacion del Acuerdo sobre Facilitacion del Comercio de la OMC.

Texto juridico

Cada Miembro establecerd y/o mantendra un comité nacional de facilitacion del comercio o
designara un mecanismo existente para facilitar la coordinaciéon interna y la aplicacion de las
disposiciones del presente Acuerdo.

Prequntas gue habra gue responder para completar el cuadro (El texto en cursiva sirve de
explicacién ulterior)

¢Qué acciones podrian ser necesarias para aplicar esta medida?
A. Marco normativo y juridico

1. ¢Se ha establecido un comité nacional de facilitacion del comercio o un érgano de
supervision similar dotado de los recursos necesarios?

Las medidas del Acuerdo sobre Facilitacion del Comercio de la OMC afectan a todos los
organismos gubernamentales y organizaciones del sector privado que participan en la
importacion, la exportacion y el transito de mercancias.

La finalidad de ese comité es aplicar efectiva y eficientemente el Acuerdo sobre Facilitacion
del Comercio de la OMC, coordinar con los donantes de asistencia técnica y (tal vez) atender
a las obligaciones de notificacion o de otro tipo.

El comité debera tener el reconocimiento politico y los recursos financieros necesarios para
llevar a cabo sus actividades.

2. ¢Se han definido la composicién, las funciones y las competencias juridicas de ese
6érgano?

La definicion deberia incluir los cometidos y responsabilidades del 6rgano, asi como las
responsabilidades de otras autoridades gubernamentales en materia de cooperacion y
coordinacion.
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Entre las funciones del comité, normalmente figurarian el establecimiento de una estrategia
nacional de aplicacion, la supervision de la elaboraciéon de los planes de accion y la vigilancia
de los progresos realizados.

Procedimientos

3. ¢Ha establecido el comité el mandato y los procedimientos para llevar a cabo sus
actividades?

Esos procedimientos incluirian normalmente:

un plan de trabajo, un calendario para las reuniones, etc.,

- una estrategia de comunicacion con las partes interesadas,

procedimientos normalizados para la celebracidon de reuniones y consultas,

- comunicaciones con el delegado en Ginebra.

Recursos humanos y formacion

4. ¢Se dispone de personal suficiente y calificado para prestar apoyo al comité?

El personal debera consagrar tiempo especificamente a la labor del comité. El coordinador o

los coordinadores deberan tener conocimientos técnicos o especializados en materia de
celebracion de consultas, gestion de reuniones, coordinacidon entre organismos, etc.



111. APENDICE

1. Ejemplo de analisis de la situacion/las lagunas

ARTICULO 3.1

I. Analisis de la situacion/las lagunas

EMISION DE RESOLUCIONES ANTICIPADAS

Describa la situaciéon actual
de su pais

Obstéaculos
(Explique las razones del
incumplimiento)

Acciones/recursos
necesarios y costo
(Enumere las acciones)

Recursos necesarios
en materia de
asistencia técnicay
creacion de capacidad
(Indique el nimero
de la accién)

A. Marco normativo y juridico:

En la Proclamacion N° 1439 (2009)
del Departamento de Aduanas se
faculta a la administracion de aduanas
a emitir resoluciones sobre cuestiones
de clasificaciéon arancelaria. No
obstante, esas resoluciones tienen
caracter de recomendacién Unicamente
Yy no son vinculantes.

Las resoluciones son validas por un
periodo de un afio. La administracion de
aduanas debe emitir una resoluciéon
arancelaria dentro de los tres meses
posteriores a la recepcion de una
solicitud debidamente presentada. En la
Proclamacioén se definen la informacion
que deben presentar los solicitantes y
las personas que pueden presentar
solicitudes.

La administracidon de aduanas puede
revocar una resolucién por cualquier
motivo. Ademas, una resolucién se
considerara nula si se emite sobre la
base de informacién incorrecta

La peticion mas frecuente de los
importadores es la emisién de resoluciones
sobre clasificacion arancelaria; por lo
tanto, no se ha elaborado legislacion sobre
resoluciones en otras esferas.

La administracion de aduanas no desea
que las resoluciones sean juridicamente
vinculantes porque desea flexibilidad para
cambiar de opinién o en caso de que haya
errores.

1. Modificacion de la Ley de Aduanas a fin
de facultar a la administracion de aduanas a
emitir, previa solicitud, resoluciones
vinculantes sobre clasificacion arancelaria,
valoracion, devolucion de derechos y
prescripciones en materia de contingentes
(30 dias/abogado(s) especializado(s) en
cuestiones aduaneras).

2. Modificaciéon de la Proclamacion N° 1439
para establecer audiencias previas a las
decisiones sobre solicitudes de resoluciones
y para aclarar los motivos de la revocacion y
anulacioén de las resoluciones emitidas

(30 dias/abogado(s) especializado(s) en
cuestiones aduaneras).

3. Modificacion de la Proclamacién N° 1439
(o emisién de una nueva proclamacion) para
definir las prescripciones en materia de
solicitudes de resoluciones sobre origen,
valoracién en aduana, devolucion de
derechos.

(30 dias/abogado(s) especializado(s) en
cuestiones aduaneras).

1. Ninguno
2. Ninguno

3. Ninguno
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Describa la situaciéon actual
de su pais

Obstaculos
(Explique las razones del
incumplimiento)

Acciones/recursos
necesarios y costo
(Enumere las acciones)

Recursos necesarios
en materia de
asistencia técnica y
creacion de capacidad
(Indique el niUmero
de la accion)

presentada por el solicitante o si el
arancel se modifica. La administracion
de aduanas tiene la obligaciéon de
informar al solicitante en caso de que
una resolucién se revoque o anule.

No hay disposiciones formales en
relacién con audiencias previas a las
decisiones sobre solicitudes de
resoluciones.

En el articulo 80 de la Ley de Aduanas
(Ley N° (20) de 1998) se establece
el derecho de recurso administrativo y
judicial contra las decisiones de la
administracién de aduanas, incluidas
las resoluciones.

En virtud del articulo 175 de la Ley de
Aduanas, los funcionarios de aduana
estan obligados a mantener la
confidencialidad de la informacion que
reciben en el ejercicio de sus funciones.

El articulo 25 de la Ley de Aduanas
faculta a la administracion de aduanas
a emitir por escrito resoluciones
vinculantes sobre el origen de las
mercancias previa peticion del
solicitante. El Departamento de
Aduanas no ha recibido ninguna
solicitud de resolucién sobre el origen al
amparo de esta disposicion.

No hay autoridad juridica para emitir
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Describa la situaciéon actual
de su pais

Obstaculos
(Explique las razones del
incumplimiento)

Acciones/recursos
necesarios y costo
(Enumere las acciones)

Recursos necesarios
en materia de
asistencia técnica y
creacion de capacidad
(Indique el niUmero
de la accion)

resoluciones sobre otras cuestiones
mencionadas en la medida (valoracion,
devoluciéon de derechos, etc.).

B. Procedimientos:

La administracion de aduanas no ha
establecido procedimientos de trabajo
formales.

Han bastado procedimientos informales
porque el nimero de funcionarios de la
administracion de aduanas que
administran el programa actual es

pequefio (menos de cinco funcionarios).

Falta de tiempo y personal para elaborar
procedimientos formales para la
tramitacion de las solicitudes de
resoluciones.

Actualmente, la administracion de aduanas

no vigila la aplicacion de las resoluciones
en materia de despacho porque tienen
caracter de recomendacion Unicamente
(no son juridicamente vinculantes).

1. Establecimiento de procedimientos
normalizados para tramitar las solicitudes
de resoluciones vinculantes (incluidos los
procedimientos para la publicaciéon y
distribucion a las oficinas).

(60 dias/especialista(s) en cuestiones
aduaneras)

2. Elaboracién de procedimientos para
vigilar la utilizacion adecuada de las
resoluciones en las operaciones de despacho
de mercancias.

(30 dias/especialista(s) en cuestiones
aduaneras)

1. Ninguno

2. Asesoramiento técnico
practicas internacionales ¢
vigilancia de la aplicacion
resoluciones.

C. Marco institucional:

La Direcciéon de Aranceles y Acuerdos
del Departamento Central de Aduanas
tiene a su cargo la emisién de las
resoluciones arancelarias.

Aln no se han asignado a ninguna
oficina responsabilidades relacionadas
con las resoluciones sobre otras
cuestiones.

AUn no hay una base juridica para las

resoluciones sobre cuestiones distintas de
la clasificacion arancelaria y el origen; por
lo tanto, alin no se ha designado ninguna

oficina.

1. Proclamacion del Departamento de
Aduanas para asignar
funciones/responsabilidades relativas a la
tramitacion y administracion de las
resoluciones sobre valoracion, devolucion,
etc.

(30 dias/especialista(s) en cuestiones
aduaneras)

1. Ninguno
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Describa la situaciéon actual
de su pais

Obstaculos
(Explique las razones del
incumplimiento)

Acciones/recursos
necesarios y costo
(Enumere las acciones)

Recursos necesarios
en materia de
asistencia técnica y
creacion de capacidad
(Indique el niUmero
de la accion)

D. Recursos humanos y formacién:
Hay cuatro especialistas en cuestiones
aduaneras en la Direccion de Aranceles
y Acuerdos que se encargan de las
resoluciones arancelarias.

El personal recibe de sus colegas
formacion informal en el trabajo.

Otros funcionarios de aduana no han
recibido formacién de ningun tipo en
materia de procedimientos relacionados
con las resoluciones.

Falta de tiempo y personal calificado para
impartir formacion sobre los
procedimientos relacionados con las
resoluciones.

Numero limitado de funcionarios
disponibles para tramitar las resoluciones;
los funcionarios tienen otras
responsabilidades.

1. Formacion en materia de leyes y
procedimientos sobre resoluciones para los
funcionarios de la administracion de
aduanas encargados de tramitar solicitudes
de resolucion.

(30 dias/especialista(s) en cuestiones
aduaneras).

2. Formacion en materia de aplicacion de las
resoluciones en las operaciones de despacho
de aduana para los funcionarios encargados
del despacho/las auditorias.

(15 dias/especialista(s) en cuestiones
aduaneras).

3. Incorporacion de la formacién en materia
de resoluciones en el programa de
formacion de la administracion de aduanas.
(15 dias/especialista(s) en cuestiones
aduaneras).

4. Evaluacioén de las necesidades en materia
de personal/reasignacion de personal segin
sea necesario.

1. Formacion sobre
mejores practicas en
materia de
procedimientos sobre
resoluciones

2. Los mismos
3. Los mismos

4. Ninguno

E. Tecnologia de la informacion y
las comunicaciones:

La Direccidn mantiene un sistema
electrénico de registro/una base
electrénica de datos sobre resoluciones
en que se registran todas las solicitudes
y resoluciones. Se pueden hacer
busquedas y todos los funcionarios de
aduana tienen acceso al sistema.
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Describa la situaciéon actual
de su pais

Obstaculos
(Explique las razones del
incumplimiento)

Acciones/recursos
necesarios y costo
(Enumere las acciones)

Recursos necesarios
en materia de
asistencia técnica y
creacion de capacidad
(Indique el niUmero
de la accion)

F. Equipo e infraestructura: o

G. Otras cuestiones que conviene | Falta de tiempo y personal calificado para | 1. Formacion para sensibilizar al publico 1. Ninguno
sefalar®s: proporcionar informacion al publico. sobre las prescripciones en materia de

El sector privado no tiene conocimiento resoluciones 2. Ninguno

del programa y las prescripciones en
materia de resoluciones.

(15 dias/especialista(s) en cuestiones
aduaneras)

2. Publicacibn de una descripcion del
programa de resoluciones en el sitio Web
del Departamento.

25 por ejemplo, resistencia al cambio; falta de voluntad politica o de concienciacién o convencimiento de las partes interesadas; otras cuestiones (positivas o negativas).
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