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Comunicacién de las Comunidades Europeas

Se ha recibido de la Mision Permanente de las Comunidades Europeas la siguiente
comunicacion, de fecha 19 de julio de 2002.

I INTRODUCCION

Las Comunidades Europeas (CE) han basado su andlisis de la Fase Il del Programa de
Trabgjo en, entre otras cosas, las comunicaciones presentadas por los miembros del ATI, nuevas
consultas con la industria, recientes publicaciones de la OCDE y labor de la Comision Econdmica de
las Naciones Unidas para Europa (CEPE), y estudios relacionados con la creacion del Mercado Unico
delaUE.

. EXAMEN DE LAS MEDIDAS NO ARANCELARIAS IDENTIFICADAS POR LOS
PARTICIPANTESEN EL ATI

21 Observaciones generales

Al examinar las comunicaciones presentadas en la Fase |, las CE desean hacer las siguientes
observaciones generales. Las medidas no arancelarias identificadas por los miembros del ATI pueden
clasificarse en las siguientes amplias categorias.

- Reglamentos técnicos, normas y prescripciones en materia de evaluacién de la conformidad
("medidas no arancelarias relacionadas con OTC").

- Licencias de importacion y procedi mientos aduaneros.

- Normasy certificados de origen.

- Contratacion publica.

Se ha determinado que esas medidas no arancelarias tienen efectos negativos y de distorsion
del comercio de los productos comprendidos en el ATI, ya que causan, en particular: 1) costos
adicionales; 2) demoras; y 3) inseguridad. En términos generales, la razon de esas perturbaciones
parece estar relacionada con |o siguiente:

- Prescripciones y procedi mientos hormativos complicados, engorrosos y no transparentes.

- Exceso de burocraciay de prescripciones y procedimientos administrativos.

- Intervencidn de varios organismos normativos/administrativos con coordinacion escasa o nula
entre ellos.
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Con respecto a las medidas no arancelarias relacionadas con OTC, que parecen ser las
principales medidas no arancelarias identificadas, las razones de los efectos negativos y de distorsion
del comercio estan también relacionadas con diferencias de los enfoques normativos, las normasy las
prescripciones en materia de evaluacion de la conformidad, asi como con la no aceptaciéon de
certificados e informes de pruebas. El resto del presente documento se circunscribira al examen de las
medidas no arancelarias relacionadas con OTC.

2.2 Medidas no arancelariasreacionadas con OTC

De las comunicaciones presentadas en la Fase | y de la informacién obtenida de otras fuentes
parece deducirse con absoluta claridad que las medidas no arancelarias relacionadas con OTC dan
lugar a obstaculos al comercio que se traducen en aumentos de los costos y cargas de |los agentes
econdémicos, |10 que a su vez puede conducir a incrementos innecesarios de los precios de consumo,
menores posibilidades de eleccion de productos, no disponibilidad de nuevas tecnologias, etc. No
obstante, ello no significa que no haya intereses publicos legitimos que es preciso proteger mediante
reglamentaciones. El examen de las comunicaciones presentadas y los estudios disponibles, en
particular dos estudios recientes de la OCDE?, indica que, aunque hay diferencias entre los paises con
respecto a la manera de abordar esos problemas de reglamentacion, hay también varios puntos
Comunes.

Al parecer, la mayoria de los participantes en e ATI coinciden en gran medida en los
objetivos de su reglamentacion con respecto a los productos comprendidos en € ATI, es decir,
proteccion de la seguridad y la salud (en relacidn principalmente con la seguridad de la el ectricidad),
compatibilidad electromagnética, evitacion de interferencias y algunas prescripciones especificas
relativas al equipo de telecomunicaciones (en particular, protecciéon de lared publica). Hay también
puntos comunes importantes en lo que se refiere a la base técnica para tratar de alcanzar muchos de
esos objetivos de la reglamentacidn, es decir, las normas internacionales pertinentes (por gemplo,
IEC 60959, CISPR 22 y 24). Cuando hay diferencias, se refieren, por ggemplo, a que no todos los
paises regulan la compatibilidad electromagnética de los productos comprendidos en e ATI (aunque
esos paises aplican sistemas de certificacion "voluntarios') y a que, con respecto a equipo de
telecomunicaciones, algunos paises regulan también la interoperabilidad y los aspectos de "calidad"
(por ggemplo, la claridad de la telefonia vocal o la velocidad de la transmision de datos). Por otra
parte, a veces se hacen adiciones y/o se introducen modificaciones en las normas internacionales
pertinentes cuando se utilizan con fines de reglamentacién. Larazony el carécter de las adiciones y/o
modificaciones no estdn muchas veces claros y se presentan de manera no transparente. Ello crea
incertidumbre para |os fabricantes, en particular las pequefias y medianas empresas, que han disefiado
sus productos con arreglo alas normas internacional es.

Las principales diferencias de los enfoques normativos parecen estar relacionadas con las
prescripciones en materia de evaluacion de la conformidad, cuestion en la que los miembros del ATI
parecen depender de la declaracién de conformidad del proveedor o de la aprobacion de un tercero (ya
Sea un organismo privado o publico). No obstante, existe una serie de variantes, identificadas en los
recientes estudios de la OCDE antes mencionados, que aumentan la complgidad de la
comerciaizacion de los productos comprendidos en el ATI, en e plano mundial o en relacion con
paises particulares. Ladiferencia de las prescripciones en materia de evaluacion de la conformidad es
en cierto sentido sorprendente puesto que los paises persiguen mas o menos los mismos objetivos en
su reglamentacién.

! »Tackling Non-Tariff Measures in ICT Sector: Survey of Developed and Developing Countries',
TD/TC/WP(2001)44/Rev.1, junio de 2002, y "Standards related Barriers and Trade Liberalisation:
Telecommunications Sector Study" TD/TC/WP(2001)11/Final, marzo de 2002.
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Otra medida no arancelaria relacionada con OTC identificada por |os participantes en e ATI
es & no reconocimiento de los certificados e informes de pruebas expedidos por organismos
"extranjeros’ de evaluacion de la conformidad. Los acuerdos de reconocimiento mutuo pueden
representar una ayuda a este respecto. La utilizacion de acuerdos de reconocimiento mutuo
establecidos entre organismos de acreditacion anivel internaciona (ILACy FIA) y entre los institutos
nacionales de medicion (OIPM) podrian también mitigar el problema del no reconocimiento. Sin
embargo, las CE estiman que existen otros medios, a veces incluso mas eficientes, de abordar las
medidas no arancelarias relacionadas con OTC identificadas y asegurar a mismo tiempo la proteccion
de intereses publicos legitimos: por gjemplo, la convergencia de los enfoques de reglamentacion, el
aumento de la transparencia de las reglamentaciones y, cuando proceda, |a desreglamentacion.

1. REPERCUSIONES EN LA ECONOMIA Y EL DESARROLLO DE LAS MEDIDAS
NO ARANCELARIASRELACIONADASCON OTC

31 Observaciones generales

El andlisis econdmico empirico de los efectos de las medidas no arancel arias relacionadas con
OTC en e comercio y € desarrollo econémico es limitado, debido principamente a que los costos
relacionados con esas medidas son dificiles de cuantificar, tanto los costos més directos relacionados
con cambios de disefio, pruebas multiples y certificacion, como los costos indirectos en forma de
demoras de la introduccion en el mercado, reunién de informacién, cargas administrativas y gastos
generales, etc. Otro factor de complicacion es la existencia de sistemas de certificacion y marcado
"voluntarios' de facto que pueden imponer obstéculos a comercio de manera tan efectiva como las
reglamentaciones obligatorias. La transparencia de esos sistemas no es siempre evidente y su
justificacion es amenudo que estén "basados en el mercado".

No obstante, existen estimaciones que indican que la repercusion globa de las medidas no
arancelarias relacionadas con OTC en el comercio de productos comprendidos en el ATI es sustancial.
La Comision de Comercio Internacional de los Estados Unidos menciona algunas de esas
estimaciones en su informe "Global Assessment of Standards Barriers to Trade in Information
Technology Equipment".? Por gjemplo, e Departamento de Comercio de los Estados Unidos
estimaba que, de las exportaciones realizadas por los Estados Unidos a Europa en 1993 por
110.000 millones de ddlares EE.UU., una proporcion por valor de 66.000 millones de ddlares EE.UU.
estaba sujeta a certificaciones de productos exigidas por la UE, parte de la cua -10.000 millones de
ddlares EE.UU.- se referia principalmente a productos de tecnologia de la informacion; también €
Consgo de laIndustria de la Tecnologia de la Informacién (ITI) ha estimado que la duplicacion de las
pruebas y certificacion obligatorias de los Estados Unidos y la UE con respecto a los ordenadores, €l
equipo de telecomunicaciones y otros productos de tecnologia de la informacion cuesta anualmente a
las empresas y consumidores estadounidenses més de 1.300 millones de délares EE.UU.2 A la
inversa, no parece arriesgado suponer que las empresas de la UE que exportan a los Estados Unidos
soportan costos comparables. Mas adel ante se facilitan otras estimaciones en relacion con el Mercado
Unico delaUE.

2 Oficina de Industrias, Comision de Comercio Internacional de los Estados Unidos, publicacién 3141,
noviembre de 1998.

3 Cabe observar que esto se basaba en una situacion en la que la UE tenfa alin en vigor un régimen
normativo para los productos de telecomunicaciones basado en normas obligatorias y aprobacion de terceros,
que actualmente ha sido objeto de desreglamentacion y liberalizacion.
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A pesar de cierta falta de datos empiricos, las repetidas encuestas cualitativas de la industria
han demostrado siempre que las medidas no arancelarias relacionadas con OTC constituyen un
evidente obstaculo al comercio. A este respecto, € mayor motivo de preocupacion son las demoras
en laintroduccién en e mercado, debido a la aceleracion del ritmo de innovacion de los productos
comprendidos en el ATl y lareduccion de su ciclo de vida

3.2 Experiencia dela creacion del Mercado Unico dela UE

Como se sefialaba en la comunicacion presentada en la Fase |, como consecuencia de la
creacion del Mercado Unico las CE tienen una gran experiencia con respecto a las medidas no
arancelarias relacionadas con OTC. El entorno normativo de la UE ha registrado una importante
evolucion: de un sistema basado en reglamentaciones nacionales de los Estados miembros se ha
pasado a un régimen normativo Unico basado en prescripciones reglamentarias y procedimientos de
evaluacion de la conformidad comunes y el recurso a normas europeas armonizadas voluntarias, que
se basan en |las correspondientes normas internacional es.

Antes de la iniciacion del Mercado Unico en 1992, € mercado de equipo de
telecomunicaciones de la UE se caracterizaba por mercados nacionales muy fragmentados, con un
comercio entre los miembros de la UE muy limitado, y diferencias de precios sustanciales entre los
Estados miembros. Entre las principales razones de esa situacién cabe citar las siguientes: mercados
nacionales de contratacion cerrados, diferentes normas y prescripciones técnicas, no reconocimiento
de las homologaciones y ausencia de competencia en e suministro de servicios de
telecomunicaciones. En el marco del Programa del Mercado Unico, la Comision publicd en 1987 un
Libro Verde sobre e desarrollo ded mercado comin de los servicios y equipos de
telecomunicaciones.” En el Libro Verde se establecia una serie de medidas destinadas a lograr los
objetivos de liberalizacidn de los servicios, apertura de las fronteras nacionales en e mercado de
equipo terminal y otorgamiento de libre acceso a la infraestructura de telecomunicaciones. Entre esas
medidas figuraban la armonizacion y € reconocimiento de las homologaciones y el apoyo a las
actividades de normalizacion (después se cred el ETSI), asi como la armonizacidn de las asignaciones
de radiofrecuencias para determinados servicios (GSM, DECT, ERMES). El Programa del Mercado
Unico ha tenido una repercusion considerable en @ funcionamiento del mercado de
telecomunicaciones europeo. En e gréfico que figura a continuacion puede verse que el comercio
interno de la UE no cobré impulso hasta el establecimiento de dicho Programa.

* Comision Europea, "Hacia una economia europea dindmica: Libro Verde sobre e desarrollo del
mercado com(in de los servicios y equipos de telecomunicaciones’, COM (87)290/Final (Bruselas, 1987).
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Comercio interno de la UE de determinados productos comprendidos en el ATI, 1988-2001
(Millones de euros)
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Fuente Base de datos Comext. 8471: maquinas autométicas para tratamiento o procesamiento de datos y sus unidades;
lectores magnéticos u Opticos, maquinas para registro de datos sobre soporte en forma codificada y maquinas para
tratamiento o procesamiento de estos datos; 8517: aparatos eléctricos para telefonia o telegrafia con hilos,
incluidos los aparatos de telecomunicacion por corriente portadora; 8525: aparatos emisores de radiotelefonia,
radiotelegrafia, radiodifusiéon o television, incluso con aparato receptor o de grabacion o reproduccién de sonido
incorporado; camaras de televisién (con exclusion de las camaras de video capaces de grabar programas de
televisiéon utilizando un receptor exterior de sefiadles de imagen y sonido); 8542: circuitos integrados y
microestructuras electronicas.

3.2.1 Estudiodelarepercusion del Mercado Unico en el equipo de telecomunicaciones

Tanto antes como después de lainiciacion del Mercado Unico en 1992, la Comision Europea
ha realizado estudios para evaluar la repercusion del Programa del Mercado Unico en la economia
europea. La Comision sigue también examinando y evaluando € funcionamiento del Mercado Unico
y publica los resultados en, por g emplo, e Cuadro de indicadores del mercado interior. En 1996 la
Comision realizd una serie de estudios para evaluar los progresos realizados en la aplicacion del
Programa del Mercado Unico desde 1992, uno de los cudes se referia a equipo de
telecomunicaciones.” A continuacion se ofrece una resefia general de las principales conclusiones del
informe, especiamente en lo que se refiere alarepercusion de las medidas encaminadas a suprimir las
medidas no arancelarias® A este respecto, e informe reflga la situacion en e momento de su
elaboracion, es decir, 1996.

® Comisién Europea, Single Market Review, Sub-series |, Volume 8:  Telecommunications Equipment,
1997. Puede encontrarse un resumen de este informe en la siguiente direccion: http://europa.eu.int/comm/
internal_market/studies/stud21.htm.

® En el informe se expresan |as opiniones de |os autores, no |as opiniones oficiales de la Comision.
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Ante todo, conviene mencionar que es dificil aislar larepercusion del Programa del Mercado
Unico de otros factores de cambio (por gemplo, los cambios tecnol dgicos, en particular 10s circuitos
integrados digitales, desempefiaron una importante funcion en e decenio de 1980) y las
contribuciones especificas de | as distintas medidas del Programa. La principa conclusién del estudio
es que el efecto fundamental del Programa ha sido acelerar la reduccién de los precios del equipo en
la UE, a hacer variar e comportamiento de compra de las empresas de tel ecomunicaciones europeas.
El Programa ha contribuido también considerablemente a aumento de la competitividad de los
fabricantes de equipo de la UE.

En las siguientes secciones se exponen los efectos econdmicos de las medidas del Programa
en cuanto se refiere a la supresion de las medidas no arancelarias, en particular las relacionadas con
los obstécul os técnicos a comercio.

Efectos en |la competitividad y |a productividad

Las medidas del Programa del Mercado Unico han contribuido ala competitividad global de
| os fabricantes europeos de equipo de tel ecomunicaciones de dos formas:

1 Mediante el aumento de la intensidad competitiva de los mercados internos de | os fabricantes
europeosy laaceleracion del desarrollo de un gran mercado integrado paneuropeo.

2. M ediante contribuciones especificas a distintas innovaciones -por € emplo, GSM y RDSI- que
han mejorado la posicion competitiva de | os fabri cantes europeos.

El Programa ha aumentado la intensidad competitiva de los mercados europeos de equipo a
alterar e comportamiento de compra de los principaes clientes de los fabricantes de equipo de
telecomunicaciones (las empresas nacionales de telecomunicaciones), al acelerar la divisiéon de los
monopsonios nacionaes controlados de las empresas de telecomunicaciones y a suprimir la mayor
parte de las restricciones artificiales al acceso alos mercados.

Efectos de escday gama

Cada vez son mas importantes las economias de escala implicitas en muchas categorias de
equipo de telecomunicaciones, y la capacidad de los fabricantes para beneficiarse de esas economias
de escala constituye un factor importante de su fuerza competitiva. En los decenios de 1980 y 1990
las estrategias empresaria es de |os fabricantes de equipo obedecian en gran medida a la necesidad de
acceso a economias de escala. El actual incremento de las economias de escala se debe a las
siguientes tendencias: 1) aumento de los costos de desarrollo de los productos, 2) aumento del
contenido de soporte I6gico, 3) aumento del contenido de circuitos integrados personalizados,
4) aumento del costo de los activos productivos, 5) aumento de los efectos del proceso de aprendizaje,
y 6) reduccion del contenido mecanico y electromecanico.

La creacion del Mercado Unico de la UE de equipo de telecomunicaciones ha tenido efectos
beneficiosos en la capacidad de los fabricantes de la UE para lograr niveles de produccion que
brinden la oportunidad de obtener efectos de escala. Aunque resulta dificil separar la repercusion del
Programa del Mercado Unico de otros factores impulsores de los efectos de escala y gama, dos
mecanismos del Programa han aumentado las oportunidades de que los fabricantes tengan acceso a
economias de escala

1) Aumento del tamafio del mercado. La supresion de las restricciones a acceso a los
mercados y la armonizacion de los mercados (véase infra) amplia efectivamente el mercado
de un determinado producto de equipo y permite acceder a economias de escala en el
desarrollo, la fabricacion y la distribucion del producto sin incurrir en importantes costos de
personalizacion o replicacion.
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2) Mayor confianza de los fabricantes en cuanto al tamafio del mercado y su probable
participacion. Para lograr economias de escala es (en genera) necesario prever el tamafio
futuro del mercado e invertir en sistemas de produccion gue reporten beneficios de escala
Los riesgos de esas inversiones son reducidos s € fabricante confia en que el mercado de su
producto se desarrollara de manera previsible. Las normas desempefian una importante
funcién en el aumento de la confianza de los fabricantes a este respecto (por gjemplo, los
efectos de las normas ATM, las normas GSM y las normas fax G3).

En e informe se estima que el Programa del Mercado Unico ha tenido una gran repercusion
en las oportunidades de acceso a efectos de escala, especialmente para los fabricantes de equipo
terminal y, sobre todo, para las pequefias y medianas empresas. La supresion de las diferentes
prescripciones en materia de aprobacion y la armonizacion técnica han permitido a esas empresas
aumentar su volumen sin incurrir en e costo de abordar mercados nacionales fragmentados (el
informe incluye también e estudio de un caso practico muy revelador a este respecto).

Efectos en € acceso alos mercados

El Programa del Mercado Unico ha suprimido efectivamente obstaculos juridicos,
administrativos y de procedimiento relacionados con las aprobaciones y prescripciones técnicas
existentes antes del Mercado Unico. Larepercusion de esos resultados -en, por gemplo, las cuotas de
mercado o la estructura del mercado- no eran considerables cinco afios después de su establecimiento,
debido, entre otras razones, a que las empresas grandes y con muchos recursos podian superar esos
obstacul os mediante estrategias de fabricacion interna multiple (a este respecto, una vez establecido el
Mercado Unico pudieron abandonarse esas estrategias subOptimas, para pasar a aprovechar las
economias de escala que se ofrrecian).

Lamejora del acceso alos mercados lograda por el Programa es especia mente importante en
el caso del sector de equipo terminal, en € que las importaciones de paises no pertenecientes a la UE
son mucho més importantes que las importaciones de equipo de conmutacion o transmision y en €l
gue participan activamente la mayoria de las pequefias y medianas empresas de fabricacion de equipo
de telecomunicaciones de la UE. La penetracion de las importaciones en la UE ha aumentado
constantemente desde mediados del decenio de 1980. En 1985 las importaciones representaban el
14 por ciento del mercado total de la UE de equipo de telecomunicaciones. En 1992 esa cifra habia
ascendido al 23 por ciento y seguia aumentando. Ni siquiera a este respecto ha podido e informe
cuantificar efectos observables que puedan atribuirse directamente a las medidas del Programa. No
obstante, la conclusion es que, de no existir € Mercado Unico, seria indudablemente méas dificil
obtener aprobaciones para € equipo en muchos mercados nacionales y € Unico camino a mercado
seria através de laempresa nacional de telecomunicaciones. Si no existiera el Programa del Mercado
Unico, muchas pequefias y medianas empresas que se benefician de aprobaciones mas baratas, répidas
y faciles para su equipo hubieran desistido de sus esfuerzos.

Efectos directos en los costos de produccién

Aunque una amplia gama de medidas especificas y horizontales del Programa se han centrado
en cuestiones relativas a los costos de produccién (el andlisis de los efectos de escala'y gama se ha
tratado en otra parte) y muchas de esas medidas han tenido efectos positivos en las pequefias y
medianas empresas, las medidas no han tenido un efecto mensurable en los costos de produccién
reales medidos a nivel sectoria por estar e sector dominado por grandes empresas. Con respecto a
las pequefias y medianas empresas, aunque € nivel real del ahorro de costos de produccion variard
considerablemente seguin € tamafio y los productos de cada empresa 'y los mercados en gque se centre,
las principales categorias de ahorros de costos de produccion para esas empresas resultantes de los
efectos del Programa son las siguientes:
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- Proceso de aprobacion mas barato, rpido y previsible.

- Menores costos de burocracia en las ventas transfronterizas.

- Armonizacién técnica, o gue reduce la necesidad de cambiar €l disefio de los productos segin
los diferentes mercados nacionales.

Evolucioén de los precios finales

A mediados del decenio de 1980, antes ddl establecimiento del Programa del Mercado Unico,
las principal es caracteristicas de la fijacidn de precios del equipo de telecomunicaciones en la UE eran
las siguientes:

- Se estimaba que los precios medios del equipo eran en la UE un 50 por ciento
aproximadamente més elevados que los "precios mundiales competitivos' (precios del equipo
de telecomunicaciones en el mercado interno de los Estados Unidos), con las consiguientes
reservas en cuanto a la comparabilidad de precios diferentes. Una estimacion més
conservadora sittiala diferencia (en méas) del precio medio en el 20 por ciento.

- Existian importantes diferencias de precios entre los mercados nacionales europeos de cada
categoria de equipo de telecomunicaciones, como confirmacion de que el mercado europeo
estaba muy dividido en mercados nacionales distintos.

Las diferencias de precios observadas en los mercados europeos de equipo de
telecomunicaciones a mediados del decenio de 1980 se redujeron sustancidmente en los 10 afios
comprendidos entre 1985y 1995. También se han reducido sustanciamente las diferencias de precios
entre los distintos mercados nacionaes dentro de la UE. En e cuadro que figura a continuacion se
presentan |as variaciones estimadas en las diferencias de precios de la UE.

Promedio estimado de las diferencias de precios del equipo en la UE, de 1985 a 1995
1985 1995
Conmutadores publicos 60% 24%
Equipo de transmision 38% 5%
Equipo de lasinstalaciones del cliente 52% 25%
Diferencia (en mas) media global aproximada de precios 50% 20%
Diferencia de precios "corregida’ 20% 8%

Esas cifras estan sujetas a ciertas reservas que se explican en e informe y que han dado
también lugar a una diferencia de precios "corregida’. Sin embargo, aun teniendo en cuenta las
reservas, puede llegarse a la conclusién de gque los compradores de equipo de telecomunicaciones
lograban a mediados del decenio de 1990 precios mucho mejores que a mediados del decenio
de 1980, tanto en términos absolutos como con relacion a precios mundiales competitivos.
Adoptando la conservadora reduccién del 12 por ciento de las diferencias de precios en la UE y
aplicandola a unas estimaciones de 1993 del mercado de equipo de la UE de 16.900 millones de
euros, la reduccion de las diferencias de precios en la UE evita a los compradores europeos gastos
anuales de alrededor de 2.000 millones de euros.

Efectos en los consumidores

La repercusion del Programa del Mercado Unico en € sector de equipo de
telecomuni caciones beneficia alos consumidores en tres esferas principales:
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1 Permite equipo de telecomunicaciones de uso doméstico mas barato y meor. El
Programa ha creado una mayor competencia en los mercados de esta clase de equipo (equipo
de las instalaciones del cliente) -por giemplo, microteléfonos, contestadores telefénicos,
aparatos de fax y moédems domésticos- y ha contribuido a una importante mejora de la gama
de productos disponibles y de la gama de mercados a por menor en los que pueden
comprarse o0 arrendarse.  Sobre la base del andlisis del efecto en los precios, en 1985 los
precios del equipo de telecomunicaciones destinado a las instalaciones del cliente era en la
UE, en promedio, un 50 por ciento mas elevado que en los Estados Unidos, y se estima que
esa diferencia de precio habia descendido a 25 por ciento aproximadamente en 1995. Cabe
atribuir gran parte de esa reduccion alas medidas del Programa.

2. Permite servicios de telecomunicaciones mas baratos. Aunque no existe una fuerte
relacion cuantificada entre los precios del equipo y los de los servicios de
telecomunicaciones, los precios unitarios decrecientes del equipo constituyen una base
decreciente para los precios de los servicios, y la contribucién del Programa a descenso de
los precios del equipo ha facilitado esa tendencia en Europa.

3. Contribuye a servicios moviles mas baratos y mejores. El Programa del Mercado Unico
ha hecho contribuciones especificas valiosas a éxito de la norma GSM, que ha beneficiado a
los fabricantes, las empresas de telecomunicaciones y los usuarios de la UE. El desarrollo
casi universal del sistema GSM en Europa ha puesto a disposicion de las empresas usuarias
servicios moéviles muy funcionales, y el éxito del sistema en el sector empresarial esta
conduciendo a servicios asequibles para los consumidores (mediante una combinacion de
efectos de escalay de competencia).

3.22 Mayor liberalizacion del mercado de equipo de telecomunicaciones dela UE

Las medidas del Programa del Mercado Unico adoptadas inicialmente con respecto a la
supresion de las medidas no arancelarias relacionadas con OTC (en las que se basa e estudio antes
descrito) se centraban en la armonizacion de los procedimientos de aprobacion de los distintos
Estados miembrosy el establecimiento de normas técnicas comunes. Aunque esas medidas, junto con
otras relacionadas, por gemplo, con € apoyo a la normalizacion, suprimieron la mayoria de las
medidas no arancelarias relacionadas con OTC en la UE, ello se hizo adoptando un enfoque basado en
aprobaciones de terceros y normas técnicas obligatorias. Con € fin de contribuir en mayor medida a
un entorno competitivo e innovador sin innecesarios obstéculos a acceso a los mercados, en marzo
de 1999 se promulgo la Directiva sobre equipo radioeléctrico y de telecomunicaciones (Directiva
RTTE). EstaDirectiva sustituy6 a anteriores directivas de la UE y a unos 1.500 reglamentos técnicos
nacionales que estaban alin en vigor y establecid un sistema competitivo abierto basado, cuando ello
es posible, en laautorreglamentacion de laindustria.

La Directiva RTTE ha desreglamentado y liberalizado en medida considerable la puesta en €l
mercado de la UE de equipo radioeléctrico y equipo termina de telecomunicaciones. A continuacion
se exponen las principales caracteristicas de la Directiva RTTE y los cambios introducidos con
relacion al anterior régimen normativo:

- Introduccion de la declaraciéon de conformidad de los fabricantes. La evaluacion de la
conformidad de un producto con las prescripciones de la Directiva pasa a ser responsabilidad
del fabricante, que no necesita obtener ningun certificado de aprobacion de un organismo
oficial tras haber superado las correspondientes pruebas en un laboratorio legalmente
reconocido.

- Prescripciones menos rigurosas. Se han suprimido las prescripciones en materia de acceso
terminal. Por consiguiente, € equipo terminal de red fija sblo necesita cumplir las
prescripciones en materia de seguridad eléctrica y compatibilidad electromagnética. El
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equipo radioeléctrico tiene que utilizar efectivamente e espectro y no causar interferencias
perjudiciales. En casos excepcionales, la UE puede establecer otras prescripciones de interés
publico. Por & momento, esto sdlo se prevé en e caso de equipo radioeléctrico de
importancia critica en cuanto a seguridad destinado a embarcaci ones de transporte maritimo y
por vias navegables interiores.

- Nuevo enfoque de las normas. Las prescripciones son legales, no técnicas. Las normas
voluntarias seguirén teniendo una destacada funcion a la hora de determinar si un producto
cumple las prescripciones legales. No obstante, cuando no existen normas o las que existen
Nno son apropiadas, el fabricante tiene a pesar de ello una via hacia el mercado. Sin embargo,
en ese caso necesita demostrar mas ampliamente como se cumplen las prescripciones de la
Directiva por €l lado técnico.

- Ambito de aplicacion - Totalidad del sector: La Directiva sustituye los regimenes
nacionales. Los problemas que puedan plantearse por € hecho de que € espectro de
frecuencias no esté plenamente armonizado en la Comunidad se resolveran mediante la
aplicacion de disposiciones especificas de la Directiva.

- Obligacién de los operadores de redes de publicar susinterfaces: La Directivaobligaalos
operadores de servicios publicos de telecomunicaciones a publicar las caracteristicas de sus
interfaces, 1o que permite a los fabricantes construir equipo terminal que haya de conectarse a
esas redes.

- Obligacion de los Estados miembros de publicar las normas de acceso al espectro de
radiofrecuencias. El espectro de radiofrecuencias no esta plenamente armonizado en la
Comunidad. La Directiva no armoniza el espectro. Por consiguiente, para |os fabricantes es
de interés primordial conocer perfectamente las diferencias nacionales con respecto a la
asignacion y uso. Asi pues, los Estados miembros estan obligados a publicar pormenores que
permitan a los fabricantes construir productos que puedan funcionar en un mercado 1o més
grande posible.

- Obligaciéon de los fabricantes de informar al usuario final del uso previsto y de las
limitaciones de uso: La Directiva obliga a los fabricantes a facilitar a los usuarios amplia
informacion sobre el uso previsto y las limitaciones de uso tanto en € embalgje como en las
instrucciones de uso. Ello significa que el fabricante tiene que informar a usuario de las
redes para las que esté previsto el equipo terminal y comunicar claramente para cuaes de los
espectros de radiofrecuencias de | os Estados miembraos esta previsto.

En el cuadro de indicadores del mercado interior la Comision informa de algunos de los
efectos iniciales de la Directiva RTTE.” La Directiva ha prestado una importante contribucién al
desarrollo dd mercado de telefonia mévil de la UE, a suprimir problemas de reglamentacion en
relacion con las pruebas y procedimientos de aprobacion de los microteléfonos y facilitar de ese modo
el pleno aprovechamiento de los beneficios de la norma GSM. Ello ha contribuido a desarrollo de
una industria competitiva y fuerte en la UE, cuya participacion en el mercado mundia de teléfonos
moviles es superior a 50 por ciento.

3.3 Aspectosrelacionados con el desarrollo

Al igual que ocurre con los efectos econdmicos de la supresién de las medidas no
arancelarias, |os datos empiricos relacionados con |os aspectos de desarrollo son de dificil o imposible

" Comisién Europea, Cuadro de indicadores del mercado interior N° 10, 16 de mayo de 2002,
disponible en: http://europa.eu.int/comm/internal_market/en/update/score/index.htm.
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obtencién. No obstante, muchas de | as constataciones rel acionadas con |os efectos econdmicos de las
medidas no arancelarias en e comercio de productos comprendidos en el ATI y las ventgas de su
supresion son también pertinentes a los paises en desarrollo, tanto en lo que se refiere ala promocion
de las exportaciones como a la disponibilidad de tecnol ogias innovadoras a precios competitivos.

En € informe de la OCDE "Tackling Non-Tariff Measures in ICT Sector: Survey of
Developed and Developing Countries” se destaca la importancia de la disponibilidad de productos de
tecnologia de la informacion y las comunicaciones con miras a promover la participacion de, en
particular, las pequefias y medianas empresas en €l mercado electronico. En el informe se dice lo
siguiente: "La eliminacién de las medidas no arancelarias aplicadas a los productos de tecnologia de
lainformacién y las comunicaciones reducira e costo de lainfraestructura de esos productos, lo que a
su vez contribuird a la creacion de la infraestructura fisica del mercado electrénico mundia en la
Nueva Economia. No obstante, los productos de tecnologia de la informacion y las comunicaciones
tienen también importantes efectos indirectos en todas las industrias, a ayudarlas a realizar comercio
electronico con costos mucho més bajos y a aumentar la eficiencia y la rentabilidad de las
inversiones."

El informe de la OCDE se refiere también a una encuesta realizada por € APEC en la que
més del 70 por ciento de los encuestados reconocieron la importancia de la utilizacion del comercio
electronico para llegar a los mercados internacionales, especiamente en los paises en desarrollo
(Chile, China, la Federacion de Rusia, Filipinas, Indonesia, Malasia, México, Papua Nueva Guinea, €l
Perd, Tailandiay Viet Nam). Por otra parte, en una encuesta de la Comisioén Europea revela que las
empresas que tienen acceso a Internet y utilizan el comercio electrénico exportan con mayor
frecuencia que las que no utilizan el comercio electrénico.

34 Contribucion delaindustria

Las consultas en curso con la industria europea siguen confirmando que las medidas no
arancelarias relacionadas con OTC constituyen un obstaculo a comercio. En recientes consultas la
industria ha puesto de relieve, en particular, las diferentes prescripciones en materia de evaluacion de
la conformidad de los participantes en el ATl y ha destacado que esos procedimientos se basan
muchas veces excesivamente en aprobaciones de terceros. Como ya se ha indicado, € requisito de
evaluacion de la conformidad reviste la forma de una declaracién de conformidad del proveedor o de
un organismo de aprobacion (publico o privado) de una tercera parte. Sin embargo, existe una serie
de variantes, identificadas en € reciente estudio de la OCDE antes mencionado, "Standards related
Barriers and Trade Liberalisation: Telecommunications Sector Study”, que aumentan la complegjidad
de la comercializacion de los productos comprendidos en € ATl anivel mundia o anivel de paises.

La industria europea considera que € procedimiento de evaluacion de la conformidad més
apropiado para los productos comprendidos en el ATl es € basado en la declaracion de conformidad
del proveedor, debido principamente a que no causa demoras innecesarias de la introduccién de un
producto en e mercado y los riesgos relacionados con los productos del ATl no justifican
procedimientos de aprobacion més estrictos. El ritmo de innovacion tecnoldgicay e aumento de la
competencia han reducido los ciclos de vida de los productos aentre 12 y 18 meses. Asi pues, incluso
una demora de laintroduccion en e mercado de un mes tendria una importante repercusion, al reducir
los ingresos procedentes de las ventas. Podria también incurrirse en mayores gastos como
consecuencia del almacengje de los productos en espera de la conclusion del procedimiento de
aprobacion. Al mismo tiempo, ha aumentado el gasto en actividades de investigacion y desarrollo y
disefio de los productos. Ello significa que las empresas disponen de periodos més cortos en los que
recuperar |as inversiones hechas’

8 éase también el informe de la OCDE "Tackling Non-Tariff Measures in the New Economy: Interim
Report" TD/TC/WP(2001)44, noviembre de 2001.
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El informe de la OCDE antes mencionado se refiere a una estimacion hecha por la industria
estadounidense que indica que las demoras de, en promedio, cuatro semanas en €l registro y
aprobacion de los productos por la Comision Federa de Comunicaciones representan
aproximadamente 100 millones de délares EE.UU. por afio. Laindustria ha estimado también que en
el caso del equipo de telecomunicaciones inalambrico las aprobaciones pueden demorar la
introduccion en el mercado de cuatro a siete semanas, en tanto que la evaluacion de la conformidad
basada en la declaracion del proveedor solo llevaria unos dos dias (esto se ha logrado en la UE con la
aplicacion delaDirectivaRTTE).

La industria ha sefialado también los ahorros de costos relacionados con e cambio de disefio
y la mayor flexibilidad en la eleccion de componentes y materiales que permitiria la utilizacion de la
declaracion de conformidad del proveedor.

En el gré&fico que figura a continuacion la industria ilustra la comparacién de costos entre la
declaracion de conformidad del proveedor y la certificacion y aprobacion de terceros.

Beneficio econdmico de la declar acién de confor midad
del proveedor =
(A+B+C) + (X+Y+2Z) - (atb+c) - (x+y+2)

Factor costo
- Pérdida de acceso C
al mercado
Costos/pérdidas con el ° DEAGEE: e
sistema de certificacion certificacion b Costos/pérdidascon la
actual declaracion de conformidad

solicitud

= CEaMETEG ' a de proveedor

- Pruebasy evaluacion

- Cambio de disefio

- Eleccion de
componentes/
materiales

V. CONCLUSIONESY POSIBLESCAMINOSA SEGUIR

En esta comunicacion presentada en la Fase Il del Programa de Trabajo sobre Medidas no
Arancelarias las CE han decidido centrarse en las medidas no arancelarias relacionadas con OTC
porque parecian ser las que planteaban el principal problema a los participantes en € ATI.
Naturamente, esto no debe restar importancia a los obstédculos a comercio causados por los
regimenes de licencias de importacion, los certificados de origen, las hormas sobre contratacién
publicay otras medidas no arancel arias.

Apenas se dispone de datos empiricos ni de andlisis cuantitativos sobre las repercusiones en
lo que serefiere alaeconomiay el desarrollo de las medidas no arancelarias relacionadas con OTC en
el comercio de los productos comprendidos en el ATI, ni tampoco sobre |os beneficios de hacer frente
a esas repercusiones. No obstante, las estimaciones existentes indican que los costos adicionales
resultantes de las medidas no arancelarias relacionadas con OTC son considerables. Solo en los
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Estados Unidos se ha estimado que una demora media de cuatro semanas en €l registro y aprobacion
de los productos representa unos 100 millones de dolares EE.UU. por afio. Se ha estimado asimismo
gue la duplicacién de pruebas y certificacion de ordenadores, equipo de telecomunicaciones y otros
productos de tecnologia de la informacién en e comercio entre la Unién Europea y los Estados
Unidos cuesta anuamente a las empresas y consumidores estadounidenses més de 1.300 millones de
ddlares EE.UU. Ahorabien, por o menos paralos exportadores estadounidenses ala UE, ese costo se
ha eliminado basicamente por completo con laaplicacion de la Directiva RTTE.

Lacreacion del Mercado Unico de la UE puede servir de gjemplo de los beneficios que puede
reportar hacer frente a problema de las medidas no arancelarias relacionadas con OTC. La
experiencia y los estudios disponibles demuestran que la supresion de esas medidas ha tenido un
efecto econdmico positivo considerable en e mercado de equipo de telecomunicaciones de la UE.
Las medidas aplicadas para suprimir las medidas no arancelarias han contribuido, entre otras cosas, a
un considerable aumento del tamafio del mercado, a la reduccion de los obstéculos a acceso, a
incremento de las oportunidades de economias de escala'y a aumento de la competencia y de la
penetracion de las importaciones. Ello ha conducido a una importante reduccién de los precios
-del 12 al 30 por ciento- con respecto a "precios mundiales competitivos', 10 que representa para los
compradores europeos un ahorro anual de unos 2.000 millones de euros.

Por consiguiente, las CE consideran que lainformacién disponible muestra claramente que las
medidas no arancelarias relacionadas con OTC tienen una repercusion considerable en el comercio de
los productos comprendidos en e ATI y que hacer frente a problema que representan esas medidas
de manera apropiada puede traducirse en ahorros sustanciales para los consumidores y usuarios
finalesy en unamayor variedad y disponibilidad de productos.

No obstante, la supresién de las medidas no arancelarias relacionadas con OTC no significa
gue no haya intereses publicos |egitimos que es preciso proteger mediante reglamentaciones. Si bien
hay diferencias entre los paises en cuanto a la manera en que estén reglamentados los productos
comprendidos en e ATI, en particular en lo que se refiere a las prescripciones en materia de
evauacion de la conformidad, hay también muchos puntos comunes que ofrecen grandes
posibilidades de desarrollo de buenas practicas comunes de reglamentacion con respecto a los
productos comprendidosen e ATI.

Por consiguiente, la propuesta del Canada de llevar a cabo un proyecto piloto sobre
evaluacion de la conformidad en materia de interferencia electromagnética y compatibilidad
electromagnética para los productos comprendidos en el ATl es bien recibida y merece apoyo,
especialmente la propuesta de celebracién de un taller, con participacion de los encargados de la
reglamentacién pertinente, en el que puedan intercambiarse experiencias, mejores practicas, etc. con
miras a poder hallar un camino comin a seguir.

A este respecto, las CE desean también sefialar la labor de la Comisién Econdémica de las
Naciones Unidas para Europa (CEPE) de desarrollo de un modelo internacional de armonizacion
técnica basado en buenas practicas de reglamentacion para la preparacion, adopcion y aplicacion de
reglamentos técnicos mediante la utilizacion de normas internacionales. Esto podria tal vez ofrecer
unavia para hacer frente a problema de |as medidas no arancel arias relacionadas con OTC.



