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SISTEMA DE AVISO EPING 

INFORMACIÓN ACTUALIZADA DE LA SECRETARÍA 

El presente documento, preparado por la Secretaría de la OMC, contiene información actualizada 
sobre ePing para los Comités SPS y OTC. 
 

_______________ 

 
 
1.  La OMC, el DAES y el ITC pusieron en servicio el sistema de aviso de notificaciones ePing en 
noviembre de 2016. Los usuarios inscritos reciben avisos por correo electrónico con las 
notificaciones que cumplen sus criterios de filtro (por ejemplo, productos o mercados de interés). 
Es posible que los servicios de información MSF y OTC prefieran recibir todas las 
notificaciones MSF y OTC, pero quizá un exportador de juguetes solo quiera recibir avisos de las 

notificaciones relacionadas con juguetes. ePing también permite seguir el ciclo completo de una 
notificación, ya que las adiciones y las revisiones de una notificación se incluyen en los 
siguientes avisos. 

2.  Actualmente ePing tiene unos 3.000 inscritos de 155 países y sigue atrayendo a nuevos 
usuarios. Cabe destacar que cerca de la mitad son usuarios del sector privado, incluidas las 
pequeñas y medianas empresas. Esto indica que ePing puede ser un medio particularmente útil 

para conocer la reglamentación. 

3.  Hace unos meses se realizó una encuesta de opinión sobre el sistema.1 En general, los usuarios 
valoran positivamente la recepción rápida de avisos personalizados y la sencilla configuración de la 
plataforma. En las respuestas también se solicitaba más creación de capacidad y se hacían 
propuestas para mejorar el sistema. La Secretaría tiene previsto realizar otra encuesta en 2018. 

4.  La Secretaría de la OMC, en colaboración con el DAES y el ITC, está mejorando el sistema 
ePing en respuesta a los comentarios recibidos y la experiencia adquirida durante el pasado año. 

En particular, se ha mejorado la herramienta de gestión para los servicios de información de modo 

que los funcionarios de estos servicios dispongan de una interfaz global de gestión de las 
notificaciones y de comunicación con los colectivos interesados de los sectores público y privado. 
La Secretaría invita a las delegaciones a seguir enviando sus comentarios para mejorar el sistema. 

5.  Las tres organizaciones asociadas están promoviendo ePing mediante diversas actividades de 
asistencia técnica y divulgación. Durante las reuniones del Examen Global de la Ayuda para el 
Comercio de julio de 2017, Australia y la Secretaría de la OMC organizaron una actividad paralela 

sobre ePing. Los servicios de información OTC de Australia y Uganda explicaron las ventajas que 
habían obtenido con ePing en la gestión de las notificaciones y la comunicación con sus colectivos 
interesados. También destacaron que sus operaciones eran mucho más eficientes. 

6.  La Secretaría prevé celebrar una serie de talleres regionales en 2018 para promover ePing, 
sobre todo para que los servicios de información interesados puedan aprovechar plenamente 
el sistema. 

 

__________ 

                                                
1 G/SPS/GEN/1569-G/TBT/GEN/227/Rev.1. 

http://www.epingalert.org/
https://www.wto.org/spanish/tratop_s/devel_s/a4t_s/gr17_s/gr17programme_s.htm
https://www.wto.org/spanish/tratop_s/devel_s/a4t_s/gr17_s/gr17programme_s.htm

