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I. JUSTIFICACIÓN DEL PROYECTO

1. Malawi es uno de los países signatarios de la Ronda Uruguay de Negociaciones Comerciales
Multilaterales de la Organización Mundial del Comercio (OMC).  Cumpliendo las prescripciones de
los Acuerdos de la OMC, en enero de 1996 el Gobierno designó la Oficina de Normas de Malawi
como servicio de información para el Acuerdo sobre Obstáculos Técnicos al Comercio (OTC) de la
OMC, de conformidad con lo dispuesto en el párrafo 3 del artículo 10 del Acuerdo OTC de la OMC,
que prevé el establecimiento de servicios de información en los países Miembros.

2. Ejerciendo una de sus funciones como servicio de información, en junio de 1996 la Oficina de
Normas, en colaboración con el Centro de Comercio Internacional (CCI) de Ginebra y la
Confederación de Cámaras de Comercio e Industria de Malawi, organizó un taller de un día de
duración acerca de la aplicación de los Acuerdos de la Ronda Uruguay sobre OTC y MSF.  El taller
constató que las instalaciones existentes de la Oficina de Normas de Malawi tenían que reforzarse
para hacer frente a su función adicional como servicio de información y recomendó al Gobierno de
Malawi que así lo hiciera.  En calidad de servicio de información, la Oficina de Normas será
depositaria de una colección de documentos e información relativa a reglamentos técnicos, normas y
procedimientos de evaluación de la conformidad en Malawi, así como de otra información de países
Miembros de la OMC.  La Oficina de Normas de Malawi también necesitará contar con la capacidad
de responder a las consultas de otros Miembros acerca del Acuerdo OTC, además de facilitar
localmente información pertinente sobre ese tema.

3. En la actualidad la Oficina de Normas cuenta con una pequeña biblioteca de documentación
técnica que contiene normas nacionales, de otros países, regionales e internacionales, así como otras
publicaciones.  La biblioteca recibe más de 10.000 documentos al año, aunque su espacio es limitado.
Además de la biblioteca física, algunos documentos, principalmente normas nacionales, se almacenan
y recuperan en tres viejos (desfasados) ordenadores IBM cuyo uso resulta problemático debido a las
averías frecuentes y a la falta de repuestos.  En algunos casos la información se ha perdido o ha sido
imposible acceder a ella.  Debido a la ampliación de las actividades de la Oficina de Normas, incluido
su reciente papel como servicio de información OTC de la OMC, los tres ordenadores no son
apropiados.  Además, procesan los datos lentamente, lo que resta eficacia y eficiencia a los servicios
informáticos.

4. Para que el servicio de información sea funcional y operativo, además del aumento del
espacio de la biblioteca, es necesario adquirir dos ordenadores con enlace al correo electrónico, y una
máquina de fax.  Estas instalaciones facilitarán el almacenamiento y la recuperación de información y
permitirán una respuesta más rápida a las consultas sobre OTC.  El personal responsable del servicio
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de información necesita conocimientos y capacitación que posiblemente podrían adquirir en los
servicios de información existentes y en funcionamiento de otros Miembros de la OMC.  También
serán necesarios los servicios de un consultor para que el servicio de información pueda establecer el
mecanismo de notificación, y para difundir a los clientes, por ejemplo los exportadores locales, datos
relacionados con el Acuerdo OTC, tales como los relativos a normas, reglamentos técnicos y otra
información pertinente en los mercados fijados como objetivo.

5. Si no se establece un servicio de información eficiente y eficaz, el país quedará excluido de
las ventajas del comercio mundial debido a la incapacidad de comunicarse adecuadamente con los
demás Miembros de la OMC, lo que podría tener un efecto negativo sobre la economía del país.
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II. OBJETIVOS

Los objetivos de la propuesta de proyecto son los siguientes:

1. Establecer un servicio de información de la OMC sobre obstáculos técnicos al
comercio con instalaciones para el almacenamiento y recuperación de información sobre
reglamentos técnicos, normas, procedimientos de evaluación de la conformidad e información
conexa.

2. Crear un banco de datos en la biblioteca física y en la informática sobre reglamentos
técnicos, normas y procedimientos de evaluación de la conformidad.

3. Establecer un mecanismo de notificación y formar al personal de la Oficina de
Normas en gestión eficiente y eficaz del servicio de información.

4. Sensibilizar y alentar a los Ministerios/Departamentos del Gobierno, organizaciones y
público en general de Malawi, a través de talleres nacionales y campañas en los medios de
comunicación, sobre la existencia y utilización del servicio de información.

III. DURACIÓN DEL PROYECTO

Dos años.
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IV. RESULTADOS DEL PROYECTO

Se espera obtener los siguientes resultados a lo largo del proyecto y cuando concluya:

1. Un servicio de información OTC funcional y operativo.

2. Una colección de todos los reglamentos técnicos, normas y procedimientos de
evaluación de la conformidad vigentes en los formatos correspondientes (es decir, copia
impresa y electrónica).

3. Personal calificado y bien orientado y capacitado en la gestión del servicio de
información.

4. Concienciación eficaz del público en general, las organizaciones y los Ministerios y
Departamentos del Gobierno sobre las ventajas de utilizar el servicio de información.

V. ACTIVIDADES DEL PROYECTO

1. Contratación del suministro y la instalación de ordenadores y sus accesorios para el servicio
de información.

2. Ampliación del espacio de la biblioteca para acoger los documentos impresos.

3. Formación del personal en almacenamiento y recuperación de información, y en la respuesta
a consultas.

4. Introducción en los ordenadores de información sobre reglamentos técnicos, normas, etc.

5. Clasificación y almacenamiento en la biblioteca de documentos impresos sobre reglamentos
técnicos, normas, etc.

6. Concesión de becas y realización de viajes de estudio del personal del proyecto a otros
servicios nacionales de información.

7. Organización y realización de talleres nacionales y campañas en los medios de comunicación
sobre el Acuerdo OTC de la OMC.

VI. SOSTENIBILIDAD

Una vez concluido el proyecto, se financiarán las actividades del servicio de información de
las maneras siguientes:

1. El Gobierno se hará cargo de esas actividades incorporándolas en el presupuesto
anual de la Oficina de Normas de Malawi.

2. Se emplearán recursos generados por las actividades ya existentes de la Oficina de
Normas de Malawi.
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VII. COSTOS DEL PROYECTO (EN DÓLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS)

Insumos externos Primer año Segundo año Total

1. Ordenadores, fax y accesorios 5.000 - 5.000

2. Becas y viajes de estudio 10.000 - 10.000

3. Consultor técnico 8.000 4.000 12.000

4. Talleres nacionales 3.000 4.000 7.000

5. Campañas en los medios 2.000 2.000 4.000

6. Biblioteca 10.000 - 10.000

7. Varios 2.000 2.000 4.000

Total de los insumos externos 40.000 12.000 52.000

A. INSUMOS LOCALES

1. Personal

1 funcionario de información 2.000 3.000 5.000

1 ayudante de biblioteca 1.000 2.000 3.000

2. Gastos de mantenimiento de vehículos
para talleres y otras funciones 2.000 2.000 4.000

3. Equipo y material de oficina 5.000 6.000 11.000

4. Varios 2.000 2.000 4.000

Total de los insumos locales 12.000 15.000 27.000

TOTAL DE LOS COSTOS DEL PROYECTO 52.000 27.000 79.000

__________


